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2 Uvod

21

2.2

2.3

24

Ucel

Tento dokument podava névrhy koncepcie nasadenia a koncepcie podpory Open Source softvéru
v informaénych systémoch $tatnej spravy a samospravy, Skolstva a sektoru malého a stredného
podnikania v Slovenskej Republike. Tam, kde to prichadza do uvahy navrhuje migracné plany a
vyCisluje finan¢né dopady nasadenia.

Kontext

Tento dokument je ¢iastkovym vystupom Ulohy vyskumu a vyvoja ,Open Source infrastruktura®,
ktorej rieSitelmi su spoloénosti EEA spol. s r. 0., Gordias spol. s r. 0. a Katedra informatiky FMFI
UK. Informé&cie v fiom uvadzané je potrebné brat v kontexte vSetkych vystupov ulohy.

Pojmy a skratky
Pojmy a skratky pouZité v dokumente:
EEA EEA communication solutions spol. s r.o.
SME Small and Middle Enterprises — Malé a stredné podniky
IT Informacné technoldgie
0S Open Source
0SS Open Source softvér
HW Hardvér
SW Softvér
DNS Domain Name Server
OCR Optical Character Recognition

Dalsie skratky pre velky rozsah neuvadzame, je ich vzdy potrebné brat v kontexte skiimane;
odbornej oblasti.

Referencie

Dokument syntetizuje vysledky vSetkych predchéddzajucich Ciastkovych vystupov ulohy VaV.
Niektoré velmi Uzko prepojené &asti, ako napr. analyza nefinanénych dopadov nasadenia Open
Source softvéru, analyza pristupu k nasadzovaniu v EU a pod., su spracované v osobitnych
vystupoch. Celkové zhrnutie vysledkov vyskumu je popisané v zavere€nej sprave.
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3 Vseobecna cast’

3.1 Definovanie poZzadovanej minimalnej funkcionality a komponentov
modelu

Pri navrhu jednotlivych modelov bolo potrebné definovat minimainu funkcionalitu jednotlivych Easti
modelu a aj modelu ako celku, ktora vyplynula z informacii ziskanych od skiimanych subjektov a
zistenych kritérii v ramci vyskumu.
Aby bolo mozné modely porovnavat ako funkéné celky bolo potrebné okrem definovania minimaine;
funkcionality oblasti, pozadovanej od vSetkych modelov, definovat aj ¢ast technickych prostriedkov
a ich opera¢né systémy:

Technické prostriedky HW
HW - server

HW - pracovna stanica

HW - router

HW - ethernet switch

Operaéné systémy

SW - OS - server

SW - OS - pracovna stanica
SW - OS - router

Funkcionalita

Sietova infrastruktira

Sifrovanie komunikacie

Pristup na diskovy priestor
Archivécia dat

Sprava a monitoring siete

DNS

Firewall

Antivirové programy

WWW server

WWW Klient

WWW proxy server

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov
Redakény systém WWW stranok
Vyhladavacie systémy

WWW pristup k E-mail
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E-mail server

E-mail klient

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresarové sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

Lokéalny databdzovy program
Databazovy server

OCR

Document manzment system
Systémy na podporu spoluprace
Interaktivne komunika¢né systémy
Prekladové slovniky

Kompresia stborov

Multimédia - Video

Poznamka:

Proprietarne dokument manazment systémy su navrhované pre velky pocet uzivatelov. Kedze ich
cena je vysoka - spravidla nie st nasadzované do sieti s menSim pocCtom uzivatelov. Aby nedoslo
k neprimeranému skresleniu vzajomného porovnania véetkych modelov, nebol Document
Manazment systém zakomponovany do modelov proprietarnych rieSeni.

V pripade Multimédia — Video bol ako proprietarny produkt kalkulovany program Pinacle Studio
ver.9 (a nie profesionalny systém Adobe Premiere), aby nedoslo k skresleniu cenového porovnania,
kedZe je v ramci minimalnej funkcionality navrhovany na kazdu pracovnu stanicu.

3.1.1 Technické prostriedky
V ramci technickych prostriedkov boli definované tieto komponenty:
PC server — $tandardny bezne dostupny pocita¢, s vaésim diskovym priestorom, t.j. doplneny o HD
disky, vacSou operacnou pamatou RAM (min. 512 MB).
PC pracovna stanica — $tandardny bezne dostupny pocitac.
Router — v pripade proprietarneho modelu CISCO router. Pri OpenSource modeli PC router - t.j.
bezne dostupny pocitaé s minimalizovanym vybavenim a zvySenou operaénou pamatou RAM a
doplneny o potrebné interné sietové karty s potrebnym rozhranim (ethernet, X.21 a pod.).
Ethernet Switch — bezny switch s rozhranim RJ45.

V modeloch neboli navrhované také technické komponenty, ktoré su pre vSetky typy modelov
zhodné a ich pocet vyplyva z individuélnych Specifickych potrieb subjektu. Zaroveri nemaju vplyv na
porovnanie modelov. SU to najmé: klavesnice, mysi, monitory, tlaCiarne a pod.
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3.1.2 Operacné systémy
V modeloch proprietarneho rieSenia bol pre pocitaCe definovany operacny systém MS WINDOWS.
Pre routre CISCO bol definovany operaény systém I0S CISCO.
Pre OpenSource riesenia bol pre pocitade a PC routre definovany operacny systém LINUX.

3.1.3 Siet'ova infrastruktura
Pri realizacii pocitadovej siete je potrebné vytvorit pripojenie do WAN siete a vytvorit viac
samostatnych lokalnych sieti bez toho, aby boli fyzicky oddelené. Zaroven je potrebné pripojit
pracovné stanice do lokalnej siete.

Pri proprietarnych modeloch su definované tieto komponenty: CISCO router s operaénym
systémom |0S a switche

Pri OpenSource modeloch st definované: PC router s operanym systémom LINUX, programom
ZEBRA a switche.

3.1.4 Sifrovanie komunikacie

Sifrovanie komunikacie a vytvorenie VPN umozfiuje bezpe&nu priamu vzajomni komunikaciu medzi
zariadeniami s vyuZitim prenosu dat cez LAN, siet Internet, cudziu privatnu WAN alebo LAN, alebo
vlastni WAN.

Pri proprietarnych modeloch su definované tieto komponenty: CISCO 10S $ifrovaci modul
a IPSEC/PPTP.

Pri OpenSource modeloch je definovany: Free SWAN IP SEC.

3.1.5 Pristup na diskovy priestor
Spristupriovanie diskového priestoru pre uzivatefov zabezpecuju v sieti spravidla vybrané pocitace
tzv. sietové diskové servre hlavne za ucelom zvySenia bezpe€nosti, optimalizacie sumarnej velkosti
a zjednodu$enia spravy uloZenych dat. Zaroveri sa tym umoziiuje zniZit naroky na diskovu kapacitu
uzivatelskych pocitadov pripojenych v sieti.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: operacny systém MS WINDOWS
Pri OpenSource modeloch su definované: operaény systém LINUX a program SAMBA.

3.1.6 Archivacia dat

Data sa archivuju zo v3etkych zariadeni, ktoré obsahuju datové paméatové média. Su to najma

uzivatelské data, systémové data — operaCny systém a jeho nastavenia, aplikacie a ich nastavenia,
déata relaCnych databaz, data www sidla, elektronicka posta, bazy dat. Efektivita procesu archivacie
priamo z&visi od miery automatizacie a centralizacie celého archivatného a obnovovacieho procesu
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Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program AMANDA
Pri OpenSource modeloch je definovany: operaény systém LINUX.

3.1.7 Sprava a monitoring siete

Monitoring a sprava zariadeni sa realizuje na serveri s prislusnym programovym vybavenim, ktory
je umiestneny v optimalnom bode siete tak, aby jeho dosah na vSetky zariadenia v sieti bol ¢o
najmenej ovplyviiovany funkénostou inych sietovych zariadeni.

Pri proprietarnych modeloch modeloch je definovany tento komponent: program IBM Tivoli NetView
Pri OpenSource modeloch su definované: programy Synergy a SSH

3.1.8 DNS

DNS server ziskava zénové informécie od inych DNS serverov a poskytuje svoje zonové informacie
inym DNS serverom a programovy nastrojom klientov, ktoré vyuzivaju sluzby DNS

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: operaény systém MS WINDOWS
Pri OpenSource modeloch je definovany: program BIND

3.1.9 Firewall

Firewall-y st dolezitym prostriedkom sietovej bezpec€nosti, ktorého Ulohou je obmedzovat
komunikaciu medzi roznymi pocitacovymi sietami (napr. vnatorna LAN a Internet).

Pri proprietarych je definovany tento komponent: program NOVELL Border Manager
Pri OpenSource modeloch je definovany: operaCny systém LINUX Neftfilter

3.1.10 Antivirové programy

Antivirové programy kontroluju a odstrafuju najma virusy zo suborového systému pocitaca a
elektronickej posty. Antivirové programy su iba proprietarne a je mozné ich nasadit vo vSetkych
typoch modelov.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program NOD32
Pri OpenSource modeloch je definovany: program NOD 32 for LINUX

3.1.11 WWW server

World Wide Web (WWW, W3) je sluzba siete Internet, sliZiaca hlavne na prezentaciu a Sirenie
textu, grafiky, zvuku, videa. WWW je sluzba typu klient-server, kde na strane servera je tzv. HTTP
server (WWW server), ktory plni Ulohu poskytovatela sluzby, poskytovatela obsahu.
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Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program IIS MS 6.0
Pri OpenSource modeloch je definovany: program Apache

3.1.12 WWW klient

WWW je sluzba typu klient-server, kde na strane klienta je aplikacia, prehliadaé (browser). Tento
prezentuje samotny obsah WWW stranok pouzivatelovi a spracuva jeho poziadavky.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program MS Internet Explorer
Pri OpenSource modeloch je definovany: program Mozilla

3.1.13 WWW proxy server

WWW proxy server je aplikacia, ktora vystupuje ako medziclanok v komunikécii medzi WWW
prehliadaCom (klient) a WWW serverom (server) a jeho tlohou je zefektivnit ich komunikaciu. V
pripade ak je prehliada¢ nastaveny pre pouZitie proxy servera, su poziadavky klienta na zobrazenie
WWW obsahu adresované na tento proxy server. Tento pokial je schopny poziadavku spracovat
sam, urobi tak, ak nie preposle poZiadavku na konkrétny poZzadovany WWW server.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program MS ISA Server 2.0
Pri OpenSource modeloch je definovany: program Squid 2.5

3.1.14 Pristup k systémom s WWW rozhranim

Systémy s WWW rozhranim spravidla tvoria WWW server a DB server, ktoré su nainstalované na
centralnom serveri v jednej lokalite. Spravidla je to proprietdrna Webovska databdzova aplikacia,
ktora uklada a vybera data v databaze nainStalovanej na centrainom serveri. UzZivatelia maju
zabezpedeny pristup z LAN aj WAN cez WWW rozhranie.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program MS Internet Explorer
Pri OpenSource modeloch je definovany: program Mozilla

3.1.15 Tvorba WWW dokumentov

Vytvaranie WWW dokumentov je vytvaranie zdrojového kddu, ktory je nasledne interpretovany
prehliadaom do pozadovanej podoby. WWW dokumenty su napisané priamo pomocou jazyka
HTML a zobrazuju sa v prehliadaci bez dodatoného spracovania a ich obsah sa dynamicky
nemeni.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program Dream Weaver MX
Pri OpenSource modeloch je definovany: program NVU
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3.1.16 Redakény systém WWW stranok

Redakény systém umoziuje pouzivatelom lahko aktualizovat svoje webové stranky. SIizi na vyvoj
a spravu webov. Obsah webu je oddeleny od jeho grafického dizajnu, preto umoZziuje pouzivatelom
pridat alebo zmenit jeho obsah bez znalosti HTML.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program BUXUS
Pri OpenSource modeloch je definovany: program WebGui

3.1.17 Vyhladavacie systémy
Viyhladavacie systémy umozriuju vyhladat subory na uzivatelovi dostupnych suborovych
systémoch v ramci lokality. Vyhladavanie je umoZnené na zaklade ndzvu suboru, alebo
definovanim textového obsahu.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: operaény systém MS WINDOWS
Pri OpenSource modeloch je definovany: operacny systém LINUX

3.1.18 WWW pristup k E-mail

Pristup pouZivatelov k emailovym sluzbam je rieSeny pomocou aplikacii tzv. emailovych klientov.
NajcastejSou Ulohou takychto aplikacii je umoznit pouZivatefom pristup k elektronickej poste priamo
z Internetu.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program Outlook Web Access
Pri OpenSource modeloch je definovany: program IMP Web mail klient

3.1.19 E-mail server

E-Mail server zabezpeduje prijimanie a posielanie posty pomocou protokolov SMTP/ESMTP,
spracovanie prijimanych a posielanych e-mailov a umoZiuje vyzdvihovanie e-mailov zo servera cez
uzivatelské E-Mail klient aplikacie.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program MS Exchange 2003
Pri OpenSource modeloch je definovany: program Qmail

3.1.20 E-mail klient

E-Mail klient umozriuje odosielanie a prijimanie elektronickej posty uzivatelmi. Je schopny vytvérat
a odosielat spravy, uchovavat odoslané spravy, prijimat spravy od E-Mail servera a ukladat ich do
prieCinkov na zakladne uZivatelom stanovenych pravidiel.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program MS Outlook 2003
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Pri OpenSource modeloch je definovany: program KDE PIM 3.3

3.1.21 Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail

Kryptovanie suborov a e-mailovych sprav sa vykonava za U¢elom utajenia ich obsahu

a podpisovanie za uéelom uréenia totoznosti odosielatela spravy. Podpisovanie a Sifrovanie sprav
elektronickej posty je spravidla integrovanou su¢astou E-Mail klientov, alebo sa pouZivaju pridavné
moduly alebo implementacie inych programov (3pecialny softvér ureny na kryptovanie

a podpisovanie).

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program MS Outlook 2003
Pri OpenSource modeloch je definovany: program GPG

3.1.22 Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)

Filtrovanie nezelanej poSty je automatické identifikovanie nevyZiadanej alebo nechcenej posty a jej
automatické spracovanie napriklad presuvanim do vy€leneného priecinku, zmazanim, alebo
vykonanie inej akcie definovanej uZivatefom.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: program Spam Inspector
Pri OpenSource modeloch je definovany: program SPAMassasin

3.1.23 Adresarové sluzby (LDAP)

Adresérové (LDAP) sluzby umozniuju konsolidaciu réznych informacii do jedného miesta - adreséra.
Informacie v LDAP st ulozené v hierarchickej &trukture, ktora spifia definované sémantické
vlastnosti. V LDAP sa ukladaju informacie o uzivateloch systému (login meno, heslo, definicie prav
na pristup, a iné), o zariadeniach a pocCitaoch v sieti, 0 aplikaciach a sluzbach beziacich na
serveroch, a pod.. LDAP umozriue uloZit fubovolné Udaje, ich pouZitie resp. vyuZitie zaleZi na
aplikaciach pristupujucich k LDAP.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: MS Active Directory 2003
Pri OpenSource modeloch je definovany: program Open LDAP

3.1.24 Kancelarske aplikacie

Kancelarske aplikacie su programy prostrednictvom ktorych je mozné vytvarat, upravovat, tlacit, i
posielat textové dokumenty, programy na tvorbu a Upravu hypertextovych dokumentov,
komplikované spracovavanie velkého mnozstva prevazne Ciselnych tdajov vo forme tabuliek, i
tvorbu a spréavu malych databéz, alebo tvorbu prezentécii, obrazkov. Zakladnymi kancelarskymi
aplikaciami, ktoré su integrované navzajom, su textovy editor, taburkovy kalkulator a aplikacia
tvorby prezentacii.
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Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: MS Office 2003
Pri OpenSource modeloch je definovany: Open Office

3.1.25 Lokalny databazovy program
Lokalny databazovy program umoziuje uchovavat informacie v databazovych tabulkach a pracovat
s nimi na lokalnom disku osobného pocitata. Pouziva sa tam, kde je potrebné uchovavat len
obmedzené mnozZstvo dét, a pracovat len so zakladnymi funkciami nad databazou.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: MS Access
Pri OpenSource modeloch je definovany: MySQL

3.1.26 Databazovy server
Databazovy server umoZiuje uchovavat informécie v databazovych tabulkéach a pracovat s nimi. Je
umiestneny iba v jednej lokalite. PouZiva sa tam, kde je potrebné uchovavat vaésie mnozstvo dat a
vyuziva ho vela uzivatefov. Data su pristupné z osobnych pocitaov okamZite a k datam sa
pristupuje pomocou databazového klienta.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: ORACLE
Pri OpenSource modeloch je definovany: PostgeSQL

3.1.27 OCR

Technolégia OCR, takzvané optické rozpoznavanie znakov, umozriuje previest text z obrazkove;
resp. tlaCenej formy do spracovatelnej elektronickej formy. Konverzia vystupného formatu je bud do
textove] formy alebo do databazového formatu.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: FineReader
Pri OpenSource modeloch je definovany: GOCR

3.1.28 Document manzment system

Dokument manaZment systém je systém spravy dokumentov Zékladné funkcie tohto systému su
vSak spojené s aktivitami Zivotného cyklu dokumentov - ich vytvaranie, kontrolu, ukladanie,
publikovanie, alebo odstranenie.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: Lotus DOMINO Document Manager
Pri OpenSource modeloch su definované: MyDMS, MySQL
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3.1.29 Systémy na podporu spoluprace
Systémy na podporu spoluprace (groupware) su aplikacie, ktoré ufah¢uju komunikaciu, koordinaciu
a spolupracu medzi ludmi. Dovofuju vytvarat skupiny ludi, ktori pracuju na spoloénych aktivitach.
Maju funkcie ako skupinovy kalendar, on-line diskusia, tvorba konferencii, vymena e-mailov,
planovanie, zdielanie siborov, spolo¢ny databazovy pristup a dalsie spoloéné aktivity.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: MS Exchange
Pri OpenSource modeloch su definované: TUTOS, MySQL, Apache

3.1.30 Interaktivne komunikac¢né systémy

Interaktivne komunikacné systémy (Instant Messaging) su aplikécie sluziace na komunikaciu medzi
dvoma alebo viacerymi pouzivatelmi v realnom ¢ase. NajrozSirenejSou komunikaciou je posielanie
textovych spravy, zvukové a obrazové data.

Pri proprietarnych modeloch st definované tieto komponenty: MS Office LCS 2003 server, MS
Office LCS 2003 klient

Pri OpenSource modeloch su definované: Jabberd

3.1.31 Prekladové slovniky

Prekladové slovniky su programy, ktoré umoZiiuju najst ekvivalent slova v cudzom jazyku, alebo
naopak. Dal3ie funkcie umozfiuji vyudbu cudzieho jazyka, vypodutie si vyslovnosti slova, preklad
celého textu, ako aj vyhfadavanie slov z Specializovanych oblasti.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: Lignea Lexicon
Pri OpenSource modeloch je definovany: : Lignea Lexicon for LINUX

3.1.32 Kompresia suborov

Aplikacie na kompresiu stborov sa pouZivaju na zmenSenie velkosti siborov, za i¢elom lepSej
archivacie, rychlejSieho prenosu alebo Usporného pouzivania diskového priestoru.

Pri proprietarnych modeloch je definovany tento komponent: WinZip
Pri OpenSource modeloch je definovany: : WiZ

3.1.33 Multimédia - Video

Spracovanie a prehliadanie video sekvencii sa v poslednej dobe prestva zo Specializovanych
systémov do Standardnych uzivatelskych PC. DoruCovanie prezentanych dat je bud doruovanie
on-line video prezentacii (vyuzivané v si¢astnej dobe hlavne televiznymi stanicami, ktoré ponukaju
alternativnu moznost pristupu k svojim programom aj cez datové siete), alebo poskytovanie vysoko
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kvalitnych video streamov na multimedialnych nosi¢och ( su to hlavne formaty digitalneho videa na
nosi¢och DVD).

Pri proprietarnych modeloch su definované tieto komponenty: Windows Media Player 9, Adobe
Premiere a Pinacle Studio ver.9.
Pri OpenSource modeloch su definované: MPEG4IP, Cinelerra, Mplayer
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3.2 Popis situaénych modelov 1, 10, 100

3.2.1 OpenSource model pre 1 pracovnu stanicu
Popis modelu:

"'\

-/WANIINTEF{N ETJ)

RieSenie tvori tento celok:
e Komunikaéné infradtruktira na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu

Komunikaénu infradtrukturu na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu tvori:
o uZivatelské PC pripojené do WAN siete alebo Internetu

3.2.2 Proprietarny model pre 1 pracovnu stanicu
Popis modelu

N
/_/"' \'\'\,
/ WAN/INTERNET ./

-

PC

RieSenie tvori tento celok:
e Komunikaéné infratruktira na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu

Komunikaénu infradtrukturu na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu tvori:
o uZivatelské PC pripojené do WAN siete alebo Internetu
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3.2.3 Open source model pre 10 pracovnych stanic
Popis modelu

WAN/INTERNET,

PC router

LAN

Switch

Secure LAN

Switch

Sifrovany kanal

DMZ - demilitarizovana
zéna PC
LAN - lokélna siet — =

Tento model je OpenSource rieSenie pre jednu lokalitu.
RieSenie tvoria tieto celky:
e  Komunikaéna infrastruktira na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu a Firewall
e Demilitarizovana zéna (DMZ)
e Lokalna siet (LAN)
e Bezpelne oddelena lokalna siet (Secure LAN)

Komunika¢nu infrastrukturu na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu tvoria:
e PCrouter, v lokalite, vybaveny dvoma internymi Ethernet kartami (pre DMZ a LAN),
internou kartou s rozhranim zhodnym s rozhranim prenosového okruhu (pre WAN) a
vybaveny programovym vybavenim FireWall a na Sifrovanie prenosu dat
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o PC router u providera, alebo v mieste, kam je potrebné zabezpecit bezpecny Sifrovany
prenos dat

Demilitarizovanu zénu (DMZ) tvoria:
o ethernet switch 10/100 Mb/s s minimalne Styrmi portami

e Server 1, ktory zabezpeduje sluzby pre uZivatelov z WAN alebo Internetu a sprostredkiva
sluzby uzivatelom LAN z WAN siete alebo Internetu

Lokalnu siet (LAN) tvoria:
e 12 portovy ethernet switch 10/100 Mb/s
e Server 2, ktory centralne poskytuje sluzby v sieti LAN
o 8 uzivatelskych PC pripojenych do switcha LAN

Bezpeéne oddelent lokalnu siet (Secure LAN) tvoria:

o  PC router vybaveny dvoma internymi Ethernet kartami (pre LAN a secure LAN),
programovym vybavenim FireWall a na Sifrovanie prenosu dat

o ethernet switch 10/100 Mb/s s minimalne Styrmi portami

o uZivatelské PC pripojené do switcha secure LAN
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3.2.4 Proprietarny model pre 10 pracovnych stanic

Popis modelu

Switch

Sifrovany kanal

DMZ - demilitarizovana

5 PC
z6na =

LAN - lokélna sief

Tento model je OpenSource rieSenie pre jednu lokalitu.
RieSenie tvoria tieto celky:

Komunika¢na infra$truktura na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu a Firewall
Demilitarizovana zéna (DMZ)

Lokalna siet (LAN)

Bezpecne oddelena lokalna siet (Secure LAN)

Komunikaénu infradtrukturu na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu tvoria:

CISCO router 2600 v lokalite vybaveny dvoma Ethernet portami (pre DMZ a LAN), a
rozhranim zhodnym s rozhranim prenosového okruhu (pre WAN)
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e CISCO router 2600 u providera, alebo v mieste, kam je potrebné zabezpedit bezpetny
Sifrovany prenos dat

Demilitarizovanu zénu (DMZ) tvoria:
o portovy ethernet switch 10/100 Mb/s

e Server 1, ktory zabezpeduje sluzby pre uzivatelov z WAN alebo Internetu a sprostredkiva
sluzby uzivatelom LAN z WAN siete alebo Internetu

Lokalnu siet (LAN) tvoria:
o Firewall s dvoma Ethernet kartami
o 12 portovy ethernet switch 10/100 Mb/s
e Server 2, ktory centralne poskytuje sluzby v sieti LAN
o 8 uzivatelskych PC pripojenych do switcha LAN

Bezpecne oddelenu lokalnu siet (Secure LAN) tvoria:

e CISCO router 2600 v lokalite vybaveny dvoma Ethernet portami (pre LAN a Secure LAN) a
modulom na vytvaranie Sifrovaného prenosu dat

o ethernet switch 10/100 Mb/s s minimélne Styrmi portami
o uZivatelské PC pripojené do switcha secure LAN
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3.2.5 Open source model pre 100 pracovnych stanic

Popis modelu

WAN/ANTERNET ) | [

PC router

PC router
DMZ _ Switch Centrum

Server 1 Server 2

= _—"
Centrum Centrum  Centrum
Server 1 Server2  Server3

LAN (1) i LAN (1) Switch  SPCUELAN.

Tento model je rieSenie pre dve lokality.

RieSenie tvoria tieto celky:

© | LAN@) switeh

PC

o Komunika€na infraStruktdra na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu a Firewall a na

pripojenie vzdialenej lokality cez vlastni WAN
o Demilitarizovana zéna (DMZ)
e Centrum
e Lokalna siet — LAN (1) v prvej lokalite
e Lokélna siet — LAN (2) v druhej lokalite

o Bezpelne oddelena lokalna siet - Secure LAN — v oboch lokalitach

Komunikaénu infradtrukturu na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu a na pripojenie vzdialenej

lokality cez vlastni WAN tvoria:
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e PC router, v lokalite (1), vybaveny dvoma internymi Ethernet kartami (pre DMZ a LAN),
dvoma internymi kartami s rozhranim zhodnym s rozhranim prenosového okruhu (pre
WAN) a vybaveny programovym vybavenim FireWall a na Sifrovanie prenosu dat

e PC router u providera, alebo v mieste, kam je potrebné zabezpecit bezpecny Sifrovany
prenos dat

e PC router v lokalite (2), vybaveny internou Ethernet kartou pre LAN (2), internou kartou
s rozhranim zhodnym s rozhranim prenosového okruhu (pre vlastnid WAN) a vybaveny
programovym systémami FireWall a na Sifrovanie prenosu dat

Demilitarizovant zénu (DMZ) tvoria:
o ethernet switch 10/100 Mb/s s minimalne Styrmi portami

o DMZ Server 1, ktory sprostredkiva sluzby pre uzivatefov z LAN z WAN siete alebo
Internetu
e DMZ Server 2, ktory zabezpecuje sluzby pre uZivatelov z WAN alebo Internetu

Centrum tvoria:
e 12 portovy ethernet switch 10/100 Mb/s
e Centrum Server 1, ktory centralne poskytuje sluzby v sieti LAN

o  Centrum Server 2, ktory centralne poskytuje najma sluzby File servera a Aplikaéného
servera v sieti LAN

o  Centrum Server 3, ktory centralne zabezpe€uje najma archivaciu dat a monitorovanie siete
a sietovych zariadeni

Lokalnu siet LAN (1) tvoria:
o 6 kusov 12 portovych ethernet switchov 10/100 Mb/s
o 58 uzivatelskych PC pripojenych do switchov LAN (1)

Lokalnu siet LAN (2) tvoria:
e 1 kus ethernet switcha 10/100 Mb/s s minimalne Styrmi portami
e 4 kusy 12 portovych ethernet switchov 10/100 Mb/s
o 38 kusov uZivatelskych PC pripojenych do switchov LAN (2)

Bezpeéne oddelenu lokalnu siet (Secure LAN) tvoria:
o 2 kusy PC routrov vybavenych dvoma internymi Ethernet kartami (pre LAN (1)(2) a secure
LAN), programovymi systémami FireWall a na Sifrovanie prenosu dat
o 2 kusy ethernet switchov 10/100 Mb/s s minimalne Styrmi portami
o 2 uzivatelské PC pripojené do switcha secure LAN v LAN (1)
o 2 uzivatelské PC pripojené do switcha secure LAN v LAN (2)
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3.2.6 Proprietarny model pre 100 pracovnych stanic
Popis modelu

WAN/INTERNET

[Tt —[ LAN i
(2)  Switch
Ea
clsco ]
router
DMZ_Switch Centrum [
i cisco
router

-— !J !1. e |1
= — = =1 PC
T

LAN (2) Switch

oMz DMz
Server 1 Server 2

s sl

Centrum Camzum Centrum Cenhrum niru
Server 1 Server2  Server3 Serverd ServerE

LAN (1) Switch  SSCUrRLAN.

Sacureswh

E:M,lg Ezﬂa oo

NS S)S|S
g - =1 @ FC

Switch

PC
1!.!‘!

LAM (1) Swilch

|

iz xli=]=

Tento model je rieSenie pre dve lokality.
RieSenie tvoria tieto celky:

e Komunikaéna infrastruktira na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu a Firewall a na
pripojenie vzdialenej lokality cez vlastni WAN

o Demilitarizovana zéna (DMZ)

e Centrum

e Lokalna siet — LAN (1) v prvej lokalite

e Lokélna siet — LAN (2) v druhej lokalite

o Bezpelne oddelena lokalna siet - Secure LAN — v oboch lokalitach

Komunikaénu infradtrukturu na pripojenie do cudzej WAN alebo Internetu a na pripojenie vzdialenej
lokality cez vlastni WAN tvoria:
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e CISCO router, v lokalite (1), vybaveny dvoma Ethernet rozhraniami (pre DMZ a LAN),
dvoma sériovymi rozhraniami zhodnymi s rozhranim prenosového okruhu (pre WAN)

e CISCO router u providera, alebo v mieste, kam je potrebné zabezpetit bezpecny Sifrovany
prenos dat

o CISCO router v lokalite (2), vybaveny Ethernet rozhranim pre LAN (2), a s rozhranim
zhodnym s rozhranim prenosového okruhu (pre vlastni WAN)

Demilitarizovant zénu (DMZ) tvoria:
o portovy ethernet switch 10/100 Mb/s
o DMZ Server 1, ktory sprostredkiva sluzby pre uzivatefov z LAN z WAN siete alebo
Internetu
o DMZ Server 2, ktory zabezpecuje sluzby pre uZivatelov z WAN alebo Internetu

Centrum tvoria:
o 12 portovy ethernet switch 10/100 Mb/s
Centrum Server 1, ktory centralne poskytuje sluzby v sieti LAN
Centrum Server 2, ktory centralne poskytuje najma sluzby File servera a Aplikatného
servera v sieti LAN
Centrum Server 3, ktory centralne zabezpeduje najma archivaciu dat a monitorovanie siete
a sietovych zariadeni
Centrum Server 4, ktory centralne poskytuje sluzby v sieti LAN
Centrum Server 5, ktory centralne poskytuje sluzby v sieti LAN

Lokalnu siet LAN (1) tvoria:
e 6 kusov 12 portovych ethernet switchov 10/100 Mb/s
o 58 uZivatelskych PC pripojenych do switchov LAN (1)

Lokalnu siet LAN (2) tvoria:
o 1 kus ethernet switch 10/100 Mb/s s minimalne Styrmi portami
o 4 kusy 12 portovych ethernet switchov 10/100 Mb/s
e 38 kusov uzivatelskych PC pripojenych do switchov LAN (2)

Bezpecne oddelenu lokélnu siet (Secure LAN) tvoria:
e 2 kusy CISCO routrov vybavenych dvoma Ethernet rozhraniami (pre LAN (1)(2) a secure
LAN), programovymi systémami FireWall a na Sifrovanie prenosu dat
o 2 kusy ethernet switchov 10/100 Mb/s s minimalne Styrmi portami
e 2 uzivatelské PC pripojené do switcha secure LAN v LAN (1)
e 2 uzivatelské PC pripojené do switcha secure LAN v LAN (2)
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3.3 Migraény plan

3.3.1 Vychodiskové podmienky migraéného planu:

Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky

tloha VaV Open Source infratruktura v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

Migracny plan méa nezavisle umoznit migraciu existujuceho systému a migraciu novych
nadobudanych Casti systému v rdmci obnovy, upgradu alebo pri jeho rozSirovani.

Ma byt umoznena taka migracia, aby bolo mozné realizovat jednotlivé migraéné tkony v ramci
pripravy mimo fungujtci systém a az potom ich realizovat' v samotnom systéme. Takto nevznikne
Casovy stres z vypadkov systému, alebo jeho Casti.

Pri ndvrhu migraéného planu z proprietarneho modelu na OpenSource model je stanoveny taky
postup, aby migrécia bola vykonana kontinuélne po etapach tak, aby pri realizicii kaZdej etapy bol
model nepretrZite funkEny, bola zachovana minimélne pévodna funkcionalita a nedochédzalo

k dlhodobym (viac ako 1 tyZzdef) vypadkom celého systému, alebo jeho Casti.

3.3.2 Etapy migracie

Postupnost etap je navrhnuta tak, aby po ukonceni kazdej etapy bol cely systém v pine funkénom
stave. Pri takto navrhnutom postupe nie je nutné ¢asovo viazat zaCatie dalSej etapy hned po

ukonceni predchadzajucej.

1.etapa — Migracia ,Komunikacnej infraStruktary”
2.etapa - Migracia ,Demilitarizovanej zony (DMZ)”

3.etapa — Migracia ,Centra”

4 etapa — Migracia ,uzivatelskych PC a dat*

5.etapa — Migracia ,Specialnych proprietarnych systémov*

3.3.21 Migracia ,Komunikaénej infrastruktary”

Migracia komunikacnej infrastruktiry v sebe zahffia najma:

e vymenu a rein$talaciu proprietarnych routrov za PC routre,
o zruSenie samostatného pocitaca na ktorom je nainstalovany FireWall a indtalaciu FireWallu

na PC routroch,

e inStalaciu Sifrovania komunikacie medzi PC routrami

Proprietarny systém

-

OpenSource systém

HW - router CISCO
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Sietova infrastruktira

Sifrovanie komunikacie

CISCO 10S

CISCO I0S sifrovaci modul
IPSec/PPTP
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HW - server
SW - 0S - server

Firewall

Antivirové programy

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
NOVELL Border Manager
NOD 32

HW - router
Siet'ova infrastruktara

Sifrovanie komunikacie

Firewall

PC-router
LINUX

ZEBRA

FreeSWAN IPSec
0S - LINUX Neffilter

Migracia ,,Demilitarizovanej zony (DMZ)”
Migracia Demilitarizovanej zény (DMZ) v sebe zahffia najma:

o reinStalaciu operatnych systémov serverov a programov, ktoré zabezpecuiju sluzby do/z

WAN alebo Internetu,

Proprietarny systém OpenSource systém
HW - server PC - server HW - server PC - server
SW - 0S - server MS WINDOWS - server SW - OS - server LINUX
MS WINDOWS - server — klient Sifrovanie komunikécie FreeSWAN IPSec
Pristup na diskovy
priestor 0S - MS WINDOWS Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX
DNS 0S - MS WINDOWS - DNS SAMBA
Antivirové programy NOD 32 Archivacia dat 0S - LINUX
WWW server IS MS 6.0 DNS BIND
WWW client 0OS - MS WINDOWS - MS |E WWW server Apache
MS ISA Server 2.0 (Enterprise
WWW proxy server Edition) WWW client Mozilla
Redakény systém WWW
stranok Buxus WWW proxy server Squid 2.5
Redakény systém WWW
E-mail server MS Exchange 2003 stranok WebGui
Filtrovanie nezelanej
posty (SPAM) SPAM Inspector WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient
Databazovy server ORACLE (tech. podpora) E-mail server Qmail
ORACLE (1 klient) IMAP modul
Kompresia suborov WinZip POP modul
WEB modul
Elektronicky podpis a
Sifrovanie E-mail GPG
Filtrovanie nezelanej posty
(SPAM) SPAMassasin
Databazovy server PostgreSQL
Kompresia suborov Wiz
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3.3.2.2 Migracia ,,Centra”

Migracia Centra v sebe najma postupnu reinstalaciu a vymenu operanych systémov serverov a
programov, ktoré zabezpeCuju sluzby v ramci LAN a sU umiestnené v centre.

Proprietarny systém OpenSource systém
HW - server PC - server HW - server PC - server
SW - OS - server MS WINDOWS - server SW - OS - server LINUX
MS WINDOWS - server - klien{  Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec
Pristup na diskovy priestor 0S - MS WINDOWS Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX
Archivacia dat AMANDA SAMBA
Sprava siete IBM Tivoli Netview Archivacia dat 0S - LINUX
DNS 0S - MS WINDOWS - DNS Sprava siete Synergy
Antivirové programy NOD 32 Open SSH
WWW server [ISMS 6.0 DNS BIND
WWW client 0S - MS WINDOWS - MS IE Firewall OS - LINUX Netfilter
Pristup k systémom s WWW rozhranim{  OS - MS WINDOWS - MS |E Squid
Tvorba WWW dokumentov Dream weaver MX Socs
Redakény systém WWW stranok Buxus Antivirové programy NOD 32 (LINUX)
VyhFadavacie systémy sucast doc managementu WWW server Apache
WWW pristup k E-mail Outlook Web Access WWW client Mozilla
E-mail server MS Exchange 2003 WWW proxy server Squid 2.5
MS Exchange 2003 klient Pristup k systémom s WWW rozhranim|  Mozilla
E-mail client MS Outlook 2003 Tvorba WWW dokumentov NVU
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail ~ MS Outlook 2003 Redakény systém WWW stranok WebGui
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector Vyhladavacie systémy LINUX
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003 WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient
Kancelarske aplikacie MS Office 2003 SE E-mail server Qmail
Lokalny databazovy program MS Access (stcast Off PE) IMAP modul
Databazovy server ORACLE (tech. podpora) POP modul
ORACLE (1 Klient) WEB modul
OCR FineReader E-mail client KDE PIM 3.3
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail  GPG
Interaktivne komunikacné systémy MS Office LCS 2003 - server Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin
MS Office LCS 2003 - klient Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP
Prekladové slovniky Lignea Lexicon Kancelarske aplikacie OpenOffice.org
Kompresia suborov WinZip Lokalny databazovy program MySQL
Multimédia - Video Windows Media 9 Databazovy server PostgreSQL
Pinacle Studio v.9 OCR GOCR
Document manzment system MyDMS
MySQL
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3.3.23

Systémy na podporu spoluprace TUTOS
MySQL
Apache
Interaktivne komunikacné systémy Jabberd
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX)
Kompresia suborov Wiz
Multimédia - Video MPEG4IP
Cinelerra
Mplayer
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Migracia ,,uzivatel'skych PC a dat“

Migréaciu uzivatelskych PC a dét je potrebné zabezpedit postupne tak, aby €as ,vymeny* bol ¢o
najkratSi. Spravidla st vymieniané ,logické ucelené celky", t.j. vymena sa uskuto¢ni na
uzivatel'skych pocitatoch jedného Utvaru, alebo lokality. Tato etapa vyZaduje existenciu ,volnych®
uzivatelskych pocitacov, aby bolo mozné samotnu vymenu u uzivatela predpripravit.

Migracia uzivatelskych PC a dat v sebe zahfia najma:
o reinstalaciu operacnych systémov serverov a programov, ktoré poskytuju sluzby

uzivatelovi

Proprietarny systém OpenSource systém
HW - pracovna stanica PC HW - pracovna stanica PC
SW - OS - pracovna stanica MS WINDOWS SW - OS - pracovna stanica LINUX

MS WINDOWS - server - klient Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec

Pristup na diskovy priestor 0S - MS WINDOWS Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX
Antivirové programy NOD 32 SAMBA
WWW client 0S - MS WINDOWS - MS |E Archivacia dat 0S - LINUX
Pristup k systémom s WWW rozhranim 0S - MS WINDOWS - MS |E Sprava siete Open SSH
Tvorba WWW dokumentov Dream weaver MX WWW client Mozilla
Vyhladavacie systémy 0S - MS WINDOWS Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla
E-mail server MS Exchange 2003 klient Tvorba WWW dokumentov NVU
E-mail client MS Outlook 2003 Vyhladavacie systémy LINUX
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 E-mail server Qmail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector IMAP modul
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003 POP modul
Kancelarske aplikacie MS Office 2003 SE WEB modul
Lokalny databazovy program MS Access (sucast Off PE) E-mail client KDE PIM 3.3
Databazov_ server ORACLE (1 klient) Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG
OCR FineReader Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP
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Interaktivne komunikacné systémy MS Office LCS 2003 - klient Kancelarske aplikacie OpenOffice.org
Prekladové slovniky Lignea Lexicon Lokalny databazovy program MySQL
Kompresia suborov WinZip OCR GOCR
Multimédia - Video Windows Media 9 Document manzment system MyDMS
Pinacle Studio v.9 MySQL
Systémy na podporu spoluprace TUTOS
MySQL
Apache
Interaktivne komunikacné systémy Jabberd
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX)
Kompresia suborov Wiz
Multimédia - Video MPEG4IP
Cinelerra
Mplayer

3.3.24 Migracia ,,Specialnych proprietarnych systémov®
Migraciu Specialnych proprietarnych systémov je dostatoéné zabezpecit postupne a po realizacii
predchadzajlcich etap migracie - t.j. :
o pri realizacii novych $pecidlnych systémov, alebo
e privyraznej zmene existujucich systémov.

Migracia existujlcich Specialnych proprietamnych systémov v sebe zahffia najma:
e Dopracovanie WWW uZivatelského rozhrania do systému,
o Ulozenie dat a programov na OpenSource suborovych systémoch
¢ Archivacia dat v OpenSource systémoch

Pri kazdej zmene, upgrade alebo migracii Specialnych systémov je potrebné vypracovat najma:
¢ finan¢nu kalkulaciu,
e Casovy harmonogram a
e migraCny plan,

aby nedoslo k vypadku poskytovania sluZieb tychto Specialnych systémov.
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4 Statna sprava a samosprava

Vlada SR schvalila od r. 2001 viacero dokumentov, v ktorych riesi Statnu politiku rozvoja
informacnej spolo€nosti v SR a v ramci ktorej si postavila svoje prioritné ciele medzi ktoré patri aj:
e vyuZitie inova¢ného potencialu informa¢no-komunikaCnych technolégii v miere zaruCujlcej
konkurencie-schopnost ekonomiky SR v globalnej ekonomike,
e  zvySovanie UCasti verejnosti na sprave veci verejnych a ulah¢enie ich styku s verejnou
sprévou prostrednictvom informa&no-komunika&nych technoldgii,
o rozvoj vSetkych foriem vzdelavania, vratane celoZivotného vzdelavania s vyuzitim
informa&no-komunika&nych technoldgii,

Na dosiahnutie tychto ciefov sa vidda SR zaviazala prijat (¢inné opatrenia na podporu procesu
informatizécie spolo¢nosti, ktoré sa sustredia najmé na

vytvorenie institucionalnej podpory na odbornej i administrativno-legislativnej drovni, v ramci ktorej
sa zabezpedi optimalne rozdelenie kompetencii a désledné koordinacia domécich a
medzinarodnych aktivit,

e zabezpeCovanie zdrojov a financovanie procesu informatizacie spolo¢nosti s tym, Ze
cielom je koncentracia prostriedkov na vybrané strategické projekty informatizacie
a projektovo orientované planovanie rozpo¢tovych prostriedkov,

o vytvaranie pracovnych prilezitosti pre digitalne vzdelanu pracovnu silu s ciefom zamedzit
masivnemu odchodu tvorivého potencialu do zahranicia,

o systematickd a razantnu podporu oblasti, ktoré vytvaraju systémové predpoklady pre
rozvoj informacnej spolocnosti, t. z. digitalne vzdelavanie vSetkych ob¢anov, informacno-
komunikaéna infrastruktira, legislativa a Standardizacia, elektronicka komunikacia verejnej
spravy s verejnostou (e-sluzby verejnosti), resp. vyskum a vyvoj v oblasti informatiky a
informa&no-komunikaénych technoldgii

Z analyzy suéasného stavu procesu informatizacie v SR a z medzinarodnych skisenosti i zavazkov
SR (napr. program eEurope+) je v Statnej sprave a samosprave, v suvislosti s uplatfiovanim
OpenSource technoldgii, potrebné sa zamerat predovetkym na tieto dve zo Siestich odpori¢anych
oblasti:

e informatizacia verejnej spravy

e ochrana a bezpecnost digitalneho prostredia
Vlyznamnou oblastou je aj vytvaranie elektronického obsahu (eContent). Této problematika mé
prierezovy charakter, je su€astou vdetkych uvedenych prioritnych oblasti, musia sa jej ujat vietky
organy verejnej spravy (napr. v projektoch zdravotnictvo on-line, Zivotné prostredie on-line,
inteligentné dopravné systémy, e-government).

Statna sprava a samosprava v slvislosti s informatizaciou musi bezodkladne systematicky riesit
najma tieto ulohy:
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vyznamnou mierou zefektivnit' a skvalitnit hlavné poslanie verejnej spravy, ktorym je
sluzba verejnosti,

zabezpedit informacie v elektronickej forme, pouZitelné na administrativne a pravne tkony,
ako aj pre operativne a strategické rozhodovanie na v8etkych urovniach riadenia Statu.
urahéit a rozsirit uCast verejnosti na sprave veci verejnych a zjednodusit jej komunikaciu s
verejnou spravou, doslednou informatizaciou sluzieb verejnej spravy,

zefektivnit a skvalitnit riadiace a administrativne procesy vo verejnej sprave prechodom na
digitalnu administrativu,

pripravit verejnu spravu na plynull integraciu do administrativnych truktur Eurépskej tnie.
vytvorit a rozvijat informacny systém verejnej sprévy, t. z. zaviest globainu elektronicku
komunikaciu medzi verejnou spravou a verejnostou (G2P — government to public), medzi
instituciami verejnej spravy navzajom (G2G — government to government) a v rdmci
indtitucii verejnej spravy (G2E — government to emploee),

zabezpecit verejnosti spristupnenie verejnych informacii a sluzieb on-line 24 hodin denne
365 dni v roku za pristupnd cenu,

Nutnost sUstredenia finanénych prostriedkov na realizaciu vybranych celospoloCenskych a
Eurépskych projektov informacéno-komunikacnych systémov vSak na druhej strane vyzaduje
ddslednu optimalizaciu a minimalizaciu vydavkov na lokalne systémy subjektov Statnej a verejnej
spravy. Tyka sa to najma financii na zabezpecenie zakladnych funkcii lokalneho informacéného

systému,

tj.

vytvorenie pracovného miesta zamestnanca

obstaranie licencii na zakladny SW,

upgrade zakladného SW

pripojenia do privatnej Statnej WAN siete alebo Internetu.
Zabezpedenie bezpecnosti dat a systémov.

41 Nasadenie
Nasadenie informacno-technickych systémov v Statnej a verejnej spréve vyZzaduje predovSetkym:

zabezpecenie poZadovanej funkcionality, bezpe€nosti a potrieb,
ekonomické zhodnotenie vyhodnosti ceny konkrétneho rieSenia a prevadzky
personalne zabezpecenie realizicie a prevadzky

podporu pre systém a jeho jednotlivé ¢asti,

dodrzanie noriem a Standardov

dodrzanie ustanoveni zakonov tykajucich sa informacno-technickych systémov a dat, ktoré
su v nich

Efektivnost vyuzitia OpenSource informacno-komunikacnych systémov predpoklada vyuzitie
vlastnych st¢asnych zamestnancov — informatikov (bez nutnosti navysenia sucasnych poctov) na
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realizaciu migracie, inStalacie a prevadzky. V pripade, Ze znalosti zamestnancov — informatikov
v oblasti OpenSource nie su dostato¢né, budu tito vySkoleni v Open Source Akadémii.

Nasadenie OpenSource informacno-komunikacnych systémov vyzaduje od vedenia jednotlivych
subjektov zabezpedenie tychto organizaénych opatreni:
o vy3kolenia viastnych zamestnancov — informatikov v Open Source Akadémii,
e vyuzivania programov a systémov pripravenych v Open Source Akadémii v lokalnych
systémoch,
e vyuZivania on-line podpory a call centra Open Source Akadémie pri rieSeni problémov
v lokalnych systémoch
e vyuzivanie dalSich sluZieb Open Source Akadémie.

41.1 Model pre 1 pracovnu stanicu — Verejné (obecné) kniznice

4111 Popis vzorovej oblasti nasadenia
Typickym prikladom organizécie, ktora ma potrebu byt vybavena maximalne jednym pocitatom je
,mala“ verejna alebo obecna kniznica. Zriadovatelom tychto kniznic s mesta a obce. V takejto
kniZnici je zamestnany spravidla jeden zamestnanec, ktory zabezpecuije cely chod kniznice. Pocet
tychto kniznic je priblizne zhodny s poétom miest a obci v Slovenskej republike - t.j. cca. 2000.

Centralny integrovany knizniény systém je lokalizovany v Slovenskej narodnej kniznici. Tento
systém zabezpe€uje automatizéciu operacii, ktoré suvisia s budovanim stborného kataldgu alebo
ktoré sa tykaju vnatornych procesov jednotlivych kniznic, najma s automatizaciou katalogizacie,
vypoZzi¢iek, medziknizninych vypoZiénych sluZieb, akvizicie a spracovania serialovych publikacii,
inventarizacie, ako aj tvorby a vydavania nérodnej bibliografie a inych informacnych produktov.
Spolu s automatizaciou vnutornych procesov kniznic umozni tento vytvarat zaklady digitalnej
kniZnice a pristup k externym informa¢nym zdrojom.

Zakladnymi poziadavkami na funkcie su najma:
e zabezpecenie chodu kniZnice ,malym kniZniénym systémom®,
e pripojenie pracovného miesta kniznice k ,Specializovanému® systému v Slovenskej
narodnej kniznici
e komunikacia a pristup k sluzbam Internetu.
e administrativa

41.1.2 Popis ¢asti a finanéna kalkulacia proprietarneho modelu

Proprietarne rieSenie Cena
| Celkové cena s DPH 86.855
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Pracovna stanica,
Komunikaéna infrastruktira

HW - pracovna stanica PC

SW - OS - pracovna stanica MS WINDOWS

Firewall NOVELL Border Manager
Antivirové programy NOD 32

WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E
Pristup k systémom s WWW rozhranim 0S - MS WINDOWS - MS |E
Tvorba WWW dokumentov Dream weaver MX
Vyhladavacie systémy MS WINDOWS

E-mail client MS Outlook 2003
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS QOutlook 2003

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003
Kancelarske aplikacie MS Office 2003 SE

Lokalny databazovy program MS Access (sucast Off PE)
OCR FineReader

Systémy na podporu spoluprace MS Exchange

Interaktivne komunikaéné systémy

Prekladové slovniky
Kompresia stiiborov
Multimédia - Video

MS Office LCS 2003 - server
MS Office LCS 2003 - klient
Lignea Lexicon

WinZip

Windows Media 9

Pinacle Studio v.9

* v tabulke boli pouzité aktualne koncové ceny k 1. julu 2004
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Cena proprietarneho riesenia (v tisicoch Sk)

—=—Cena

250 000 000

200 000 000 -

150 000 000 -

100 000 000 -

Cena (SK)

50 000 000 -

0

1 500 1000

1500

2000

2500

‘Cena

86 855 |43 427 500|86 855 000

130 282

173710

217 137

Celkova cena pre 2000 kniznic v pripade realizacie podla proprietarneho modelu pre 1 pracovn

Pocet pracovnych stanic

stanicu je 173 710 000 Sk.

4113 Popis Casti a financna kalkulacia OpenSource modelu
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OpenSource rieSenie Cena
| Celkové cena s DPH 25.065
Pracovna stanica,
Komunika¢na infrastruktira

HW - pracovna stanica PC ‘ ’
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sietova infrastruktira ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat 0S - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0
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DNS
Firewall

Antivirové programy

WWW server

WWW client

WWW proxy server

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov

Redakény systém WWW stranok
Vyhladavacie systémy

WWW pristup k E-mail

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresarové sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

Lokalny databazovy program
Databazovy server

OCR

Document manzment system

Systémy na podporu spoluprace

Interaktivne komunikaéné systémy
Prekladové slovniky

Kompresia stiiborov

Multimédia - Video

Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky
tloha VaV Open Source infratruktura v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

Open SSH
BIND

OS - LINUX Neffilter
Squid

Socs

NOD 32 (LINUX)
Apache
Mozilla

Squid 2.5
Mozilla

NVU

WebGui
LINUX

IMP - web mail klient
Qmail

IMAP modul
POP modul
WEB modul
KDE PIM 3.3
GPG
SPAMassasin
OpenLDAP
OpenOffice.org
MySQL
PostgreSQL
GOCR
MyDMS
MySQL
TUTOS
MySQL
Apache
Jabberd

Lignea Lexicon (LINUX)

Wiz
MPEG4IP
Cinelerra
Mplayer

xr O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O O *+x O O O O O

O O O O
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* v tabulke boli pouzité aktualne koncové ceny k 1. julu 2004

Cena OpenSource riesenia (v tisicoch Sk)

70 000 000

‘ —e— OpenSource rieSenie ‘

€9

60 000 000 -
50 000 000 -
40 000 000
30 000 000 -
20 000 000 -
10 000 000 -

Cena (SK)

0 &

500

1000

1500

2000

2500

‘OpenSource rieSenie| 25065 |12532500

25 065 000

37 597 500

50 130 000

62 662 500

Pocet pracovnych stanic

Celkova cena pre 2000 kniznic v pripade realizacie podla OpenSource modelu pre 1 pracovnu

stanicu je 50 130 000.- Sk.

41.1.4 Porovnanie funkcionality proprietarneho a OpenSource modelu

Proprietarny OpenSource

Oblast model model
Sietova infrastruktura Nie Ano
Sifrovanie komunikacie Nie Ano
Pristup na diskovy priestor Nie Ano
Archivécia dat Nie Ano
Spréva siete Nie Ano
DNS Nie Ano
Firewall Ano Ano
Antivirové programy Ano Ano
WWW server Nie Ano
WWW client Ano Ano
WWW proxy server Nie Ano
Pristup k systémom s WWW rozhranim Ano Ano
Tvorba WWW dokumentov Ano Ano
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Redakény systém WWW stranok Nie Ano
VyhFadévacie systémy Ano Ano
WWW pristup k E-mail Nie Ano
E-mail server Nie Ano
E-mail client Ano Ano
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail Ano Ano
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) Ano Ano
Adresarové sluzby (LDAP) Ano Ano
Kancelérske aplikacie Ano Ano
Lokalny databazovy program Ano Ano
Databéazovy server Nie Ano
OCR Ano Ano
Document manzment system Nie Ano
Systémy na podporu spoluprace Ano Ano
Interaktivne komunikaéné systémy Ano Ano
Prekladové slovniky Ano Ano
Kompresia stiborov Ano Ano
Multimédia - Video Ano Ano

OpenSource model spifia v3etky kritéria vyplyvajlce z pozadovanej minimainej funkcionality.

Proprietarne riesenie nespiiia vaetky kritéria vyplyvajlice z pozadovanej minimalnej funkcionality. Je
to spbsobené tym, ze:
e operacny systém MS Windows pre pracovnu stanicu nema vSetky funkcie servera MS
Windows,
e parametre uzivatelského PC nie su dostatoéné na sucasné spustenie vSetkych systémov
a programov na jednom pogitaci v prostredi operaéného systému MS Windows.

Poznamka:

Na dosiahnutie pinej funkcionality pri proprietarnom modeli pre 1 pracovn( stanicu by bolo nutné
vybrat vykonnejsi HW — server nez je definovany a doplnit rieSenie o programy, ktoré nie su
definované v tomto modeli. Toto by malo za nasledok neimerné zvySenie obstaravacej ceny
modelu. Cielom n&vrhu modelu bolo definovat realne a pouzitelné rieSenie a pri ktorom okrem
funkcionality bola zvaZovana aj vy8ka obstaravacej ceny tak, aby nedo$lo k skresleniu pri
porovnavani modelov..

41.1.5 Cenové porovnanie modelov

Pri porovnani modelov pre 1 pracovnu stanicu v pripade OpenSource modelu je Gspora
financii za jednu pracovnu stanicu vo vyske 61 790.- Sk.
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Proprietarne rieSenie Cena ‘ ‘ OpenSource rieSenie Cena
Pracovna stanica 86855 Pracovna stanica 25065
Spolu 86855 Spolu 25065
Uspora celkovo 61790

Pri porovnani ceny rieSenia pre 2000 ,,malych“ kniznic je uspora v pripade OpenSource
rieSenia za 2000 pracovnych stanic vo vyske 123 580 000.- Sk.

Porovnanie cien modelov (v tisicoch Sk)

‘ —e— OpenSource rieSenie —8— Proprietarne rieSenie Uspora ‘
250 000 000
200 000 000 +
3
0 150 000 000
©
S 100 000 000 -
o
50 000 000 A ///0/
0 A
1 500 1000 1500 2000 2500
OpenSource riesenie| 25065 | 12532 | 25065 | 37597 | 50130 | 62662
Proprietarne rieSenie | 86 855 43 427 86855 | 130282 | 173710 | 217 137
Uspora 61790 | 30895 | 61790 | 92685 | 123580 | 154 475

Pocet pracovnych stanic

41.1.6 Vyhodnotenie

OpenSource rieSenie pre 1 pracovnu stanicu je ekonomicky aj funkéne vyhodnejsie ako
proprietarne rieSenie.

EEA communication solutions .
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4.1.2 Model pre 10 pracovnych stanic — organizacie v posobnosti VUC
41.21 Popis vzorovej
Typickym prikladom organizacii, ktoré maju potrebu by"[’ vybavené cca. desiatimi poitami su
organizécie v pdsobnosti vyssieho uzemného celku (VUC). Su to najma sociélr)e zariadenia,
divadla, osvetové strediska a polikliniky. Zriadovatefom tychto organizacii je VUC.

41.2.2

oblasti nasadenia

VUC Bratislava ma v pdsobnosti 20 takychto organizacii.

Zakladnymi poziadavkami na funkcie su najma:
e pripojenie organizacie k ,$pecializovanému* systému na Statna pokladnica,
e prepojenie a komunikécia organizacie s tradom VUC
e komunikacia a pristup k sluzbam Internetu.
e poskytovanie sluzieb a propagéacia svojej éinnosti do Internetu,

e administrativa.

Popis €asti a finanéna kalkulacia proprietarneho modelu

* v tabulkach boli pouzité aktualne koncové ceny k 1. jilu 2004

Komunikaéna infradtruktura

Proprietarne rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 243.986

HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - router CISCO ¥
§iet’ové infrastruktura CISCO I0S *
Sifrovanie komunikacie CISCO IOS Sifrovaci modul *

IPSec/PPTP ¥
HW - router CISCO ¥
§iet’ové infrastruktura CISCO I0S *
Sifrovanie komunikacie CISCO IOS Sifrovaci modul *

IPSec/PPTP ¥
HW - router CISCO *
§iet’ové infrastruktura CISCO I0S *
Sifrovanie komunikacie CISCO IOS Sifrovaci modul *

IPSec/PPTP ¥
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HW - server
SW - OS - server

Firewall
Antivirové programy

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
NOVELL Border Manager
NOD 32

* * * * *

Demilitarizovana zéna

Proprietarne rieSenie

| Celkova cena s DPH

HW - server
SW - 0S - server

Pristup na diskovy priestor

DNS

Antivirové programy

WWW server

WWW client

WWW proxy server

Redakény systém WWW stranok
E-mail server

Databazovy server

Kompresia stiborov

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS

0S - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

1S MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS IE
MS ISA Server 2.0 (Enterprise Edition)
Buxus

MS Exchange 2003

SPAM Inspector

ORACLE (tech. podpora)
ORACLE (1 klient)

WinZip

* * * * * * * * * * * * * * *
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Centrum
Proprietarne rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 474391
HW - server PC - server
SW - OS - server MS WINDOWS - server

Pristup na diskovy priestor
Archivécia dat

Sprava siete

DNS

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov
Redakény systém WWW stranok
Vyhladavacie systémy

WWW pristup k E-mail

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresaroveé sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

Lokalny databazovy program
Databazovy server

OCR
Systémy na podporu spoluprace
Interaktivne komunikaéné systémy

Prekladové slovniky
Kompresia stiborov
Multimédia - Video

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

IBM Tivoli Netview

OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

1S MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS |E
Dream weaver MX

Buxus

sucast doc managementu
Outlook Web Access

MS Exchange 2003

MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

MSActive Directory 2003

MS Office 2003 SE

MS Access (sucast Off PE)
ORACLE (tech. podpora)
ORACLE (1 klient)
FineReader

MS Exchange

MS Office LCS 2003 - server
MS Office LCS 2003 - klient
Lignea Lexicon

WinZip

Windows Media 9

Pinacle Studio v.9

* K Kk * * * K Kk * * * kK * * * * kK * * * * K Kk * * * K K

Pracovn stanica

Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cenas DPH za 1 PC 61.410
Celkova cena s DPH pre 10 PC 614.100
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HW - pracovna stanica
SW - OS - pracovna stanica

Pristup na diskovy priestor

Antivirové programy

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov
Vyhl'adéavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresarové sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

Lokalny databazovy program
Databazov_ server

OCR

Systémy na podporu spoluprace
Interaktivne komunikacné systémy
Prekladové slovniky

Kompresia siiborov

Multimédia - Video

PC

MS WINDOWS

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS

NOD 32

OS - MS WINDOWS - MS IE
OS - MS WINDOWS - MS IE
Dream weaver MX

suCast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

MSActive Directory 2003

MS Office 2003 SE

MS Access (sucéast Off PE)
ORACLE (1 klient)
FineReader

MS Exchange

MS Office LCS 2003 - klient
Lignea Lexicon

WinZip

Windows Media 9

Pinacle Studio v.9

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

| Proprietarne rie$enie Cena |
Komunikaéna infrastruktura 243.986
Demilitarizovana zéna 300.213
Centrum 474.391
Pracovné stanice 614.100
Spolu 1.632.690
Cena za 1 pracovné miesto 163.269

Poznamka:

Cena za 1 pracovné miesto predstavuje priemernu cenu potrebnu vynaloZit na vytvorenie tohto
pracovného miesta. Je to celkova cena za vSetky komponenty (t.j. suCet ceny komunikaénej infrastruktary,
DMZ , centra a pracovnych stanic) vydelena po¢tom pracovnych stanic.
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Cena proprietarneho rieSenia

—m—Cena

50 000 000

40 000 000 -

30 000 000 -

20 000 000 -

Cena (SK)

10 000 000 -

0

1

50

100 150

200

250

Cena

163 269

8 163 450

16 326 90024 490 350

32 653 800

40 817 250

Pocet pracovnych miest

Celkové cena na vytvorenie 200 pracovnych miest v 20 organizaciach spadajicich do pdsobnosti
VUC v pripade realizacie podla proprietarneho modelu pre 10 pracovnych stanic je 32 653 800 Sk.

41.2.3

Popis €asti a finanéna kalkulacia OpenSource modelu

* v tabulke boli pouZzité aktualne koncové ceny k 1. julu 2004

Komunikaéna infrastruktura

OpenSource rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 38.700
HW - ethernet switch Switch #
HW - ethernet switch Switch #
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
5 ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktira LINUX 0
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ZEBRA 0

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0

Firewall OS - LINUX Neffilter 0

HW - router PC-router b

Siet'ova infrastruktira LINUX 0

ZEBRA 0

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0

Firewall 0S - LINUX Netfilter 0
Demilitarizovana zéna

OpenSource rieenie Cena

| Celkova cena s DPH 48.500

HW - server PC - server ki

SW - OS - server LINUX 0

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0

Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0

SAMBA 0

Archivacia dat OS - LINUX 0

DNS BIND 0

WWW server Apache 0

WWW client Mozilla 0

WWW proxy server Squid 2.5 0

Redakény systém WWW stranok WebGui 0

WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0

E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0

Databazovy server PostgreSQL 0

Kompresia stiborov WiZ 0

Centrum
OpenSource rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 74.300
| HW-server PC - server | A
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SW - 0S - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0

SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0

Open SSH 0
DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0

Squid 0

Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) k
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
Databazovy server PostgreSQL 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0

MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0

MySQL 0

Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ¥
Kompresia stiborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0

Cinelerra 0

Mplayer 0

Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky
tloha VaV Open Source infratruktura v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

Pracovn stanica
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OpenSource rieSenie Cena
Celkova cenas DPHza 1 PC 17.675
Celkova cena s DPH pre 10 PC 176.750

HW - pracovna stanica PC ki
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0

SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Open SSH 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0

MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0

MySQL 0

Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) *
Kompresia stiborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0

Cinelerra 0

Mplayer 0
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| OpenSource rieenie Cena |
Komunikacéna infrastruktira 38.700
Demilitarizovana z6na 48.500
Centrum 74.300
Pracovné stanice 176.750
Spolu 338.250
Cena za 1 pracovné miesto 33.825

Poznamka:

Cena za 1 pracovné miesto predstavuje priemernu cenu potrebnu vynaloZit na vytvorenie tohto
pracovného miesta. Je to celkova cena za vSetky komponenty (t.j. siet ceny komunikacnej infrastruktdry,
DMZ , centra a pracovnych stanic) vydelena po¢tom pracovnych stanic.

Cena OpenSource riesenia

‘ —e— OpenSource rieSenie

10 000 000

8 000 000 -

6 000 000 -

4 000 000 -

Cena (SK)

2000 000 -

0 4

50

100

150

200

250

OpenSource rieSenie

33 025

1651 250

3 302 500

4 953 750

6 605 000

8 256 250

Pocet pracovnych miest

Celkova cena na vytvorenie 200 pracovnych miest v 20 organizaciach spadajlcich do pdsobnosti
VUC v pripade realizacie podla Open Source modelu pre 10 pracovnych stanic je 6 605 000.- Sk.
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41.24 Porovnanie funkcionality proprietarneho a OpenSource modelu

Proprietarny OpenSource

Oblast’ model model
Sietova infrastruktura Ano Ano
Sifrovanie komunikécie Ano Ano
Pristup na diskovy priestor Ano Ano
Archivacia dat Ano Ano
Sprava siete Ano Ano
DNS Ano Ano
Firewall Ano Ano
Antivirové programy Ano Ano
WWW server Ano Ano
WWW client Ano Ano
WWW proxy server Ano Ano
Pristup k systémom s WWW rozhranim Ano Ano
Tvorba WWW dokumentov Ano Ano
Redakény systém WWW stranok Ano Ano
VyhFadavacie systémy Ano Ano
WWW pristup k E-mail Ano Ano
E-mail server Ano Ano
E-mail client Ano Ano
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail Ano Ano
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) Ano Ano
Adresarové sluzby (LDAP) Ano Ano
Kancelarske aplikacie Ano Ano
Lokalny databazovy program Ano Ano
Databazovy server Ano Ano
OCR Ano Ano
Document manZment system Nie Ano
Systémy na podporu spoluprace Ano Ano
Interaktivne komunikaéné systémy Ano Ano
Prekladové slovniky Ano Ano
Kompresia siiborov Ano Ano
Multimédia - Video Ano Ano

OpenSource aj proprietarny model spifia vetky kritéria vyplyvajlce z pozadovanej minimalnej

funkcionality.
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4.1.2.5

Pri porovnani modelov pre 10 pracovnych stanic v pripade OpenSource modelu je uspora

Cenové porovnanie modelov

Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky
tloha VaV Open Source infratruktura v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

financii za jedno pracovnii miesto vo vySke 168 467.- Sk.

| Proprietarne rieenie Cena | | OpenSource rieenie Cena |
Spolu 16326900  [Spolu 338250
Uspora celkovo 1294440
|Cena za 1 pracovné miesto 163269| Cena za 1 pracovné miesto 33825
Uspora za 1 pracovné miesto 129444

Pri porovnani ceny rieSenia pre 200 pracovnych miest v 20 organizaciach je Uspora v pripade
OpenSource rieSenia za 200 pracovnych miest vo vyske 25 888 800.- Sk.

Porovnanie cien modelov

—e— OpenSource rieSenie —®— Proprietarne rieSenie Uspora
50 000 000
o 40 000 000 -
2 30 000 000 -
2 20 000 000 1
© 10 000 000 | X . A
0 re —— hd =
1 50 100 150 200 250
OpenSource rieSenie| 33825 | 1691250 | 3382500 | 5073 750 | 6 765 000 | 8 456 250
Proprietarne rieSenie | 163 269 | 8 163 450 |16 326 900|24 490 350|32 653 80040 817 250
Uspora 129444 | 6472 200 |12 944 400|19 416 600 |25 888 800 |32 361 000

Pocet pracovnych miest
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41.2.6 Vyhodnotenie

OpenSource riesenie pre 10 pracovnych stanic je ekonomicky vyhodnejsie ako proprietarne
rieSenie.

V pripade postupnej migracie z proprietarneho rieSenia na OpenSource rieSenie je podiel z celkovej
Uspory v jednotlivych etapach takyto:

Podiel uspory financii v jednotlivych etapach

‘I:Il. Etapa B 2. Etapa [03. Etapa [04. Etapa‘

16%
34%
19%
31%

1.etapa - Migracia ,,Komunikaénej infrastruktury” 16%
2.etapa - Migracia ,,Demilitarizovanej zony (DMZ)” 19%
3.etapa — Migracia ,,Centra” 31%
4.etapa - Migracia ,,uzivatel'skych PC a dat“ 34%
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4.1.3 Model pre 100 pracovnych stanic - Ustredny organ statnej spravy -
ministerstvo
41.3.1 Popis vzorovej oblasti nasadenia
Typickym prikladom organizacii, ktoré maju potrebu byt vybavené cca. 100 pocitami su napr.
ustredné organy $tatnej spravy a Ustredné Statne organy. Su to najma ministerstva, urady,
kancelaria prezidenta SR a kanceléria Narodnej rady SR, generéalna prokuratura a jednotlivé
prokurattry, Najvy$si sid SR a sudy, kancelarie VUC a dal$ie.

Typickym prikladom je Ministerstvo dopravy, pdst a telekomunikacii SR, ktoré ma potrebu mat
vytvorené pracovné miesta pre 280 zamestnancov.

Zakladnymi poziadavkami na funkcie su najma:
e pripojenie organizacie k ,$pecializovanym* systémom na Statna pokladnica, Jednotny
automatizovany systém pravnych informacii, Priprava materialov na rokovanie vlady SR,
e prepojenie a komunikacia organizacie s ostatnymi UOSS a podriadenymi organizaciami
e komunikacia a pristup k sluzbam Internetu.
e poskytovanie sluzieb ob¢anom a propagécia svojej ¢innosti do Internetu,
e administrativa.

41.3.2 Popis casti a finanéna kalkulacia proprietarneho modelu

Komunikacéna infrastruktuara

Proprietarne rieSenie Cena
\ Celkova cena s DPH 383.949
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
ﬂ EEA communication solutions
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HW - ethernet switch Switch

HW - ethernet switch Switch

HW - ethernet switch Switch

HW - ethernet switch Switch

HW - router CISCO

Siet'ova infrastruktira CISCO 10S

Sifrovanie komunikacie CISCO 108 sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router CISCO

Siet'ova infrastruktira CISCO 10S

Sifrovanie komunikacie CISCO 10S sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router CISCO

Siet'ova infrastruktira CISCO 10S

Sifrovanie komunikacie CISCO 108 sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router CISCO

Sietova infrastruktira CISCO10S

Sifrovanie komunikacie CISCO 108 sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router CISCO

Sietova infrastruktira CISCO10S

Sifrovanie komunikacie CISCO 108 Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - server PC - server

SW - OS - server MS WINDOWS - server
MS WINDOWS - server - klient

Firewall NOVELL Border Manager

Antivirové programy NOD 32
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‘Demilitarizované zbna

Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky
tloha VaV Open Source infratruktura v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

Proprietarne rieSenie

Cena

Celkova cena s DPH

375.765

HW - server
SW - 0S - server

Pristup na diskovy priestor
DNS
Antivirové programy

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS

OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E

WWW proxy server MS ISA Server 2.0 (Enterprise Edition)
E-mail server MS Exchange 2003

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector

Kompresia stiborov WinZip

HW - server PC - server

SW - 0S - server MS WINDOWS - server

Pristup na diskovy priestor
Antivirové programy

WWW server

WWW client

Redakény systém WWW stranok
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Databazovy server

Kompresia stiiborov

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS

NOD 32

IS MS 6.0

0S - MS WINDOWS - MS IE
Buxus

SPAM Inspector

ORACLE (tech. podpora)
ORACLE (1 klient)

WinZip
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|Centrum

Proprietarne rieSenie

Celkova cena s DPH

HW - server
SW - 0S - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

DNS

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Vyhladavacie systémy

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

[ISMS 6.0

0S - MS WINDOWS - MS IE
0S - MS WINDOWS - MS IE
suéast doc managementu

WWW pristup k E-mail Outlook Web Access
E-mail server MS Exchange 2003

MS Exchange 2003 klient
E-mail client MS Outlook 2003
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange
Kompresia siiborov WinZip
HW - server PC - server
SW - 0OS - server MS WINDOWS - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

Antivirové programy

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Vyhl'adéavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Kompresia siiborov

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

OS - MS WINDOWS - MS IE
OS - MS WINDOWS - MS IE
suCast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

WinZip
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HW - server
SW - 0S - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov

Redakény systém WWW stranok
Vyhladavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
OCR

Systémy na podporu spoluprace
Prekladové slovniky

Kompresia stiborov

Multimédia - Video

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
0OS - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

IS MS 6.0

0S - MS WINDOWS - MS IE
OS - MS WINDOWS - MS IE
Dream weaver MX

Buxus

sucast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

FineReader

MS Exchange

Lignea Lexicon

WinZip

Windows Media 9

Pinacle Studio v.9

HW - server
SW - 0S - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Vyhladavacie systémy

WWW pristup k E-mail

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Databazovy server

Kompresia stiiborov

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

IS MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS |E
sucast doc managementu
Outlook Web Access

MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

ORACLE (tech. podpora)
ORACLE (1 klient)

WinZip
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HW - server PC - server
SW - OS - server MS WINDOWS - server
MS WINDOWS - server - klient
Pristup na diskovy priestor 0S - MS WINDOWS
Archivacia dat AMANDA
Sprava siete IBM Tivoli Netview
Antivirové programy NOD 32
WWW server IS MS 6.0
WWW client OS - MS WINDOWS - MS IE
Pristup k systémom s WWW rozhranim OS - MS WINDOWS - MS IE
Vyhladavacie systémy sucast doc managementu
WWW pristup k E-mail Outlook Web Access
E-mail server MS Exchange 2003 klient
E-mail client MS Outlook 2003
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector
Databazovy server ORACLE (1 klient)
OCR FineReader
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange
Interaktivne komunikaéné systémy MS Office LCS 2003 - server
MS Office LCS 2003 - klient
Kompresia stiborov WinZip
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\Pracovné stanica

Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 69.198
Celkova cena s DPH pre 100 PC 6.919.800

HW - pracovna stanica
SW - OS - pracovna stanica

Pristup na diskovy priestor
Antivirové programy

PC

MS WINDOWS

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS

NOD 32

WWW client OS - MS WINDOWS - MS IE *
Pristup k systémom s WWW rozhranim 0OS - MS WINDOWS - MS |E ki
Tvorba WWW dokumentov Dream weaver MX *
Vyhladavacie systémy sucast doc managementu ki
E-mail server MS Exchange 2003 klient *
E-mail client MS Outlook 2003 *
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 k
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector ki
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003 ¥
Kancelarske aplikacie MS Office 2003 SE ki
Lokalny databazovy program MS Access (sucéast Off PE) ki
Databazov_ server ORACLE (1 Klient) h
OCR FineReader ¥
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange ki

Interaktivne komunikaéné systémy
Prekladové slovniky

Kompresia stiborov

Multimédia - Video

MS Office LCS 2003 - klient
Lignea Lexicon

WinZip

Windows Media 9

Pinacle Studio v.9
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Proprietarne rieSenie Cena |
Komunikaéna infrastruktura 383.949
Demilitarizovana zéna 375.765
Centrum 912.036
Pracovné stanice 6.919.800
Spolu 8.591.550
Cena za 1 pracovné miesto 85.916

Poznamka:

Cena za 1 pracovné miesto predstavuje priemernu cenu potrebnu vynaloZit na vytvorenie tohto
pracovného miesta. Je to celkova cena za vietky komponenty (t.). suCet ceny komunikaénej
infradtruktury, DMZ , centrua a pracovnych stanic) vydelend po¢tom pracovnych stanic.

Cena proprietarneho rieSenia (v tisicoch Sk)

—m—Cena

30 000 000
25 000 000 -
20 000 000 -
15 000 000 -

Cena (SK)

10 000 000 -
5000 000 -
0 a

1 40 80 120 160 200 240 280 320
‘Cena 85916 |3 4366406873280 10309 | 13746 | 17183 | 20619 | 24056 | 27 493

Pocet pracovnych miest

Celkovéa cena na vytvorenie 280 pracovnych miest na Ministerstve dopravy p6st a telekomunikacii
SR v pripade realizacie podla proprietarneho modelu pre 100 pracovnych stanic je 24 056 480.- Sk.
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41.3.3 Popis Casti a financna kalkulacia OpenSource modelu
\Komunikaéné infrastruktura
OpenSource riesenie Cena
| Celkové cena s DPH 93.500
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch ki
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch ki
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch ki
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch ki
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch ki
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch i
HW - ethernet switch Switch ki
HW - ethernet switch Switch i
HW - router PC-router ki
Sietova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0
HW - router PC-router ki
Sietova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0
HW - router PC-router ki
Sietova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0
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HW - router PC-router b
Siet'ova infrastruktira LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
HW - router PC-router ki
Siet'ova infrastruktira LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0
‘Demilitarizované zéna
OpenSource rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 97.000
HW - server PC - server i
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat 0S - LINUX 0
DNS BIND 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Kompresia stiborov WiZ 0
HW - server PC - server ki
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0
SAMBA 0
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Archivécia dat OS - LINUX 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Databazovy server PostgreSQL 0
Kompresia stiborov WiZ 0
\Centrum
OpenSource rieSenie

| Celkové cena s DPH 208.567
HW - server PC - server *
SW - 0OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0
SAMBA 0

Archivécia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0
Open SSH 0

DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
Squid 0

Socs 0

Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0

E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresaroveé sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
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Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0

Apache 0

Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Kompresia stiborov WiZ 0
HW - server PC - server b
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0
SAMBA 0

Archivacia dat OS - LINUX 0
DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
Squid 0

Socs 0

Antivirové programy NOD 32 (LINUX) b
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0

E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0

Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0

Apache 0

Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ki
Kompresia stiborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
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\ Mplayer 0\

HW - server PC - server *
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0
SAMBA 0

Archivacia dat 0S - LINUX 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
Squid 0

Socs 0

Antivirové programy NOD 32 (LINUX) k
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0

E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Databazovy server PostgreSQL 0
OCR GOCR 0
Kompresia stiborov WiZ 0
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Pracovna stanica

€9

OpenSource rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 17.675
Celkova cena s DPH pre 100 PC 1.767.500
HW - pracovna stanica PC b
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor 0S - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat 0S - LINUX 0
Sprava siete Open SSH 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ki
Kompresia stiborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
Mplayer 0
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OpenSource rieSenie Cena |
Komunika¢na infrastruktura 93.500
Demilitarizovana zéna 97.000
Centrum 208.567
Pracovné stanice 1.767.500
Spolu 2.166.567
Cena za 1 pracovné miesto 21.666

Poznamka:

Cena za 1 pracovné miesto predstavuje priemernt cenu potrebni vynaloZit na vytvorenie tohto

pracovného miesta. Je to celkova cena za vSetky komponenty (t.j. sucet ceny komunikacnej

infradtruktury, DMZ , centra a pracovnych stanic) vydelena po¢tom pracovnych stanic.

Cena OpenSource rieSenia

8 000 000

‘—0— OpenSource riesSenie ‘

7 000 000 -
6 000 000

5 000 000

/0/v

4 000 000

e

/

Cena (SK)

3 000 000
2 000 000 /

./
1 000 000 -+

0

80 120

160 200

240

280

320

‘OpenSource rieSenie| 1733280 | 2599 920 | 3466560 | 4 333 200

5199 840

6 066 480

6933 120

Pocet pracovnych miest

Celkova cena na vytvorenie 280 pracovnych miest na Ministerstve dopravy post a telekomunikacii
SR v pripade realizacie podia proprietarneho modelu pre 100 pracovnych stanic je 6 066 480.- Sk.
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41.34 Porovnanie funkcionality proprietarneho a OpenSource modelu

Proprietarny OpenSource

Oblast’ model model
Sietova infrastruktura Ano Ano
Sifrovanie komunikécie Ano Ano
Pristup na diskovy priestor Ano Ano
Archivacia dat Ano Ano
Sprava siete Ano Ano
DNS Ano Ano
Firewall Ano Ano
Antivirové programy Ano Ano
WWW server Ano Ano
WWW client Ano Ano
WWW proxy server Ano Ano
Pristup k systémom s WWW rozhranim Ano Ano
Tvorba WWW dokumentov Ano Ano
Redakény systém WWW stranok Ano Ano
VyhFadavacie systémy Ano Ano
WWW pristup k E-mail Ano Ano
E-mail server Ano Ano
E-mail client Ano Ano
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail Ano Ano
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) Ano Ano
Adresarové sluzby (LDAP) Ano Ano
Kancelarske aplikacie Ano Ano
Lokalny databazovy program Ano Ano
Databazovy server Ano Ano
OCR Ano Ano
Document manZment system Nie Ano
Systémy na podporu spoluprace Ano Ano
Interaktivne komunikaéné systémy Ano Ano
Prekladové slovniky Ano Ano
Kompresia siiborov Ano Ano
Multimédia - Video Ano Ano

OpenSource aj proprietarny model spifia vetky kritéria vyplyvajlce z pozadovanej minimalnej

funkcionality.
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41.3.5 Cenové porovnanie modelov

Pri porovnani modelov pre 100 pracovnych stanic v pripade OpenSource modelu je tspora
financii za jedno pracovnii miesto vo vySke 64 250.- Sk.

\ Proprietarne rieSenie Cena \ \ OpenSource rieSenie Cena \
Spolu 8.591.5500  Spolu 2.166.567
Uspora celkovo 6.424.983
\Cena za 1 pracovné miesto 85.916\ Cena za 1 pracovné miesto 21.666
Uspora za 1 pracovné miesto 64.250

Pri porovnani ceny rieSenia pre 100 pracovnych miest na Ministerstve dopravy p6st
a telekomunikacii SR je Uspora v pripade OpenSource rieSenia za 280 pracovnych miest vo
vyske 17 990 000.- Sk.

Porovnanie cien modelov

‘ —e— OpenSource rieSenie —®— Proprietarne rieSenie Uspora
30 000 000
X 20 000 000 -
2
©
c
@ 10 000 000 -
(&)
0 A
1 40 80 120 160 200 240 280 320

OpenSource riesenie | 21666 | 866 640 | 17332802599 9203 466 560 |4 333 200 | 5 199 840 | 6 066 480 | 6 933 120

Proprietame rieSenie | 85916 |3 436 640 | 6 873 280 |10 309 92013 746 560/17 183 20020 619 84024 056 48027 493 120

Uspora 64 250 |2 570000 |5 140 000 | 7 710 000 [10 280 00012 850 00015 420 00017 990 000|120 560 000

Pocet pracovnych miest
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41.3.6 Vyhodnotenie

OpenSource rieSenie pre 100 pracovnych stanic je ekonomicky vyhodnejsie ako proprietarne
rieSenie.

V pripade postupnej migracie z proprietarneho rieSenia na OpenSource rieSenie je podiel z celkovej
Uspory v jednotlivych etapach takyto:

Podiel uspory financii v jednotlivych etapach

‘I:Il. Etapa B 2. Etapa [0 3. Etapa O 4. Etapa‘

5% 49
11%
80%
1.etapa - Migracia ,,Komunikaénej infrastruktury” 5%
2.etapa - Migracia ,,Demilitarizovanej zony (DMZ)” 4%
3.etapa — Migracia ,,Centra” 11%
4.etapa - Migracia ,,uzivatel'skych PC a dat“ 80%

Z grafu vyplyva, Ze je rozhodujuce zrealizovat migraciu az po 4. etapu migracie

Uspora financii pre $tatnu a verejna spravu predstavuje 64 250.- Sk za kazdé pracovné
miesto realizované rieSenim OpenSource.

V pripade zrealizovania len migracie pracovnych miest Statnych zamestnancov, ktorych je
cca. 30 000, na OpenSource rieSenie, Uspora financii Statneho rozpoétu predstavuje 2
miliardy Sk, ¢ize skoro 1% ro¢ného Statneho rozpoctu Slovenskej republiky.
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5 Skolstvo

Na tomto mieste popiseme $pecifikum doménovej Easti Skolstvo.

5.1 Nasadenie
Sem rozpiSeme aké modelové situacie v doménovej Casti Skolstvo pozname a struéne ich
popiSeme. DetailnejSie informacie o modelovych situaciach vioZime do paragrafov, ktoré budu
nasledovat.

5.1.1 Materské skoly a mimoskolské zariadenia

5111  Specifika modelovej situacie:
Materské Skoly a va¢Sina mimoskolskych zariadeni ma podobnu $trukturu vypoctovej techniky.
Vac&sinu pocitacov pritom tvoria samostatné nezosietované stanice, ktoré sa vyuzivaju na dva
ucely. Prvym su kancelérske prace a administrativa. Druhou ulohou je vedenie agendy materskej
Skoly, ¢i mimoSkolského zariadenia. V pripade, Ze ma nejaké mimoskolské zariadenie rozvinutejsiu
infra$trukturu vypoctovej techniky, a tym aj vysSie naroky, riadi sa tymi istymi navrhovanymi
modelmi ako z&kladné a stredné Skoly. Kancelarske prace a administrativa sa vykonavaju za
pomoci balikov kancelarskych aplikacii.

5.1.1.2 Informaéna infrastruktira:
Pre tito modelovu situaciu sme vytipovali nasledujucu informaéna Struktdru:
* v tabulke boli pouzité aktualne koncové ceny k 1. julu 2004

Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 42835
Pracovna stanica
HW - pracovna stanica PC ‘ *
SW - OS - pracovna stanica MS WINDOWS ¥
Firewall NOVELL Border Manager *
Antivirové programy NOD 32 *
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
Pristup k systémom s WWW rozhranim | OS - MS WINDOWS - MS |E *
Tvorba WWW dokumentov MS Frontpage *
Vyhladavacie systémy MS WINDOWS *
E-mail client MS Outlook 2003 *
ﬂ EEA communication solutions
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Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresarové sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

OCR

Systémy na podporu spoluprace
Prekladové slovniky

Kompresia suborov

Multimédia - Video

Multimédia - Video

MS Outlook 2003

SPAM Inspector
MSActive Directory 2003
MS Office 2003 SE
FineReader

MS Exchange

Lignea Lexicon

WinZip

Pinacle Studio Version 9
Windows Media 9

€9

Ako ekvivalent hore uvedenej proprietarnej verzie sme vytipovali nasledujucu informaénu Struktdru:

OpenSource rieSenie  Cena
Celkovéa cena s DPH 25.065
Pracovna stanica

HW - pracovna stanica PC ¥
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Siet'ova infrastruktura ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0

Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0
Open SSH 0

DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
Squid 0

Socs 0

Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
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Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
Databazovy server PostgreSQL 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) *
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
Mplayer 0

51.1.3 Migracny model:

Tu je mozné postupovat podla nasho migraéného planu.

51.1.4 Jednotkova cena:

Open source rieSenia pre kancelarske prace su plnochodnotnym naprotivkom proprietarneho
rieSenia, ktoré sa pouzivalo doteraz, a preto je mozné proprietarny softvér open sourceovym v tejto
oblasti nahradit.

Ina situacia je vSak vo vedeni agendy zariadenia. ZauZivané proprietarne rieSenia nemaju v open
source ziadny naprotivok a nie je ani pravdepodobné, Ze by ich v buducnosti mali, a teda je nutné
ponechat sii¢asné aplikacie pre vedenie agendy. Tieto aplikacie su vSak viazané na platformu
Microsoft Windows, a teda nie je mozné s nimi pracovat na inom operaénom systéme.
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Pri stcasnej licentnej politike najvacsiu Cast ceny softvéru tvori operacny systém, preto najvacsia
finan€né Uspora by vznikla préve prechodom z proprietdrneho na open source riedenie operaéného
systému. V pripade pocitacovych stanic, ktoré su urené len na kancelarske préace je mozné
nahradit ako balik kancelarskych aplikacii, tak i operaény systém open source rieSeniami. Podla
nasich prepoCtov by tento krok usporil finanéné prostriedky v hodnote zhruba jednej tretiny
obstaravacich nakladov. Tu vyvstava poziadavka na Open Source Academy, ktora by mala vopred
navrhnut modely open source rieSenia desktopovej stanice na kancelarske a administrativne prace.

No v pripade kombinovanych, ¢i stanic ur€enych priamo na vedenie agendy zariadenia nebude
mozné nahradit operaény systém open source rieSenim, pretoze aplikacie pre vedenie agendy pod
open source operaénym systémom nie je mozné pouzivat. Na kombinovanych staniciach, ktoré sa
vyuzivaju ako na vedenie agendy, tak aj na kancelarske prace je mozné nahradit len baliky
kancelarskych aplikacii. Je potrebné si vSak uvedomit, Ze v pripade masovejSieho prechodu
Skolskych zariadeni na open source operaény systém by reagovali aj dodavatelia softvéru agendy.
Podobne, ako sme to mohli vidiet napriklad u ekonomického softvéru. Je to len otazka dopytu.

VSetky odportc¢ania o nahradeni open source rieSeniami samozrejme platia len pre nakup nového
softvéru, nie pre nahradenie existujiceho uz zakipeného softvéru, ktory pIni svoju Ulohu. Tu
odporu¢ame ponechat proprietarne rieSenie, kym nebude moralne zastaralé, a az potom nahradit
softvér open source rieSenim.

Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 42 835,-SKK na
pracovnu stanicu, a pri nami vytipovanom open source rieSeni 25 065,-SKK na pracovnu stanicu,
¢im by sme dosiahli Gsporu 17 770,-SKK na pracovnu stanicu.

Pozadovana penetracia na materskych Skolach je aspori jedna pocitacova stanica na jednu
matersku Skolu. Pri pocte 3 180 materskych 8kol, 177 zakladnych umeleckych $kél, 63 Specialnych
materskych $kol a 147 centier volného ¢asu (rodenka UIPS, 2003/2004) je pozadovany pocet
pocitacovych stanic 3 567. Ak by sme materské Skoly kompletne vybavili proprietarnym rieSenim,
cena za obstaranie by bola 152 792 445,-SKK. V pripade pouZitia open source produktov by bola
cena obstarania 89 406 855,-SKK, €ize by doslo k uspore 63 385 590,-SKK.

Tu je v8ak eSte potrebné doplnit, Ze pre centré volného ¢asu sme poditali iba s jednotkovym
modelom a s jednym pocitaom, ¢o nezodpoveda realnej situacii. Mnohé centra volného Casu totiz
boli vybavené cez projekt Infovek Standardnou malou uéebfou pogitacov, ¢o vysledky mierne
podhodnocuje. Kedze sme v§ak nemali presné informacie o ich vybaveni, zvolili sme v tomto
pripade konzervativny odhad.
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Porovnanie cien modelov

—e— Proprietarne rieSenie —8— Open Source rieSenie Uspora
250000000
200000000 -
< 150000000
[
S 100000000 -
50000000 -
0 -
1 1000 2000 3000 4000 5000
Proprietarne rieSenie | 42835 42835000 85670000 12850500 17134000 21417500
Open Source rieSenie | 25065 |25065000 | 50130000 | 75195000 | 10026000 | 12532500
Uspora 17770 | 17770000 | 35540000 | 53310000 | 72080000 | 88850000

Pocet pracovnych stanic

5.1.2 Zakladné a stredné Skoly
5.1.2.1 Specifika modelovej situacie:

Situécia financovania informatizécie v Skolstve by sa dala charakterizovat nasledovne:

Zakladné a stredné Skoly vyuzivali v poslednych rokoch dva hlavné zdroje vypoctovej techniky,
softvéru, sluzieb a pripojeni do siete Internet. Hlavnym podporovatefom informatizécie na
zakladnych a strednych Skolach bol nepochybne projekt Infovek. Druhym vyznamnym zdrojom boli
a su sponzori. Okrem tychto hlavnych zdrojov niektoré Skoly obstaravaji vypoctovu techniku

i z rozpoétovych financii, no podla nasich prieskumov ako i prieskumov UIPS v nepomerne nizsej
miere.

V roku 2004 sa vSak situacia meni s nastupom zavazku spolo¢nosti Deutche Telekom, Ze doda na
kazd( zakladnu a strednu $kolu na Slovensku 6 pocitadov. Toto svojim spdsobom napini jeden zo
zakladnych cielov projektu Infovek vybavit kazdu zékladnu a strednd Skolu na Slovensku aspori
jednou pogitagovou ugebriou. Skoly tym ziskajli viastné skisenosti v oblasti IT, ktoré im
centralizovana dodavka pocitacov ufahéila. Vzhfadom k nastlpenej decentralizacii spravy Skolstva
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samotny projekt teraz musi - podla vyjadreni predstavitelov Infoveku - prehodnotit svoje dalSie ciele
a plany, pricom momentaine sa sustreduje dalSiu déleZitu otazku - na zaSkolovanie pedagogickych
a technickych pracovnikov.

Vyznamnym vplyvom, ako sme uZ spomenuli, je prechod zakladnych a strednych $kél pod miestne
samospravy, ktoré sa tymto stavaju zriadovatelmi $kél. Tento krok vyrazne ovplyvni finan¢nu
politiku 8kél, a tym i nakup vypoctovej techniky a softvéru. Kedze sa uz nebude vypoétova technika
nakupovat centralne, kazda Skola bude musiet hospodarit s financiami vy€lenenymi na vypoctov
techniku ovela premyslenejSie a hlavne efektivnejsie.

S klesajucou populaciou narasta potreba ,pritiahnut* o najviac Studentov, a to sa da dosiahnut
hlavne skvalitfiovanim vyuky, ¢o sa dotyka aj oblasti vypoctovej techniky. V tejto situécii sa podla
nas stane pre riaditelov kol open source velmi zaujimavou alternativou k zauZivanym
proprietarnym rieSeniam. Na jednej strane bude poziadavka zriadovatela o efektivnejSie nakladanie
s obmedzenymi financiami, a na strane druhej snaha skvalitnit Stidium a poskytnat studentom /
Ziakom €o najviac moznosti. Nami vybrané open source produkty su pinohodnotnymi alternativami
zauzivanych proprietarnych rieSeni, no s zdarma, ¢o umozriuje Skole nasadit ich kamkolvek za
akychkolvek podmienok.

Pri tychto zmenach mézu v3ak narazit na viacero zavaznych problémov. Prvym z nich je neochota
Casti pedagogov vyucovat open source, ide hlavne o odpor k uéeniu sa nie€omu novému, €i

k zmene ako takej. Tento problém méZe vyriedit finanény tlak, ktory tu nepochybne bude. No
situaciu mozno vyuéujucim zfah¢it' i vytvorenim a distriblciou kvalitnej dokumentécie, a samozrejme
organizovanim 8koleni. V tychto aktivitach by sa mala angaZovat prave nami navrhovana Open
Source Academy, pripadne Skolské vypoctové strediska.

Dal$im problémom je skuto&ny ciel nasadenia vypoctovej techniky na zakladnych $kolach, ktorym
nie je vyuka kancelarskych aplikacii ako sa dnes dost ¢asto na tuto otazku hiadi, ale prave
asistencia pri vyuébe beznych predmetov prostrednictvom didaktického softvéru. PInohodnotné
open source projekty pre edukacny softvér neexistuju a nie je ani predpoklad, ze budu, a vacsina
proprietarnych rieSeni je viazana na platformu Windows. Preto na uZivatel'skych staniciach
urenych na vyucbu nie je mozné dnes prejst z Microsoft Windows na open source rieSenia ako je
napriklad Linux. Aj ked sa zda, Ze jediné miesta, kde je moZné na zakladnych a strednych Skolach
nahradit proprietarne rieSenia open source-ovymi su baliky kancelarskych aplikacii a kompletné
softvérové vybavenie serverov, nemusi tomu tak byt. Problému zavislosti edukacného softvéru na
platforme Windows sa venujeme v Specialnej kapitole.

Tym sa dostavame k dalSiemu zavaznému problému, a to k administracii serverov. Open source
rieSenia, najma v oblasti operaénych systémov, st predsa len o nieCo naroénejsie na vedomosti
operatora, a mnoho $k6l by mohlo mat problémy s najatim takto vzdelaného sprévcu serverov. No
kvalifikovany spravca by zasa dokazal administrovat niekolko takychto serverov. Tiez treba vziat
do Gvahy, Ze pri open source rieSeniach serverov sa uSetri velmi vela finanénych prostriedkov,
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kedZe proprietarne rieSenia st jednoducho drahé. Tu je mozné zapojit do procesu aj Open Source

Academy.

Tieto tvrdenia su platné ako pre z&kladné, tak i stredné Skoly.

5.1.2.2 Informaéna infrastrukttra:

Pre tuto modelovu situaciu sme vytipovali nasledujticu informaénu infradtruktaru:

Komunikaéna infrastruktara:

‘ Komunikaéna infrastruktura

Proprietarne rieSenie

Cena

Celkova cena s DPH

224.751

HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - router CISCO *
Siet'ova infrastrukttra CISCO 10S *

Sifrovanie komunikacie

CISCO IOS Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router
Siet'ova infrastrukttra
Sifrovanie komunikacie

CISCO

CISCO I0S

CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router
Siet'ova infrastruktura
Sifrovanie komunikacie

CISCO

CISCO I0S

CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - server
SW - OS - server

Firewall
Antivirové programy

PC - server
MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient

NOVELL Border Manager
NOD 32
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Demilitarizovana zona:

‘ Demilitarizovana zéna

Proprietarne rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 79.325
HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server *
MS WINDOWS - server - klient ¥
Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS *
DNS OS - MS WINDOWS - DNS *
Antivirové programy NOD 32 *
WWW server IS MS 6.0 *
WWW client 0S - MS WINDOWS - MS |E *
WWW proxy server MS ISA Server 2.0 (Enterprise Edition) *
E-mail server MS Exchange 2003 ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) | SPAM Inspector *
Kompresia suborov WinZip *
Centrum:
‘ Centrum
Proprietarne rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 80.438

HW - server
SW - OS - server

Pristup na diskovy priestor
Archivacia dat

DNS

Antivirové programy
WWW server

WWW client

Tvorba WWW dokumentov
Redakény systém WWW stranok

Pristup k systémom s WWW rozhranim

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

IS MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS IE
OS - MS WINDOWS - MS IE
MS Frontpage

Buxus
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Vyhladavacie systémy
WWW pristup k E-mail
E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresarové sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

Lokalny databazovy program
Systémy na podporu spoluprace
Prekladové slovniky

Kompresia suborov

Multimédia - Video

Multimédia - Video
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sucast doc managementu
Outlook Web Access

MS Exchange 2003

MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector
MSActive Directory 2003
MS Office 2003 SE

MS Access (sucast Off PE)
MS Exchange

Lignea Lexicon

WinZip

Pinacle Studio Version 9
Windows Media 9

Pracovné stanice:

Pracovna stanica

Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 33.096
Celkova cena s DPH pre 10 PC 330.960

HW - pracovna stanica
SW - OS - pracovna stanica

Pristup na diskovy priestor

Antivirové programy

WWW client

Pristup k systétmom s WWW rozhranim

Vyhladavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresaroveé sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie
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MS WINDOWS

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS

NOD 32

OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS IE

sucast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector
MSActive Directory 2003
MS Office 2003 SE
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Systémy na podporu spoluprace
Prekladové slovniky

Kompresia stuborov

Multimédia - Video

Multimédia - Video

MS Exchange

Lignea Lexicon

WinZip

Pinacle Studio Version 9
Windows Media 9

€9

Ako ekvivalent hore uvedenej proprietarnej verzie sme vytipovali nasledujucu informaén Struktdru:

Komunikaéna infrastruktdra:

‘ Komunikaéna infrastruktira

OpenSource rieSenie Cena

| Celkova cena s DPH 38.700
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0

Demilitarizovana zona:

Demilitarizovana zéna
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OpenSource rieSenie Cena

Celkova cena s DPH 48.500
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat 0S - LINUX 0
DNS BIND 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail | GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Databazovy server PostgreSQL 0
Kompresia suborov WiZ 0
Centrum:
‘ Centrum
OpenSource rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 74.300
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0
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Open SSH 0
DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0

Squid 0

Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
Databazovy server PostgreSQL 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0

MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0

MySQL 0

Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) *
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0

Cinelerra 0

Mplayer 0

0,
O

EEA communication solutions

Hattalova 12/B, 831 03 Bratislava 3, Slovak Republic
Phone: +421 (0)2 4445 3690-1 Fax: +421 (0)2 4445 3854

E-mail: mail@eea.sk, http://www.eea.sk



€9

Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky
tloha VaV Open Source infratruktura v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

Pracovné stanice:

Pracovna stanica

OpenSource riesenie Cena

Celkova cena s DPH 17.675
Celkova cena s DPH pre 10 PC 176.750
HW - pracovna stanica PC *
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Open SSH 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim | Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail | GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) *
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0

EEA communication solutions

Hattalova 12/B, 831 03 Bratislava 3, Slovak Republic
Phone: +421 (0)2 4445 3690-1 Fax: +421 (0)2 4445 3854

E-mail: mail@eea.sk, http://www.eea.sk




Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky e 9

Uloha VaV Open Source infraStruktira v ramci Statneho programu vyskumu a vyvoja

Mplayer ‘ 0 ’

Komunikaéna infrastruktura:

Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 224 751,-SKK na
zakladnu sietovu infrastruktaru, a pri nami vytipovanom open source rieSeni 38 700,-SKK na
zakladnu sietovu infrastruktaru, ¢im by sme dosiahli isporu 186 051,-SKK na zakladnu sietov(
infraStruktaru.

Demilitarizovana zdna:

Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 79 325,-SKK na
server, a pri nami vytipovanom open source rieSeni 48 500,-SKK na server, ¢im by sme dosiahli
Usporu 30 825,-SKK na server.

Centrum:

Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 80 438,-SKK na
server, a pri nami vytipovanom open source rieSeni 74 300,-SKK na server, ¢im by sme dosiahli
Usporu 6 138,-SKK na server.

Pracovné stanice:

Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 33 096,-SKK na
pracovnu stanicu, a pri nami vytipovanom open source rieSeni 17 675,-SKK na pracovnu stanicu,
¢im by sme dosiahli Gsporu 15 421 ,-SKK na pracovnu stanicu.

51.2.3 Migraény model:
Tu je mozné postupovat podla nasho migraéného planu. Situacia je tu zjednodu$ena naviac tym, Ze
vacsina 8kol nema serverovsku ¢ast. Ma len jednoduché siete desktopovych stanic. Aj ked
samozrejme existuju Skoly s velmi rozvinutou infrastruktirou, ale jedna sa len o menSinu $kol.

5.1.24 Jednotkova cena:

Zo $tudie vykonanej Ustavom informécii a prognéz $kolstva v roku 2003 vieme, Ze celkovy podet
osobnych pocCita¢ov na zakladnych 8kolach k 31.12.2003 bol 18 116, priCom celkovy pocet
osobnych pocCitacov na zakladnych Skolach k 1.1.2003 bol 14 332. Z toho vyplyva prirastok
osobnych pocitaCov za rok 2003 v poCte 3 784, teda nérast 0 26,4%. Na vyuku bolo z tychto
pocitacov vy€lenenych 1.1.2003 presne 9 097 osobnych pocitacov (63,5%), a 31.12.2003 az 11
653 osobnych pocitadov (64,3%). Z tohto celkového po¢tu ma pristup do siete Internet 7 680
pocitacov (42,4%), pristup do lokalnej siete 3 977 poditacov (22%), sluZzbu e-mail vyuZiva 6 028
pocitaCov (33,3%), a multimedialne vybavenych je 5 834 potitacov (32,2%).

Na strednych Skolach je stav vypoctovej techniky nasleduijuci. Celkovy podet osobnych pocitacov

k 31.12.2003 je 30 162, pricom celkovy pocet osobnych pocitacov k 1.1.2003 je 26 224. Z toho
vyplyva prirastok osobnych pocitadov za rok 2003 v pocte 3 938, teda narast 0 15%. Na vyuku bolo
z tychto pocitacov vy€lenenych 1.1.2003 presne 18 283 osobnych pocitacov (69,7%), a 31.12.2003
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az 21 062 osobnych pocitadov (69,8%). Z tohto celkového poctu ma pristup do siete Internet 16
980 pocitacov (56,3%), pristup do lokalnej siete 12 043 pocitaov (39,9%), sluzbu e-mail vyuZiva
12 976 pocitaov (43%), a multimedialne vybavenych je 8 639 pocitacov (28,6%).

Pri tychto udajoch je potrebné zdéraznit, Ze nezanedbatelna ¢ast pocitacov na Skolach je moraine
zastarald, t. j. ma viac ako 5 rokov. Podla naSich odhadov urobenych na zaklade nasich dotaznikov
to bude minimélne Stvrtina.

Sucasny stav

Z tychto Cisel mdzeme vypocitat, kolko bude stat obnova pocitatového vybavenia na vSetkych
strednych a zakladnych Skolach, ak predpokladame velmi nepriaznivy 10 ro€ny obnovovaci cyklus.
K po¢tom musime priratat'i prirastok pocitacov asi 20 000 PC v tomto roku v ramci zavazku
Deutsche Telekom, aj ked €ast z tychto novych poéitacov je uz v predchadzajucich Eislach
zahrnuta.

Pocet poCitatov je teda 18 116 + 30 162 + 20 000 = 68 278. Jednotkova cena proprietarneho
rieSenia je 71 547.- na pocita¢ a open source riedenia 33 825.- SKK. Celkova cena proprietarneho
rieSenia je pri 68 278 pocitaCoch, ktoré zakladné a stredné Skoly obstarali 4 885 086 066,-SKK.

V open source variante by tato cena bola 2 309 503 350,-SKK. Ak by sa od zaciatku nasadzoval
softvér spomenuty v open source alternative na tieto pocitace, dosiahla by sa Uspora pre cely
sektor zakladnych a strednych 8kél 2 575 582 716,-SKK s DPH.

Tato Uspora by sa prechodom na open source rieSenia uSetrila na zakladnych a strednych Skolach
pri predpoklade, Ze penetracia poCitaov na Skolach zostane na rovnako nizkej urovni ako doteraz.
Uspora reprezentuje sumu uSetrendi za jeden obnovovaci cyklus vypo&tovej techniky. Suma je
sCasti skreslend tym, Ze v jednotkovej cene rieSenia je zahrnuta i alikvétna Cast serverovského
centra a i niektoré softvérové vybavenie, ktoré Skoly povacsinou zatial nemaju.

VSetci zainteresovani si ale uvedomuju, Ze si¢asna penetracia pocitaov a ich vybavenie je v ramci
ciefov, ktoré si dnes musime ako krajina Eurdpskej Unie v Skolstve postavit, jednoducho
nepostacujuce, ba alarmujuce.

Cieleny stav

Ak by sme sa vSak chceli postupne vyrovnat vyspelym zapadnym krajinam, pozadovana penetracia
po&itadov by mala byt v prvom kroku aspori jeden pogitad na desat Ziakov. Dalej musime zapogitat
pocitace pre ucitelov, ktory maju ziakov pripravovat do podmienok znalostnej spoloénosti. Nech je
to jeden pocita¢ na kazdych troch pedagogickych pracovnikov (kabinet). Okrem tychto pracovnych
stanic treba zaréatat aj poCitatové vybavenie nutné pre vybudovanie sietovej infrastruktary,
demilitarizovanej zony a pocitatového centra na kazdej Skole.

Podra Ustavu informacii a prognéz $kolstva (rogenka 2003/2004) tuduje na zakladnych
a strednych Skolach spolu 883 640 ziakov. Pri pozadovane] penetracii jeden poéita¢ na desat
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Ziakov by sme potreboval za suCasnej situacie na zakladnych a strednych Skolach 88 364 Ziackych
pocitacovych stanic. Na tychto Skolach vyuCuje 62 478 pedagdgov, ¢o znamena dalSich 20 826
ucitel'skych stanic. TakZe pre dosiahnutie pozadovanej penetracie je nutné, aby boli zakladné

a stredné Skoly vybavené minimalne 109 190 desktopovymi pocitatovymi stanicami.

Pri tomto pocte pocitaCov uz ale ast zakladnych a strednych $kél zacne spadat do naho modelu
100. KedZe jednotkova cena sa s pribudajucim po¢tom pocitaov zniZuje, budeme v ramci
konzervativneho odhadu Uspor ratat s tym, ze vSetky Skoly budu spadat uz pod tento model.

Vzhladom k tomu, Ze v momentalnej situacii je na zakladnych a strednych Skolach 60 230
pocitacovych stanic, je pre dosiahnutie pozadovanej penetracie este obstarat’ minimalne 48 960
poCitaCovych stanic. Jednotkovu cenu za obstaranie jednej stanice, v ktorej je zaratana aj alikvotna
Ciastka na infrastrukturu a serverové centra, sme vycislili pre zékladné a stredné Skoly v tomto
pripade na 55 419,-SKK pri proprietarnom rieSeni, a na 21 666,-SKK pri open source rieSeni. Preto
bude nutné vynaloZit pre dosiahnutie poZadovanej penetracie nemalé financné prostriedky, ktoré
su vSak zavislé od toho, i obstarame systémy na proprietarnej baze, alebo na baze open source.
V pripade proprietarnych rieSeni bude nutné vynalozit' len na nové stanice 2 713 314 240,-
SKK, a v pripade open source riesSeni to bude 1 060 767 360,-SKK. Cenova uspora by v tomto
pripade bola 1 652 546 880,-SKK.

Cena celého vybavenia vypoctovou technikou na zakladnych a strednych Skolach pri kompletnom
proprietarnom riedeni by teda bola 6 051 231 183,-SKK a pri kompletnom open source rieSeni

2 365 674 507,-SKK. Ak by bolo celé vybavenie vypoctovou technikou na zakladnych a strednych
Skolach pri pozadovanej penetracii po€itatov na baze open source a nie na baze proprietarnych
softvérov, Gispora na obnoveni celého pocitacového parku by predstavovala sumu 4 118 908
856,-SKK. Toto je suma, ktort budeme musiet v budticnosti platit kazdy obnovovaci cyklus
vypoctovej techniky (najviac vSak 10 rokov) len za to, Ze vyuzivame proprietarny softvér namiesto
open source riedeni. Ak by zakladné a stredné 8koly presli na open source rieenia, v pripade
pozadovanej penetracie by sa tieto peniaze uSetrili a mohli investovat do inych oblasti.
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Porovnanie cien modelov

\—o— Proprietarne rieSenie —= Open Source rieSenie Uspora\

8000000000

6000000000 _—

2000000000 /

0

Cena (SK)

1 20000 40000 60000 80000 1E+05

Proprietarne rieSenie | 71547 143094000 | 286188000 |429282000 572376000 | 715470000
Open Source rieSenie| 33825 676500000 | 135300000 | 202950000 | 270600000 | 338250000
Uspora 37722 | 754440000 |150888000| 226332000 |301776000| 377220000

Pocet pracovnych stanic

Podiel uspory financii v jednotlivych etapach

\D 1. Etapa B 2. Etapa O 3. Etapa O 4. Etapa\

41%
49%
° 8%
1.etapa — Migracia ,,Komunikaénej infrastruktary” 49%
2.etapa - Migracia ,,Demilitarizovanej zény (DMZ)” 8%
3.etapa — Migracia ,,Centra” 2%
4.etapa - Migracia ,,uzivatel'skych PC a dat” 41%

UZ dnes je jasné, ze ak mame pokro€it v informatizécii Skolstva, budeme musiet dospiet k reélnej
dizke obnovovacieho cyklu infradtruktiry — 5 rokov, namiesto stéasnych 8 az 10 rokov. Je potrebné
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totiz vidiet suvislost s pedagogickymi ciefmi — Ziacke stanice na Skolach by mali byt modernymi
multimedialnymi stanicami s vysokym vykonom.

Pre Uplnost este uvadzame informécie o Strukture zdrojov ziskavania vypoctovej techniky Skolami.

Zakladné Skoly ziskali 3784 pocitatov v roku 2003. To tvori 20,89% z pocitacov ziskanych
k 31.12.2003. Podra tohto vzoru budeme priblizne urCovat z akych zdrojov ziskali zakladné Skoly
kofko pocitaov v roku 2003.

Zakladné Skoly zisali vypoctovu techniku v roku 2003 z tychto zdrojov:
e ZrozpocCtovych prostriedkov, nakupom novych: 378 poCitaov (10%)
o ZrozpoGtovych prostriedkov, ndkupom pouzitych: 222 pocitaCov (5,8%)
e Z mimorozpoctovych prostriedkov, nakupom novych: 216 pocitaov (5,7%)
o Z mimorozpocCtovych prostriedkov, nakupom pouzitych: 253 poéitacov (6,7%)
e  Z mimorozpoctovych prostriedkov, INFOVEK: 528 pocitacov (13,9%)
e  Z mimorozpoctovych prostriedkov, inych organizacii: 243 pocitacov (6,4%)
e Bezplatnym prevodom, od organizacii: 677 pocitaCov (17,9%)
e Bezplatnym prevodom, od sukromnikov: 121 poéitacov (3,2%)
o Darom: 1154 pocitacov (30,5%)

Stredné Skoly ziskali 3938 pocitadov v roku 2003. To tvori 13% z pocitadov ziskanych
k 31.12.2003. Podla tohto vzoru budeme priblizne urCovat z akych zdrojov ziskali stredné Skoly
kolko pocitaov v roku 2003.

Stredné Skoly zisali vypoctovu techniku v roku 2003 z tychto zdrojov:
e ZrozpocCtovych prostriedkov, ndkupom novych: 1379 pocitaCov (35,2%)
e ZrozpoCtovych prostriedkov, nakupom pouZitych: 165 pocitacov (4,2%)
e Z mimorozpodtovych prostriedkov, nakupom novych: 494 pocitacov (12,6%)
o Z mimorozpoCtovych prostriedkov, nakupom pouZitych: 133 poéitacov (3,4%)
o Z mimorozpoctovych prostriedkov, INFOVEK: 385 pocitaCov (9,9%)
e Z mimorozpoctovych prostriedkov, inych organizacii: 444 pocitacov (11,3%)
e Bezplatnym prevodom, od organizacii: 350 pocitacov (8,9%)
e  Bezplatnym prevodom, od sukromnikov: 40 pocitacov (1%)
e Darom: 532 pocitaCov (13,6%)

5.1.2.4.1 Projekt spolo¢nosti Deutsche Telekom

Spolo¢nost Deutsche Telekom sa zaviazala, Ze do konca roku 2004 zakupi v8etkym zakladnym
a strednym 8koldm na Slovensku 6 poCitadov s vybavenim a pripojenim na internet. Ide priblizne
0 20 100 poditacov. Z pohladu tejto Glohy s zaujimavé vydavky na softvér. VSetky pocitace maju
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operacny systém Microsoft Windows XP a kancelarsky balik Microsoft Office 2003. Celkova cena
softvéru teda bude 9.224,-SKK za stanicu. Ak by sa tieto poCitaée nakupovali bez proprietarneho
softvéru a nain$talovala by sa na nich namiesto toho open source alternativa, usetrilo by sa za
vetky stanice 193 704 000,-SKK. Za tieto financné prostriedky by potom bolo mozné zvysit
penetréciu pocitacov priblizne o 25%, Cize kazda Skola by dostala 7-8 pocitacov.

5.1.2.4.2 Edukacny softvér na zakladnych a strednych Skolach

NajdrahSou polozkou pri obstaravani softvéru na novych staniciach v zakladnej infrastrukture je
operacny systém MS Windows. Ale prave tato poloZka je vynutend, pretoZe véaésina edukacného
softvéru je viazana na platformu MS Windows. Inymi slovami — edukaény softvér viazany na
platformu Microsoft Windows stoji podstatne viac ako je jeho priama obstaravacia cena.

Ak vezmeme do Uvahy, ze v priebehu blizkeho horizontu 5 - 6 rokov musime zvySovat penetraciu o
48 960 a naviac minimalne $tvrtina dnesného poétu pocitacov na Skolach je Uplne zastarala, t. j. 12
070, vychadza nam z toho, Ze v tomto horizonte budeme potrebovat nakupit 61 030 licencii len na
spominany operaény systém, ¢o ¢ini pri dnednych cenach 434 777 720,-SKK. Dalsich viac ako 25
000 licencii nas ¢aka potom.

Za takto uSetrené peniaze a za peniaze, ktoré dostava, by sa mohol projekt Infovek venovat svojmu
hlavnému cielu — hladaniu ciest ako prostrednictvom informa¢nych technolégii podporit, rozvijat

a zefektivnit vzdelavanie a vychovu. V praxi by to znamenalo nechat vytvorit priamo ¢ast
edukacného softvéru na zakazku priamo podla naSich Specifickych potrieb. Takto investované
peniaze by naviac ili do rozvoja tohto sektoru u nas. Cast pefiazi by sa samozrejme mohla
investovat do portovania edukacného softvéru na novu platformu a pod.

5.1.3 Vysoké Skoly

51.31  Specifika modelovej situécie:
Vysoké Skoly su ukazkovym pripadom velkej moznosti nasadenia open source, ktora by viedla k
znaénym finanénym Gsporam. Vacsina pocitacovych stanic na vysokych Skolach je pouzivana
vyhradne alebo prevaZne na kancelarske a administrativne prace. Len menSia ¢ast pocitatov ma
Vo svojej softvérovej vybave aj Specializovany softvér, ktory byva zvacsa viazany na platformu
Microsoft Windows. Preto je mozné vo velkej miere nahradit ako baliky kancelérskych aplikécii, tak
i operaéné systémy open source rieSeniami.

Podnetom pre implementaciu open source rieSeni je nepochybne i zla finanéna situacia vysokych
8kél, a fakt, Ze neustale potrebuju dokupovat nové poéitace, a tym obmiefat svoj starntci park
vypoctovej techniky. Nepochybne pozitivne by na nasadenie open source riedeni mala vplyvat i
povestna otvorenost akademikov a ich podpora projektov, ktoré su "slobodné". Na technicky
zameranych univerzitach sa open source uz rozSirovat za¢al, no inak zamerané univerzity maju
Castokrat len malé povedomie o tom, €o to open source je, aké vyhody prinasa jeho nasadenie, Ci
akym spdsobom si ho zadovazit. Preto je déleZité Sirit osvetu o open source rieSeniach.
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Problémom pri ndkupe novych pocitacov (a tym i softvéru) je komplikovanost zdrojov financovania.
Jednym zdrojom je univerzita ako taka priamo, kedZe prave univerzita ma pravnu subjektivitu.
Jednotlivé fondy si v8ak spravuji fakulty, okrem toho s financiami disponujti i katedry samé. Dal$im
zdrojom su granty. Celu situaciu este Giastoéne komplikuje novy systém Statnej pokladnice.

Pri roztrieStenosti ziskavania finanénych prostriedkov na vypoctovl techniku je este vacsim
problémom nepruzny systém verejného obstaravania, pri ktorom je nutné vypoctovu techniku
obstaravat' spolu vo vacsich poctoch a uniformne. To vedie k dokupovaniu proprietarneho softvéru
aj tam, kde by stacil open source, len kvéli potrebe zachovat uniformitu nakupovanej vypoétove;
techniky, a vobec takyto systém nepodporuje efektivne a flexibilné vyuzivanie finanénych zdrojov
uréenych pre vypoctovu techniku. Dokladom toho méze byt napr. nasadzovanie terminalovych
rieSeni, ktoré by i pri proprietarnom variante mohli viest k citelnym Usporam, ktoré je ale pre
tazkopadny a roztrieSteny spdsob obstaravania podfa nas nerealizovatelny vo vacSom rozsahu.

RoztrieStenost financovania komplikovana legislativnymi komplikaciami vedie k nedostatoénému
finan€nému tlaku na obstaravajuceho, a nendti ho finanéné prostriedky uréené pre vypoctovl
techniku vyuzit efektivne. Verime, ze najsilnejsim presadzovatefom open source je prave finanény
tlak a tym véla vyuzivat finanéné prostriedky ur€ené pre vypoctovu techniku efektivne.

Pritom pri kompletnom prechode na open source rieSenia by sa mohla uSetrit priblizne jedna tretina
celkovych nakladov na hardvér a softvér.

5.1.3.2 Informaéna infrastruktura:
Pre tlto modelovu situaciu sme vytipovali nasledujicu informacnu infrastruktaru:

Komunikaéna infrastruktara:

‘ Komunikaéna infrastruktira

Proprietarne rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 388.270
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
EEQ;:\Z'::;g‘:‘?;";;';:;?:lava 3, Slovak Republic
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HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - router CISCO *
Siet'ova infrastruktura CISCO 10S *
Sifrovanie komunikacie CISCO 10S Sifrovaci modul ¥

IPSec/PPTP *
HW - router CISCO ¥
Siet'ova infrastruktura CISCO 10S *
Sifrovanie komunikacie CISCO 10S sifrovaci modul *

IPSec/PPTP *
HW - router CISCO ¥
Siet'ova infrastruktura CISCO 10S ¥
Sifrovanie komunikacie CISCO 10S Sifrovaci modul *

IPSec/PPTP *
HW - router CISCO *
Siet'ova infrastruktira CISCO 10S ¥
Sifrovanie komunikacie CISCO 10S Sifrovaci modul ¥

IPSec/PPTP *
HW - router CISCO *
Siet'ova infrastruktura CISCO 10S *
Sifrovanie komunikacie CISCO 10S Sifrovaci modul *

IPSec/PPTP *
HW - server PC - server *
SW - 0S - server MS WINDOWS - server *

MS WINDOWS - server - klient *
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Firewall
Antivirové programy

NOVELL Border Manager
NOD 32

Demilitarizovana zona:

‘ Demilitarizovana zona

Proprietarne rieSenie Cena

‘ Celkova cena s DPH 277.192
HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server *
MS WINDOWS - server - klient *

Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS ¥
DNS OS - MS WINDOWS - DNS *
Antivirové programy NOD 32 *
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
WWW proxy server MS ISA Server 2.0 (Enterprise Edition) *
E-mail server MS Exchange 2003 ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector *
Kompresia suborov WinZip *
HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server *
MS WINDOWS - server - klient *

Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS *
Antivirové programy NOD 32 *
WWW server IS MS 6.0 ¥
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
Redakény systém WWW stranok Buxus ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector *
Databazovy server ORACLE (tech. podpora) *
ORACLE (1 klient) *

Kompresia suborov WinZip *

Centrum:
‘ Centrum
Proprietarne rieSenie Cena
\ Celkova cena s DPH 613.066
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HW - server
SW - OS - server

Pristup na diskovy priestor

Archivéacia dat

DNS

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Vyhladavacie systémy

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

IS MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS IE
OS - MS WINDOWS - MS IE
sucast doc managementu

WWW pristup k E-mail Outlook Web Access
E-mail server MS Exchange 2003

MS Exchange 2003 klient
E-mail client MS Outlook 2003
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange
Kompresia suborov WinZip
HW - server PC - server
SW - OS - server MS WINDOWS - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

Antivirové programy

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Vyhladavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Kompresia suborov

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS |E
sucast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

WinZip
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HW - server
SW - OS - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov

Redakény systém WWW stranok
Vyhladavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
OCR

Systémy na podporu spoluprace
Prekladové slovniky

Kompresia suborov

Multimédia - Video

Multimédia - Video

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

IS MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS |E
MS Frontpage

Buxus

sucast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

FineReader

MS Exchange

Lignea Lexicon

WinZip

Windows Media 9

Pinacle Studio Version 9

HW - server
SW - OS - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Vyhladavacie systémy

WWW pristup k E-mail

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)

EEA communication solutions

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

1S MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS |E
sucCast doc managementu
Outlook Web Access

MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector
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Databazovy server ORACLE (tech. podpora) *

ORACLE (1 klient) *
Kompresia suborov WinZip *
HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server *

MS WINDOWS - server - klient *
Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS ¥
Archivacia dat AMANDA *
Sprava siete IBM Tivoli Netview *
Antivirové programy NOD 32 *
WWW server IS MS 6.0 *
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
Pristup k systémom s WWW rozhranim OS - MS WINDOWS - MS IE *
Vyhladavacie systémy sucast doc managementu *
WWW pristup k E-mail Outlook Web Access *
E-mail server MS Exchange 2003 klient *
E-mail client MS Outlook 2003 ¥
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 *
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector *
Databazovy server ORACLE (1 klient) *
OCR FineReader *
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange *
Kompresia suborov WinZip ¥

Pracovné stanice:

Pracovna stanica

Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 42.634
Celkova cena s DPH pre 100 PC 4.263.400
HW - pracovna stanica PC *
SW - OS - pracovna stanica MS WINDOWS *
MS WINDOWS - server - klient ¥
Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS *
Antivirové programy NOD 32 *
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
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Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov
Vyhladavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresarové sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

Databazov_ server

OCR

Systémy na podporu spoluprace
Prekladové slovniky

Kompresia suborov

Multimédia - Video

Multimédia - Video

€9

OS - MS WINDOWS - MS IE *
MS Frontpage *
sucCast doc managementu *
MS Exchange 2003 klient *
MS Outlook 2003 *
MS Outlook 2003 *
SPAM Inspector *
MSActive Directory 2003 *
MS Office 2003 SE *
ORACLE (1 klient) ¥
FineReader *
MS Exchange *
Lignea Lexicon *
WinZip *
Pinacle Studio Version 9 *
Windows Media 9 ¥

Ako ekvivalent hore uvedenej proprietarnej verzie sme vytipovali nasledujucu informaén Struktdru:

Komunikaéna infrastruktdra:

‘ Komunikaéna infrastruktira

OpenSource rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 93.500
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
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HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - router PC-router ¥
Siet'ova infrastruktira LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
HW - router PC-router ¥
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
HW - router PC-router ¥
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
HW - router PC-router ¥
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
HW - router PC-router ¥
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
Demilitarizovana zona:
‘ Demilitarizovana zéna
OpenSource riesenie Cena
| Celkova cena s DPH 97.000
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HW - server PC - server *
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0

Archivacia dat OS - LINUX 0
DNS BIND 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Kompresia suborov WiZ 0
HW - server PC - server *
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0

Archivacia dat OS - LINUX 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Databazovy server PostgreSQL 0
Kompresia suborov WiZ 0

Centrum:
Centrum

OpenSource riesenie Cena ’
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Celkovéa cena s DPH 208.567

HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0

Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0
Open SSH 0

DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Netfilter 0
Squid 0

Socs 0

Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim | Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0

E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail | GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0

Apache 0

Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Kompresia suborov WiZ 0
HW - server PC - server *
SW - OS - server LINUX 0
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Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0

SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0

Squid 0

Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) ¥
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim | Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail | GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0

MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0

MySQL 0

Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ¥
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0

Cinelerra 0

Mplayer 0
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
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EEA communication solutions

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0

Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0

SAMBA 0

Archivacia dat OS - LINUX 0

Firewall OS - LINUX Neffilter 0

Squid 0

Socs 0

Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *

WWW server Apache 0

WWW client Mozilla 0

WWW proxy server Squid 2.5 0

Pristup k systémom s WWW rozhranim | Mozilla 0

Vyhl'adavacie systémy LINUX 0

E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0

E-mail client KDE PIM 3.3 0

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail | GPG 0

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0

Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0

Databazovy server PostgreSQL 0

OCR GOCR 0

Kompresia suborov WiZ 0

Pracovné stanice:
Pracovna stanica

OpenSource rieSenie Cena

Celkova cena s DPH 17.675
Celkova cena s DPH pre 100 PC 1.767.500
HW - pracovna stanica PC ¥
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Open SSH 0
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WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
OCR GOCR 0
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ¥
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
Mplayer 0

Komunikaéna infrastruktira:

Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 388 270,-SKK na
zakladnu sietovu infrastruktiru, a pri nami vytipovanom open source rieseni 93 500,-SKK na
zakladnu sietovu infraStruktaru, ¢im by sme dosiahli Usporu 294 770,-SKK na zékladnu sietovu
infradtrukturu.

Demilitarizovana zéna:
Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 277 192,-SKK, a pri nami
vytipovanom open source riedeni 97 000,-SKK, &im by sme dosiahli tusporu 180 192,-SKK.

Centrum:
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Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 613 066,-SKK, a pri nami
vytipovanom open source rieSeni 208 567,-SKK, ¢im by sme dosiahli Usporu 404 499,-SKK.

Pracovné stanice:

Jednotkova cena pri nami vytipovanom proprietarnom rieSeni by teda bola 42 634,-SKK na
pracovnu stanicu, a pri nami vytipovanom open source rieSeni 17 675,-SKK na pracovnu stanicu,
¢im by sme dosiahli Gsporu 24 959,-SKK na pracovnu stanicu.

51.3.3 Migraény model:
Migraény plén je popisany vyssie.

5.1.3.4 Jednotkova cena:
Sugasny podet potitadov na verejnych vysokych $kolach je podra zdrojov Ustavu prognéz
a informécii 8kolstva 23 738. V tomto Cisle su zahrnuté vSetky pocitace, t. j. aj servre aj uzko
$pecializované stanice. Podla dostupnych Udajov bol v minulom 8kolskom roku pocet Studentov na
dennom $tudiu 100 758. Pocet ucitelov internych aj externych 12 313. Ak by sme vychadzali
z modelu, Ze kazdy vysokoSkolsky ucitel by mal mat' svoj viastny pocita& (v realite tomu tak nie je)
a opat na 10 Studentov by pripadala jedna desktopova stanica dostaneme sa k €islu desktopovych
stanic — 22 389. Z toho vyplyva, Ze penetrécia sa na vysokych Skolach este bude zvySovat.

Jednotkova cena proprietarneho rieSenia je 55 419 na pocita€ a open source rieSenia 21 666.
Celkové cena proprietarneho rieSenia je pri 22 389 pocitaoch, ktoré mozno u vysokych $kol
oCakavat 1240 772 260,-SKK. V open source variante by tato cena bola 485 072 686,-SKK. Ak by
sa od zaCiatku nasadzoval softvér spomenuty v open source alternative na tieto pocitace, dosiahla
by sa Uspora pre cely sektor zakladnych a strednych $kol 755 709 574,-SKK.
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Cena (SK)

Porovnanie cien modelov

—e— Proprietarne rieSenie —8— Open Source rieSenie Uspora
1200000000
1000000000 -
800000000 -
600000000 -
400000000 -
200000000 -
0 -
1 4000 8000 12000 | 16000 | 20000
Proprietarne rieSenie | 55419 |22167600 |44335200 66502800 (88670400 | 11083800
Open Source rieSenie | 21666 |86664000 | 17332800 | 25999200 | 34665600 | 43332000
Uspora 33753 | 13501200 | 27002400 | 40503600 | 54004800 | 67506000

Pocet pracovnych stanic
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Podiel uspory financii v jednotlivych etapach

‘I:Il. Etapa B 2. Etapa O3. Etapa O4. Etapa ‘

9%
12%
74%
1.etapa — Migracia ,,Komunikaénej infrastruktary” 9%
2.etapa - Migracia ,,Demilitarizovanej zény (DMZ)” 5%
3.etapa - Migracia ,,Centra” 12%
4.etapa - Migracia ,,uzivatefskych PC a dat“ 74%

Z grafu vyplyva, Ze je rozhodujlce zrealizovat migraciu az po 4. etapu migracie
Uspora reprezentuje sumu udetren(i za jeden obnovovaci cyklus vypoétovej techniky.

Prakticky priklad
Dobrym prikladom stavu informatizacie na vysokych Skolach je Filozoficka fakulta Univerzity
Komenského v Bratislave. Ide o netechnickd, humanitnd fakultu.

PocitaCovy park sa obmiefia v 9 aZ 10-ro¢nom cykle, a to posupne v priebehu jednotlivych rokov.
Fakulta mé priblizne 450 pocitacovych stanic, pricom roéne nakupi asi 50 novych pocitacov aj so
softvérom. Cast pocitadov sa vyradi. Jeden pocita& pripada na 2 — 3 ucitelov. Jednym z problémov
je hrubé poddimenzovanie [udskych zdrojov spravujucich vypoctovu techniku. Na tejto fakulte je na
450 stanic jediny spravca s dvomi pomocnymi silami vykonavajlcimi pracu ako nahradnu vojensku
sluzbu.

KedZe sa vypoctova technika obmieria a upgradeuje v 9 az 10-roénom cykle, vacsina softvéru je
znacne zastarald, operacné systémy nevynimajuc. Toto v kombinacii s poddimenzovanim fudskych
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5.2

5.3
5.3.1

zdrojov spravujucich vypoctovu techniku na fakulte by viedlo k az nezviadnutelnej naroénosti
spravovat 450 pocitacov s plejadou operaénych systémov starych od 0 do 10 rokov. Preto ale aj z
inych dévodov bol spravca nuteny takmer vSetky nové verzie operaénych systémov downgradeovat
a tym zabezpedit aspon Ciastocnu uniformitu, ktora je nutna v pripade spravovania takého poctu
pocitaCov takym malym poctom spravcov. To sa vSak deje za cenu znizenia verzie a tym aj kvality
operacnych systémov na tych vsetkych pocitaoch, ktoré ju mali vy3Siu ako zvolena verzia pre
uniformizaciu. Takto dochadza k nitenému nevyuzivaniu opera¢nych systémov, za ktoré Skola
riadne zaplatila nemalé peniaze.

V pripade kompletného nasadenia open source by tento problém bol vyrieSeny, pretoze cela fakulta
by mohla mat uniformny operaény systém, ktory by bol vzdy najaktuéinejSou verziou a nebolo by
treba do neho investovat Ziadne finanéné prostriedky. Ak by sa nasadil vo va¢Som rozsahu open
source, zatial' 9 az 10-ro¢ny cyklus obnovy poéitaového parku by to vyrazne urychlilo, usetrili by sa
totiz finanéné prostriedky za vaéSinu proprietarneho softvéru, a tie by sa mohli spatne investovat do
dalSich pocitadov. Ak si zoberieme priemernu obstaravaciu cenu uzivatel'skej stanice 20 000,-SKK
a cenu opera¢ného systému Microsoft Windows XP Pro s balikom kancelarskych aplikacii Microsoft
Office 2003, ktora je 9.224,-SKK, tak dostaneme pomer zhruba 2:1 v cene hardvéru oproti cene
softvéru. Z toho vyplyva, Ze ak by sme uSetrili celu cenu operacného systému a balika
kancelarskych aplikacii, tak by sme mohli nakupit 0 50% pocitaCov viac. O realnosti nasadenia
open source sved¢i aj to, ze niektoré katedry na fakulte uz funguju na kompletnych open source
rieSeniach.

Podpora

Podporu navrhujeme realizovat' prostrednictvom Open Source Academy.

Dopady nasadenia

Finan¢né
Ak zhrnieme Uspory v jednotlivych modelovych situécidch, celkova uspora v ramci celého
sektora Skolstva by mohla smerovat’ az takmer k 5 miliard korun, presnejsie 4 938 004 020,-

SKK. Z toho vysoké Skoly by usporili celkovu sumu 755 709 574,-SKK, zakladné a stredné Skoly je
4 118 908 856,-SKK a materské Skoly a ostatné Skolské zariadenia 63 385 590,-SKK.

Tato Uspora by nastala pri Uplnom prechode zakladnej infrastruktiry na Open Source pocas
jedného obnovovacieho cyklu softvéru — teda 5 — 7 rokov, pri si€asnych cenach proprietarneho
softvéru.
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6 Malé a stredné podnikanie

6.1

Oblast malého a stredného podnikania tvori doleZiti Cast v ekonomike $tatu, kde st vSak velké
rozdiely v informacnej infraStruktire medzi mikro podnikatelmi a strednymi podnikmi. V su¢asnosti
este tato oblast prechadza zavaznymi zmenami. Velky vplyv ma na to vstup do Eurépskej tnie

a zvysend konkurencia.

Informacné technoldgie v tomto sektore su pre niektoré podniky oblastou, ktoru stale nedokazu
vhodne vyuzit a pre inych je to vhodny nastroj ako predCit konkurenciu.

Informacie popisané v tejto kapitole mozu byt pouZité ako podporny nastroj pre rychly rozvoj
informacnych technologii v tomto sektore. Je to spdsobené tym, Ze Stat mdze ovplyviovat tento
sektor bud' priamo, pomocou legislativy, alebo nepriamo pomocou podpornych programov. Tieto
informacie su vhodné prave na nepriamu podporu, &i uz vzdelavanim, informovanim alebo
finanénou podporou..

Najvacsie Specifikum tohto sektora oproti verejnej sprave a Skolstvu je tok financii. Tento je
ovplyvriovany otvorenym trhom, kde hrajd velku dlohu podniky s takmer monopolnym postavenim,
ako aj dalSimi negativnymi faktormi typu pocitatové piratstvo alebo korupcia.

TCO

Pri porovnavani Open Source softvéru a proprietarneho softvéru sme zobrali do Gvahy len samotné
ceny obstaravania. Zakladné dovody popiseme v tejto kapitole a Specifické odchylky spomenieme
pri konkrétnych modelovych situaciach. Cena obstaravania sa pohybuje na trovni 30 az 50 percent
s celkovej sumy nékladov na fungovanie systému. Vypocitanie tejto sumy je vak konkrétny proces
zamerany na konkrétnu firmu v konkrétnom meste a s konkrétnym softvérom.
= Obnovovanie hardvéru nastava az po zavaznych poruchach alebo pri nasadzovani
$pecifickych aplikacii a je rovnaké pri oboch alternativach. Aj ked inde vo svete toto
konstatovanie neplati, na Slovensku je situdcia odli§na, a preto obnovovanie hardvéru
nema v tomto pripade vplyv na celkovu Usporu
= VyuZivanie technickej podpory a 8koleni je minimaine aj napriek tomu, ak by sme zaratali
tieto polozky, nemalo by to vplyv na celkovi usporu, pri nasadeni Open Source rieSenia.
Podpora aj Skolenia st v oboch pripadoch finanéne porovnatelné polozky.
= Rozdiely na mzdach pracovnikov, konzultantov a administratorov su aj na Slovensku
niekedy priepastne, hlavne ked porovnavame spoloénost sidliacu v hlavnhom meste so
spolo¢nostou sidliacou vo finanéne podvyZivenej oblasti. Aj ked je mozné lahSie najst
administratora pre MS Windows, je to problém, ak chceme néjst vySkolenych
pracovnikov, ktory su niekedy drah&i ako lokalny administratori pre Linux. Ak sa pozrieme
na sucasné pracovné ponuky, ponuka je vyvazena, ¢o sa tyka dopytu po OS
administratoroch a administratoroch proprietarnych systémov.
= Ak zoberieme naklady na aktualizaciu proprietarneho softvéru, tie sa pohybuiju na Grovni
50 az 70 percent s ceny obstaravania. Tato suma €asto brani podniku obnovovat
pravidelne proprietarny softvér. Pri kli¢ovych produktoch je nutné zakupit aktualizaciu pri
nakupe aplikacie, ktora niekedy ani nie je zaru¢end. Aktualizacie je v tomto pripade
nemozna, kedZe zvy&ajne sa nekupi na zaciatku a potom to uZ nie je mozné. Nova verzia
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sa potom kupuje za pIn0 verziu. Sumu za aktualizaciu sme nezaratavali do porovnavania z
uvedenych dévodov.
= Ceny za Udrzbu alebo migraciu softvéru su zavislé od miezd pracovnikov, kde sme
sucasnu situaciu uz popisali. K tejto polozke treba pristupovat od pripadu k pripadu.
=V tabulkach neuvadzame Specializovany softvér, kde neexistuje OSS alternativa a teda v
oboch pripadoch by jeho zapo€itanie neprinieslo Ziadne Uspory.

6.2 Nasadenie
Modelové situacie v oblasti malého a stredné podnikania su vytvorené tak, aby koreSpondovali
s delenim podnikov v tomto sektore. Zaroveri st vhodne spojitelné so vdeobecnymi modelmi 1, 10,
100.
Prva modelova situacia si mikro podnikatelia a Zivnostnici, ktora je spojena s modelom 1. Su to
podnikatelia zamestnévajlci do 10 zamestnancov.
Druha modelova situacia st mali podnikatelia, ktora je spojend s modelom 10. Su to podnikatelia
zamestnévajuci do 50 zamestnancov
Posledna modelova situacia su stredni podnikatelia, ktora je spojena s modelom 100. Su to
podnikatelia zamestnavajlci do 250 zamestnancov.
DetailnejSie informacie o modelovych situaciach popiSme v nasledujlcich kapitolach.

6.2.1 Mikro podnikatelia a Zivnostnici

v

6.2.1.1 Specifika
Zakladnou charakteristikou oblasti su tieto Udaje:
Pocet zamestnancov: 0 az 9
Hardvér : nizko-nakladové osobné pocitace platformy Intel
IT zamestnanci : zvyCajne externy administrator, pracujici na poZiadanie.
IT organizécia : Ziadna, individualne skusenosti zamestnancov a znalosti na pouzivatelskej urovni.
Bezpeénost : nizka az stredna Uroven zabezpecenia
Podpora a Skolenia: takmer ziadne pouZzivanie Skoleni a technickej podpory

Zakladnym rozdielom medzi touto modelovou situdciou a ostatnymi je, Ze vyskyt severov je tu
minimalny. Zakladom je tu osobny pogitac a softvér, ktory sa vyskytuje na klientskych pocitacoch.
Hlavnou potrebou Zivnostnika je pisanie dokumentov, pripojenie na internet a s tym spojené sluzby
a zékladna ekonomicka agenda. Subjekty v tejto oblasti davaju prednost bezpe€nosti a stabilite

a naopak Skolenia su pre nich nezaujimavou polozkou. Ich zvyCajne nizka zavislost od externych
subjektov dovoluje tomuto sektoru pouzivat inovativne technoldgie, sledovat nové smery a robit
nenakladné zmeny v softvérovej infrastrukture.

6.2.1.2 Migracny model

MigraCny pléan je podobny ako pri vSeobecnom modely pre 1 pracovnu stanicu, kde existuje len
zakladna komunikacna infra$truktura a uZivatel'ské data. Skusime vSak popisat konkrétne systémy
s pohladu zivnostnika.
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Vnutorné a vonkajSie siet'ové systémy

Tato oblast infrastruktiry je pre Zivnostnikov zaujimava, len o sa tyka pripojenia na internet.
Nevznika tu potreba vytvarat lokalne siete a ich spravovanie. Zivnostnik v tejto oblasti je typickym
pouzivatefom, kde nema chut rozumiet problematike do hibky, ale chce ju len vhodne vyuzivat. Po
preskimani a porovnani softvéru plne podporujeme nasadenie alebo migraciu na open source
softvér. Samozrejme toto rozhodnutie musi vychadzat z poznania konkrétnej situacie.
Elektronicka posta a internetové systémy.

Primarnou sluzbou, ktorG internet poskytuje je elektronicka posta. Email alebo web server je tu
vzacnostou. Na prezeranie poSty sa tu vela krat pouziva klasicky internetovy prehliada¢. Redakéné
a intranetové systémy sl zaujimavé len pre par subjektov.

Proprietarne pouzivané rieSenia Outlook Express a Internet Explorer s dostupné zadarmo, a preto
su pristupné aj pre zivnostnikov. Tieto st vSak pouzitelné jedine na platforme Microsoft Windows.
KedZe vSak bezpecnost je pre oblast malého a stredné podnikania v tejto oblasti najdblezitejSia
navrhujeme pouzitie open source softvéru, ktory je v si¢asnosti menej teréom bezpecnostnych
utokov, a nie je viazany na konkrétnu platformu.

Administrativne a kancelarske systémy

Microsoft Office je vdaka mnohym pri¢inam nelegalne pouzivany a to vyznamnou mierou pri mikro
podnikateloch a zivnostnikoch, ktori sa ako jednotlivci citia vo fiktivnom bezpeci. Miera piratstva sa
podfa Studie BSA v SR je 45%, ¢o znamend , Ze takmer polovica za€inajucich Zivnostnikov si
zaobstara nelegalny softvér.

Ako sme zistili, balik kancelarskych aplikacii OpenOffice je plnohodnotnym naprotivkom Microsoft
Office. Z tohto dévodu odpori¢ame a navrhujeme postupny prechod z kancelarskeho baliku
Microsoft Office na OpenOffice.

V pripade ak su zivnostnici niteni svojimi obchodnymi partnermi pouzivat’ Microsoft Office so
svojimi 8pecializovanymi funkciami, v tomto pripade by prechod mohol spdsobit kodu a prechod sa
odporuca len po dokladnom zvézeni a prerokovani s dotknutymi subjektami.

Migraciu na open source softvér nedoporuCujeme pouZit v pripade prekladovych slovnikov,

a konverzie papierovych dokumentov do elektronickej podoby.

Evidencné systémy a ekonomické systémy

Subjekty v tejto oblasti vyuzivaju hlavne malé Gétovné systémy, ktorych cena byva prijatelna aj pre
Zivnostnikov. V tejto oblasti sme nenasli vhodné open source rieSenia a preto migraciu na open
source nedoporucujeme.

Systém elektronickych novin a monitoring tlace

Sektor mikro podnikatelov a zivnostnikov tento druh softvéru nepouziva.

Bezpecnostné systémy

Subjekty v tejto oblasti vyuzivaju hlavne antivirové programy, ktorych cena byva prijatelna aj pre
zZivnostnikov a vela krat su vyuzivané systémy, ktoré dovoluju bezplatné pouzivanie pre
nekomercné ucely. V tejto oblasti sme nenasli vhodné open source rieSenia a preto migréciu na
open source nedoporuéujeme.

Edukaény softvér

Sektor mikro podnikatelov a Zivnostnikov tento druh softvéru nepouZiva.
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6.2.1.3 Popis casti a finanéna kalkulacia proprietarneho modelu

* v tabulkéch boli pouzité aktualne koncové ceny k 1. julu 2004

Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 60.341
Pracovna stanica
HW - pracovna stanica PC ‘ ¥
SW - 0S - pracovna stanica MS WINDOWS ¥
Firewall NOVELL Border Manager ¥
Antivirové programy NOD 32 *
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
Pristup k systémom s WWW rozhranim OS - MS WINDOWS - MS |E ¥
Tvorba WWW dokumentov MS Frontpage *
Vyhladavacie systémy MS WINDOWS ¥
E-mail client MS Outlook 2003 *
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector ¥
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003 ¥
Kancelarske aplikacie MS Office 2003 PE ¥
Lokalny databazovy program MS Access (sucast Off PE) ¥
OCR FineReader ¥
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange ¥
Prekladové slovniky Lignea Lexicon *
Kompresia suborov WinZip ¥
Multimédia - Video Windows Media 9 *
Multimédia - Video Pinacle Studio Version 9 ¥
6.2.1.4 Popis Easti a finanéna kalkulacia OpenSource modelu
OpenSource rieSenie  Cena
Celkova cena s DPH 31.386
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Pracovna stanica

HW - pracovna stanica PC \ ¥
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sietova infrastruktira ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0

SAMBA 0
Archivacia dat 0S - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0

Open SSH 0
DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0

Squid 0

Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
Databazovy server PostgreSQL 0
OCR FineReader *
Document manzment system MyDMS 0
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MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ¥
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
Mplayer 0

6.2.1.5 Jednotkova cena
Pre tento sektor je vSade, kde sme nasli vhodnu alternativu, mozné nasadit Open Source softvér.

Cena proprietarneho rieSenia je 60 341 a Open Source rieSenie 31 386. Celkova uspora pre
Zivnostnika je 28 955 Sk.

Pocet zivnostnikov, fyzickych osdb k 31.12. 2003 je 306 356. Podla prieskumu agentury NADSME
na konci roku 2002 takmer 64% Zivnostnikov pouzivalo pocitaC. Ak k Zivnostnikom zaratame
mikropodnikatelov, ktorych stav k 31.1.2003 bol 43 340, a uvazime, Ze poCet mikropodnikatelov,
ktori nepouZivaju informacné technoldgie je podla Statistického zistovania pod hranicou 5%.,
dostaneme minimalny poCet pocitacov, ktoré vyuzivaju tieto subjekty. Je to 237 241 kusov.

Podla spominaného prieskumu 3,2 % mikropodnikatefov pouziva na PC OS Linux. Nech je toto
percento podobné pri Zivnostnikoch, potom dostaneme pocet PC ktoré je mozné premigrovat.

Je to 229 649 kusov.

Ak by sa od zaciatku nasadzoval softvér spomenuty v OS alternative na tieto pocitace, dosiahla by
sa Uspora pre cely sektor 6 649 490 649 Sk s DPH. Do tejto sumy s zaratané aj fiktivne naklady
nelegélne nadobudnutych aplikécii, o podla BSA predstavuje na Slovensku 45%.
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Porovnanie cien modelov

\—o— Proprietarne rieSenie -=- Open Source rieSenie Uspora\

6000000000
5000000000

4000000000 //
3000000000

2000000000 //‘
1000000000 ——

1 16000 32000 48000 64000 80000

Proprietarne rieSenie | 60341 | 965456000 |193091200|289636800 | 386182400 |482728000
Open Source rieSenie| 31386 |502176000 |100435200 150652800 200870400 | 251088000
Uspora 28955 463280000 |926560000 138984000 | 185312000 | 231640000

Pocet pracovnych stanic

Cena (SK)

0

TCO
Pri porovnavani Open Source softvéru a proprietarneho softvéru sme zobrali do Gvahy len samotné
ceny obstaravania. Okrem dovodov uvedenych v samostatnej kapitole o TCO, méZeme konstatovat
nasledovné:
=  Pri pohlade na celkové naklady na spravu infrastruktury, je obnovovanie softvéru polozkou,
ktora je rozdielna pri oboch alternativach. V tomto pripade v3ak je beZnou praxou Setrenie
penfazi a teda minimalna aktualizacia programov. Jedinou vynimkou je ekonomicky softvér,
kde aktualizacia je nutnou podmienkou, kedZe slvisi s legislativnou otazkou. Ekonomicky
softvér nema v tomto pripade vplyv na celkovi Usporu.
= Podpora aj Skolenia su v oboch pripadoch finanéne porovnatelné polozky. Do tejto skupiny
poloziek ratame Skolenie pre ekonomicky softvér, ako aj nakup literatury pre pracu
s kancelarskymi balikmi.

6.2.1.6 Zhrnutie

Ako je vidno z tabuliek, z ktorych vy$la jednotkova cena za vybudovanie informacnej infrastruktury
pre mikro podnikatelov a Zivnostnikov, je financne vyhodnejSie sa vydat po ceste Open Source
sofvéru. Pre subjekty, ktoré sa rozhoduju pre nakup pocitaCa jednoznacne doporuCujeme
nasadenie Open Source softvéru. Pre subjekty, ktoré uz maju nasadené proprietarne rieSenie,
doporu€ujeme v ramci ich obnovovacie cyklu prechod na Open Source softvér.
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6.2.2 Mali podnikatelia

v

6.2.2.1 Specifika
Zakladnou charakteristikou oblasti su tieto udaje:
Pocet zamestnancov : 10 az 49
Hardvér : nizko-nakladové osobné pocitade platformy Intel, maly server
IT zamestnanci : interny administrator pripadne jeden zastupca, zvy€ajne pracujuci ako
Zivnostnik, vo viacerych pripadoch pracujuci 8 a pol hodiny denne, 5 dni v tyzdni.
IT organizacia : Ziadna, individualne skisenosti zamestnancov a znalosti na pouzivatel'ske;
Urovni, spolupréaca s administratorom.
Bezpednost : stredna Uroveri zabezpecenia

Situacia v malych podnikoch je ovela stabilnejSia oproti mikropodnikatefom a Zivnostnikom, o sa
tyka informacnej infratruktdry. Malé podniky maju zvy&ajne vydelené peniaze na hardvér a softvér.
Aj napriek tomu, osoba, ktora ma na starosti vypoctovu techniku, ma miniméaine slovo, o sa tyka
infraStruktury. Ak firma potrebuje redukovat naklady, medzi prvymi polozkami su pocitaCe a softvér.

Primarny u¢elom pouZivania IT je pre malé podniky ekonomicka agenda a aZ na druhom mieste je
moZznost komunikovat pomocou emailu a internetu.

Malé podniky, ktoré sa bliZia k hranici so strednymi podnikmi nezriedka maju viacero pobogiek,
avsak v tomto opise modelovej situacie uvazujeme o podniku s jednym sidlom.

Do migraéného modelu nezaradujeme systémy elektronickych novin, monitoring tlace a edukacny
softvér, kedZe sektor malych podnikatelov tento druh softvéru takmer nepouZiva.

6.2.2.2 Migraény model
Migraény model je vefmi podobny veobecnému popisu migracie modelovej situacie s 10 PC. Lisi
sa len v tom, Ze mali podnikatelia pocituji na sebe tlak konkurencie a preto si nemézu dovolit
takmer ziadny vypadok pri migracii. S tohto dévodu prebieha migracia sice v tych istych krokoch,
ale po pracovnej dobe, alebo v ramci vikendu.

Z finanéného hladiska vela krat redukuju doporu€ované kroky migracie. NemdZzu si dovolit vytvarat
pilotné projekty a analyzy rdzneho druhu. V tomto pripade odporti¢ame akukolvek zmenu aplikécii
z proprietarnych na open source podmienit rozhodnutim vedenia firmy, vzhladom na urité rizika.

1.etapa — Migracia ,Komunikaénej infrastruktary”
Komunika¢na infrastrukura je vychodiskovym bodom, kde préve Open Source softvér je vela krat
nasadzovany a kde Uspora oproti proprietarnemu rieSeniu dosahuje nemalé finan¢né prostriedky.
Podfa vyskumu NADSME takmer 74 % malych podnikov pouZiva poéitage pripojené na internet,
Cize komunikacna infrastruktara, pripojenie na internet, a nutnost ochrany dat vodi vonkajSim
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narusitefom predurcuje OS ako plnohodnotnu alternativu. Pri zastaralych proprietarnych
systémoch doporucujeme taktiez migraciu na OSS.

2. a 3. etapa - Migracia ,Demilitarizovanej zony (DMZ)” a migrécia ,Centra”
Demilitarizovana zéna a centrum je oblast, kde malé podniky, potrebuju nasadzovat
profesionalne rieSenia, priom ak ide o proprietarny softvér jedna sa o desattisicové polozky.
WWW server, databazovy server alebo email server su jedny z nich. V tejto oblasti vSak nie
vSetky aplikacie mdzeme nahradit primeranou OS alternativou. Aplikacie ako www server alebo
email server, kde pouzijeme OS softvér, st vyhodnou volbou, a doporu€ujeme ich ¢i uz pri novej
klpe alebo pri migracii. Naopak volbu databazového servera treba dobre zvazit, lebo OS
alternativa nie je vela krat vhodné pre ucely malého podniku.
Pri antivirovych aplikaciach sa nasadzuje vzdy proprietarne rieSenie, kedze vhodna OS
alternativa momentalne nie je dostupna.

4 etapa — Migréacia ,uzivatelskych PC a dat*
Pracovné stanice su oblastou, kde nasadzovanie softvéru nie je bezproblémovou zéleZitostou.
Nachadzame tu zavislosti od softvéru nainstalovanom na serveroch, ako aj od znalosti
pouzivatelov. Ak maly podnik pouziva proprietarny softvér v DMZ alebo v centre, nie je vhodné
pouzivat vo vSetkych pripadoch OSS. Kancelarske aplikacie alebo multimedialny softvér
mdzeme vsak aj v tomto pripade nahradit OS rieSenim.

5.etapa — Migracia ,Specilnych proprietarnych systémov*
Maly podnik musi po€itat aj so Specializovanym softvérom, ktory sa pouziva na ekonomické
Ucely, alebo Specialne pre uely podnikania, v ktorej subjekt podnika. V tychto pripadoch treba pri
migréacii postupovat od pripadu k pripadu. Niekedy vychadza ako najlacnejSie rieSenie
nemigrovat.

6.2.2.3 Popis ¢asti a financna kalkulacia proprietarneho modelu
* v tabulke boli pouzité aktualne koncové ceny k 1. julu 2004

‘ Komunikaéna infrastruktira

Proprietarne rieSenie Cena
\ Celkova cena s DPH 250.445
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - router CISCO *
Siet'ova infrastruktura CISCO 10S *
Sifrovanie komunikacie CISCO I0S Sifrovaci modul *
IPSec/PPTP *
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HW - router CISCO

Siet'ova infrastruktura CISCO 10S

Sifrovanie komunikacie CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router CISCO

Siet'ova infrastruktura CISCO 10S

Sifrovanie komunikacie CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - server PC - server

SW - 0OS - server MS WINDOWS - server
MS WINDOWS - server - klient

Firewall NOVELL Border Manager

Antivirové programy NOD 32

‘ Demilitarizovana zéna

Proprietarne rieSenie

‘ Celkova cena s DPH

HW - server
SW - OS - server

Pristup na diskovy priestor

DNS

Antivirové programy

WWW server

WWW client

WWW proxy server

Redakény systém WWW stranok
E-mail server

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Databazovy server

Kompresia suborov

PC - server

MS WINDOWS - server

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS

OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

IS MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS |E
MS ISA Server 2.0 (Enterprise Edition)
Buxus

MS Exchange 2003

SPAM Inspector

ORACLE (tech. podpora)
ORACLE (1 klient)

WinZip
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‘ Centrum
Proprietarne rieSenie Cena

| Celkova cena s DPH 500.448
HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server *
MS WINDOWS - server - klient ¥

Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS *
Archivacia dat AMANDA *
Sprava siete IBM Tivoli Netview *
DNS OS - MS WINDOWS - DNS *
Antivirové programy NOD 32 ¥
WWW server IS MS 6.0 ¥
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E ¥
Pristup k systémom s WWW rozhranim OS - MS WINDOWS - MS |E ¥
Tvorba WWW dokumentov MS Frontpage *
Redakény systém WWW stranok Buxus *
Vyhladavacie systémy sucast doc managementu *
WWW pristup k E-mail Outlook Web Access *
E-mail server MS Exchange 2003 *
MS Exchange 2003 klient ¥

E-mail client MS Outlook 2003 *
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector *
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003 *
Kancelarske aplikacie MS Office 2003 PE ¥
Lokalny databazovy program MS Access (sucast Off PE) *
Databazovy server ORACLE (tech. podpora) ¥
ORACLE (1 klient) *

OCR FineReader *
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange *
Interaktivne komunikaéné systémy MS Office LCS 2003 - server *
MS Office LCS 2003 - klient *

Prekladové slovniky Lignea Lexicon ¥
Kompresia suborov WinZip *
Multimédia - Video Windows Media 9 ¥
Multimédia - Video Pinacle Studio Version 9 ¥
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Pracovna stanica

Proprietarne rieSenie Cena

Celkova cena s DPH 45.877
Celkova cena s DPH pre 10 PC 458.770
HW - pracovna stanica PC ¥
SW - 0S - pracovna stanica MS WINDOWS *
MS WINDOWS - server - klient ¥
Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS ¥
Antivirové programy NOD 32 (sucast licencie v centre) ¥
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
Pristup k systémom s WWW rozhranim OS - MS WINDOWS - MS IE *
Tvorba WWW dokumentov MS Frontpage ¥
Vyhladavacie systémy sucast doc managementu ¥
E-mail server MS Exchange 2003 klient *
E-mail client MS Outlook 2003 ¥
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector *
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003 ¥
Kancelarske aplikacie MS Office 2003 PE ¥
Lokalny databazovy program MS Access (sucast Off PE) ¥
Databazov_ server ORACLE (1 klient) *
OCR FineReader ¥
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange ¥
Interaktivne komunikaéné systémy MS Office LCS 2003 - klient ¥
Prekladové slovniky Lignea Lexicon *
Kompresia suborov WinZip ¥
Multimédia - Video Windows Media 9 ¥
Multimédia - Video Pinacle Studio Version 9 ¥

6.2.2.4 Popis ¢asti a finan¢na kalkulacia OpenSource modelu

\ Komunikaéna infrastruktura

OpenSource rieSenie Cena

‘ Celkova cena s DPH

38.700
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HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
‘ Demilitarizovana zéna
OpenSource rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 48.500
HW - server PC - server ¥
SW - 0S - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
DNS BIND 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
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WWW proxy server Squid 2.5 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Databazovy server PostgreSQL 0
Kompresia suborov WiZ 0
‘ Centrum
OpenSource riesenie Cena
Celkova cena s DPH 80.307
HW - server PC - server *
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat 0S - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0
Open SSH 0
DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0
Squid 0
Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
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E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
Databazovy server PostgreSQL 0
OCR FineReader ¥
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) *
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
Mplayer 0
Pracovna stanica

OpenSource rieSenie Cena

Celkova cena s DPH 23.682
Celkova cena s DPH pre 10 PC 236.820
HW - pracovna stanica PC *
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Open SSH 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systétmom s WWW rozhranim Mozilla 0
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Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
OCR FineReader *
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) *
Kompresia suborov WiZ 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
Mplayer 0

0,
O

6.2.2.5 Jednotkova cena

Proprietarne rieSenie: celkova suma 1 536 878 Sk. Cena za jedno pracovné miesto je 153 688 Sk.
Open Source rieSenie: celkova suma 404 327 Sk. Cena za jedno pracovné miesto je 40 433 Sk.

Celkova uspora pre maly podnik je 1 132 551 Sk a na jedno pracovné miesto je to 113 255 Sk.

Pocet malych podnikov k 31.1.2003 bolo 8 352. Poget malych podnikov, ktoré nevyuzivaju

informacné technolégie nie je ani jedno celé percento. Ostane nam 8 268 podnikov.
Priemerny evidovany poCet zamestnancov v malych podnikoch v roku 1999 bol 32.

V 29% malych podnikov pouZivaju viac ako tri Stvrtiny zamestnancov Internet na svojom sluzobnom
pocitai, v 14% malych podnikov pouziva Internet na svojom sluzobnom pocitaéi viac ako polovica,
ale menej ako tri Stvrtiny. Menej ako polovica, ale viac ako $tvrtia zamestnancov pouZiva Internet na
svojom sluzobnom pogitadi v 18,4% malych podnikov. V 38,2% malych podnikov pouziva Internet
na svojom sluzobnom pocita¢i menej ako Stvrtina zamestnancov. Tieto malé podniky maju
infradtrukturu ako nami popisany model. Ak celkovy pocet zamestnancov v malych podnikoch,
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ziskany vynasobenim poctu malych podnikov s priemernym poétom zamestnancov, vydelime
prislusnymi hodnotami podla percentuélineho pomeru zamestnancov vyuzivajdcich Internet na
svojom sluzobnom pocitaci, dostaneme celkovy poCet tychto zamestnancov, a tym i minimalny
mozny pocet pocitacov v malych podnikoch.

Ak chceme vyréatat celkovu usporu pri migracii odratame eSte 7 % pocitacov v malych podnikoch,
ktoré uz pouzivaju OS Linux na klientskych staniciach a 5,5 % na serveroch. V tomto pripade
budeme predpokladat, Ze tieto podniky maju prazdny prienik. Pocet poCitadov v malych podnikoch
vhodnych na premigrovanie je 112 694.

Ak by sa namiesto proprietarneho softvéru nasadzoval Open Source softvér , dosiahla by sa
uspora v sektore malych podnikov 12 763 113 775 Sk. Do tejto sumy su zaratané aj fiktivne
naklady nelegalne nadobudnutych aplikacii, ¢o podfa BSA predstavuje na Slovensku 45%.

Porovnanie cien modelov

\—o— Proprietarne rieSenie —= Open Source rieSenie Uspora\

14000000000

12000000000 -

10000000000 _—
8000000000 - /////,////////’
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4000000000 /A////////’///

2000000000 Z1:::::~‘__#-~_~'__,~,._-4~———'““””’”"-'

ol

1 16000 32000 48000 64000 80000

Proprietarne rieSenie | 153688 |245900800 |491801600| 737702400 |983603200| 122950400
Open Source rieSenie| 40433 646928000 |129385600 194078400 (258771200 | 323464000
Uspora 113255 |181208000|362416000 543624000 724832000 906040000

Pocet pracovnych stanic

Cena (SK)
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Podiel uspory financii v jednotlivych etapach

\I:Il. Etapa B 2. Etapa O 3. Etapa O4. Etapa\

1.etapa — Migracia ,Komunikaénej infrastruktary” 19%
2.etapa - Migracia ,,Demilitarizovanej zony (DMZ)” 25%
3.etapa - Migracia ,,Centra” 36%
4.etapa - Migracia ,,uzivatefskych PC a dat“ 20%
TCO

Pri porovnavani Open Source softvéru a proprietarneho softvéru platia skuto€nosti, ktoré sme
popisali v vodnej kapitole o TCO v sektore malych a stredych podnikov. V tejto modelovej situacii
okrem toho plati :
= Cena hardvéru v tabulkach je pocitana s nizko-nakladovymi osobnymi pocitami.
Pocitace sa zvy€ajne neobnovuju pokial plnia svoju funkciu, pripadne kym nenastane
poskodenie niektorej Casti. Kedze nahradné diely do starych pocitaCov nedostat,
podniky su nutené vymiefiat celé poCitace. Pri malych podnikoch tento obnovovaci
cyklus tvori 5 az 7 rokov.
= Malé podniky, pokial na to nie st obchodné dévody, nezvyknu kupovat so softvérom aj
technickd podporu. Okrem toho ceny za technicki podporu su pri OSS a propietarnom
softvéry porovnatelné a preto sme ich nezaratavali do celkovej sumy. Jedinou vynimkou
je technicka podpora pre ekonomicky softvér, ale k tomuto softvéru neexistuje vhodna
OS alternativa.
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=  Pre malé podniky st 8kolenia finanéne naro€nou zéleZitostou a preto ich vyuzivaju len
sporadicky. Cena za Skolenia je pri OSS a propietarnom softvéry porovnatelna a preto
sme ju nezaratavali do celkovej sumy.

Zhrnutie

Najvacsim prinosom je OS softvér pri zakladani novej firmy alebo pobocky. V tomto pripade je
Uspora oproti proprietdrnemu rieSeniu najvéacsia.

Firmam, ktoré pouZzivaju proprietarny softvér vo v3etkych astiach infradtruktdry, doporuéujeme v
Case, ked je nutna aktualizacia aplikacii prechod na OS, a to minimalne uskutocnenim prvych
dvoch etap migracie. Okrem finan¢nych vyhod, tym ziskaju aj vyhody OSS tohto typu aplikacii.

Stredni podnikatelia

Specifika
Zakladnou charakteristikou oblasti su tieto Udaje:
PoCet zamestnancov : 50 aZ 249
Hardvér : nizko-nakladové osobné pocitace platformy Intel, alebo znackové osobné
pocitaCe, malé az stredné serverovské rieSenia
IT zamestnanci : niekolko administratorov pracujucich 8 a pol hodiny denne, 5 dni
v tyzdni.
IT organizacia : IT oddelenie, Specializacia zamestnancov.
Bezpecnost : stredna Urover zabezpecenia

Stredné podniky maju zvy€ajne kladny vztah k vypoctovej technike, o ktorl sa stara IT oddelenie.
Byva vypracovany plan a pravidla s narabanim s pocitaémi a softvérom a ich aktualizaciou.
Vypoctova technika ma svoje miesto nie len v ekonomickom oddeleni, ale aj vo vyrobnom alebo
obchodnom procese podniku.

Svoje miesto zohrava aj v komunikacii so subdodavatelmi, odberatelmi a aj zakaznikmi. Toto
spojenie moze niekedy ovplyvriovat vyber softvéru.

Na serveroch byva nezriedka nainStalovany Open Source softvér. Podla agentiry NADSME v
roku 2003 to bolo vySe 18% strednych podnikov. Tento druh podniku si uZz malokedy dovoli mat
nainstalovany nelegélny softvér a preto Open Source softvér je pre nich vyhodnou vofbou ako
usetrit.

Stredné podniky su ¢asto rozdelené na viacero pobociek, ¢im sa zvySuju naklady na
komunikaénu infrastruktiru ako aj demilitarizovanu zénu. Naopak vyhodou méZze byt to, Ze
migracia sa mdze uskuto€niovat na menSich Castiach, Cize sa premigruje len jedno oddelenie
alebo jedna pobocka, a po identifikovani rizik a ich odstraneni je mozné premigrovat cell
spoloénost.

Do migraéného modelu nezaradujeme systém elektronickych novin a monitoring tlace, kedze
sektor strednych podnikatelov tento druh softvéru takmer nepouziva.

Naopak na rozdiel od inych podnikov, nachadzame v strednych podnikoch aj edukacny softvér,
takzvané elearningové systémy, ktoré slizia na Skolenia zamestnancov.
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6.2.3.2 Migraény model

Pri migréacii strednych podnikov postupujeme rovnakych spdsobom ako pri vSeobecnom modely
so 100 PC.
Podobne ako pri malych podnikoch, ani tu sa netoleruju vypadky systémov a preto migrécia
prebieha mimo pracovnej doby, alebo v oddelenom prostredi na IT oddeleni. Stredné podniky sa
liSia aj v tom, Ze migraény model a plan sa robi zvlast pre jednotlivé oddelenia a pobocky. Je to
hlavne s toho dévodu, Ze obsahuiju rozdielne aplikacie a niekedy aj ked aplikacia je rovnaka, ich
verzie su odlisné, o spdsobuje zmeny v jednotlivych etapach migraéného planu.
Celkova migracia mé potom nasledovnu Strukturu:
1.8ast Oddelenia A

1.etapa — Migrécia ,Komunikaénej infrastruktury” oddelenia A

2.etapa — Migracia ,Demilitarizovanej zény (DMZ)" oddelenia A

3.etapa — Migracia ,Centra” oddelenia A

4 etapa — Migracia ,uzivatelskych PC a dat* oddelenia A

5.etapa — Migracia ,Specialnych proprietarnych systémov* oddelenia A
2.Cast Oddelenia B

1.etapa — Migracia ,Komunikacnej infrastruktury” oddelenia B

2.etapa — Migracia ,Demilitarizovanej zony (DMZ)” oddelenia B

3.etapa — Migracia ,Centra” oddelenia B

4 etapa — Migracia ,uzivatelskych PC a dat* oddelenia B

5.etapa — Migracia ,Specilnych proprietarnych systémov* oddelenia B

Pri kritickych aplikaciach sa vytvara nanovo cely systém v laboratérnych podmienkach, alebo sa
vytvara pilotny projekt. V oboch pripadoch je vSetkych 5 etap migracie pripravenych zviast a
samotna migracia fungujuceho systému prebehne tak, Ze stary systém sa odstavi a vSetky
funkcie preberie novy systém.

Konkrétne kroky:

1.etapa — Migracia ,Komunikaénej infrastruktdry”
Pri migracii komunikacnej infrastruktury postupujeme rovnako ako vo vSeobecne
popisanej Gasti migracia a migrujeme na OS softvér popisany v tabulkach. Samozrejme
nema zmysel odstranovat dobre fungujlce ¢asti, ktoré funguju v pinej spokojnosti
podniku.

2.etapa - Migracia ,Demilitarizovanej zony (DMZ)”
V tejto Casti je ddleZité vykonat podrobnl analyzu toho, na ¢o vSetko sluzi proprietarny
softvér v tejto Casti, ¢i su vSetky jeho funkcie vyuzivané, a ¢i nie st urobené Specialne
prispdsobenia pre dany podnik. Doporu€ujeme hlavne zamerat sa na, vo svete dobre
fungujlce, server aplikacie pre www a email.
Naopak pre migraciu databdzového servera musi byt vazne rozhodnutie, a z celkového
hladiska ho nedoporuéujeme.

3.etapa — Migracia ,Centra”
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Pre migraciu centra platia rovnaké pravidla a doporuéenia ako pri migracii DMZ.

4 etapa — Migréacia ,uzivatelskych PC a dat*

Tato etapa je kritickou ¢astou celej migracie. Problém vSak nebyva technického razu a
zvyCajne migracia prebieha bez komplikacii. Do hry tu vstupuje ludsky faktor, samotni
pouzivatelia. Je potrebné dobre naplanovat Skolenia a informovanost zamestnancov,
aby neklesla ich vykonnost.

5.etapa — Migracia ,Specialnych proprietarnych systémov*

Pri $pecializovanom softvéry mame vela krat najvacsi problém v tom, ze je naviazany na
konkrétny operacny systém, alebo hardvér. Ak vyrobca tohto softvéru nedodava produkt
na OS operaéné systémy, je mozné pouzit rézne podporné programy na simulovanie.
Treba vak dobre zvaZit, &i vynaloZené prostriedky splnia svoj ucel. V tychto pripadoch
zabera faza testovania dihy Cas, o stoji samozrejme peniaze. V tychto pripadoch treba
pri migrécii postupovat od pripadu k pripadu. Aj tu niekedy vychadza ako najlacnejsie
rieSenie nemigrovat.

6.2.3.3 Popis casti a financna kalkulacia proprietarneho modelu

‘ Komunikaéna infrastruktura

Proprietarne rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 388.936
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - router CISCO ¥
Siet'ova infrastruktura CISCO 10S *
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Sifrovanie komunikacie

CISCO I0S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

€9

HW - router
Siet'ova infrastruktura
Sifrovanie komunikacie

CISCO

CISCO I0S

CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router
Siet'ova infrastruktira
Sifrovanie komunikacie

CISCO

CISCO I0S

CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router
Siet'ova infrastruktura
Sifrovanie komunikacie

CISCO

CISCO I0S

CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - router
Siet'ova infrastruktura
Sifrovanie komunikacie

CISCO

CISCO I0S

CISCO 10S Sifrovaci modul
IPSec/PPTP

HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server *

MS WINDOWS - server - klient *
Firewall NOVELL Border Manager *
Antivirové programy NOD 32 ¥

‘ Demilitarizovana zéna
Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 402.254

HW - server
SW - OS - server

PC - server
MS WINDOWS - server
MS WINDOWS - server - klient

EEA communication solutions
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Pristup na diskovy priestor
DNS
Antivirové programy
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OS - MS WINDOWS
OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

WWW client 0OS - MS WINDOWS - MS |E

WWW proxy server MS ISA Server 2.0 (Enterprise Edition)
E-mail server MS Exchange 2003

Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector

Kompresia suborov WinZip

HW - server PC - server

SW - OS - server MS WINDOWS - server

Pristup na diskovy priestor
Antivirové programy

WWW server

WWW client

Redakény systém WWW stranok
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Databazovy server

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS

NOD 32

IS MS 6.0

0OS - MS WINDOWS - MS |E
Buxus

SPAM Inspector

ORACLE (tech. podpora)
ORACLE (1 klient)

Kompresia suborov WinZip
‘ Centrum
Proprietarne rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 950.520
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server MS WINDOWS - server ¥

Pristup na diskovy priestor
Archivacia dat

DNS

Antivirové programy
WWW server

WWW client

Vyhladavacie systémy

Pristup k systémom s WWW rozhranim

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS
AMANDA

OS - MS WINDOWS - DNS
NOD 32

IS MS 6.0

0OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS |E
sucCast doc managementu
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WWW pristup k E-mail Outlook Web Access
E-mail server MS Exchange 2003

MS Exchange 2003 klient
E-mail client MS Outlook 2003
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector
Adresarové sluzby (LDAP) MSActive Directory 2003
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange
Kompresia suborov WinZip
HW - server PC - server
SW - OS - server MS WINDOWS - server

Pristup na diskovy priestor

Archivéacia dat

Antivirové programy

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Vyhladavacie systémy

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

OS - MS WINDOWS - MS |E
OS - MS WINDOWS - MS |E
sucast doc managementu

E-mail server MS Exchange 2003 klient
E-mail client MS Outlook 2003
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector
Kompresia suborov WinZip

HW - server PC - server

SW - OS - server MS WINDOWS - server

Pristup na diskovy priestor

Archivacia dat

Antivirové programy

WWW server

WWW client

Pristup k systémom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov

Redakény systém WWW stranok
Vyhl'adavacie systémy

E-mail server

EEA communication solutions

MS WINDOWS - server - klient
0S - MS WINDOWS
AMANDA

NOD 32

IS MS 6.0

OS - MS WINDOWS - MS |E
0OS - MS WINDOWS - MS |E
MS Frontpage

Buxus

sucast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
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E-mail client MS Outlook 2003 ¥
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector *
OCR FineReader ¥
Systémy na podporu spoluprace MS Exchange ¥
Prekladové slovniky Lignea Lexicon *
Kompresia suborov WinZip ¥
Multimédia - Video Windows Media 9 ¥
Multimédia - Video Pinacle Studio Version 9 ¥
HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server ¥

MS WINDOWS - server - klient ¥
Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS ¥
Archivacia dat AMANDA *
Antivirové programy NOD 32 ¥
WWW server IS MS 6.0 ¥
WWW client 0OS - MS WINDOWS - MS |E *
Pristup k systétmom s WWW rozhranim 0S - MS WINDOWS - MS |E *
Vyhladavacie systémy sucast doc managementu ¥
WWW pristup k E-mail Outlook Web Access *
E-mail server MS Exchange 2003 klient ¥
E-mail client MS Outlook 2003 ¥
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail MS Outlook 2003 ¥
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAM Inspector ¥
Databazovy server ORACLE (tech. podpora) ¥

ORACLE (1 klient) *
Kompresia suborov WinZip ¥
HW - server PC - server *
SW - OS - server MS WINDOWS - server ¥

MS WINDOWS - server - klient ¥
Pristup na diskovy priestor OS - MS WINDOWS ¥
Archivacia dat AMANDA *
Sprava siete IBM Tivoli Netview *
Antivirové programy NOD 32 ¥
WWW server IS MS 6.0 ¥
WWW client OS - MS WINDOWS - MS |E *
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Pristup k systétmom s WWW rozhranim
Vyhl'adavacie systémy

WWW pristup k E-mail

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Databazovy server

OCR

Systémy na podporu spoluprace
Interaktivne komunikaéné systémy

Kompresia suborov

OS - MS WINDOWS - MS |E
sucast doc managementu
Outlook Web Access

MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

ORACLE (1 klient)
FineReader

MS Exchange

MS Office LCS 2003 - server
MS Office LCS 2003 - klient
WinZip

€9

Pracovna stanica

Proprietarne rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 64.188
Celkova cena s DPH pre 100 PC 6.418.800

HW - pracovna stanica
SW - OS - pracovna stanica

Pristup na diskovy priestor

Antivirové programy

WWW client

Pristup k systétmom s WWW rozhranim
Tvorba WWW dokumentov
Vyhladavacie systémy

E-mail server

E-mail client

Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM)
Adresarové sluzby (LDAP)
Kancelarske aplikacie

Lokalny databazovy program
Databazov_ server

OCR

EEA communication solutions

PC

MS WINDOWS

MS WINDOWS - server - klient
OS - MS WINDOWS

NOD 32

OS - MS WINDOWS - MS IE
OS - MS WINDOWS - MS |E
MS Frontpage

sucCast doc managementu
MS Exchange 2003 klient
MS Outlook 2003

MS Outlook 2003

SPAM Inspector

MSActive Directory 2003

MS Office 2003 PE

MS Access (sucast Off PE)
ORACLE (1 klient)
FineReader
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6.2.3.4

Systémy na podporu spoluprace
Interaktivne komunikaéné systémy
Prekladové slovniky
Kompresia suborov
Multimédia - Video
Multimédia - Video
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MS Exchange ¥
MS Office LCS 2003 - klient *
Lignea Lexicon *
WinZip *
Windows Media 9 *
Pinacle Studio Version 9 ¥

Popis ¢asti a financna kalkulacia OpenSource modelu

‘ Komunikaéna infrastruktura

OpenSource riesenie Cena

| Celkova cena s DPH 93.500
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch *
HW - ethernet switch Switch ¥
HW - ethernet switch Switch *
HW - router PC-router ¥
Siet'ova infrastruktura LINUX 0

ZEBRA 0

Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0

‘ HW - router PC-router | ¥
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Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0
HW - router PC-router *
Siet'ova infrastruktura LINUX 0
ZEBRA 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Firewall OS - LINUX Netffilter 0
‘ Demilitarizovana zona
OpenSource rieSenie Cena
| Celkova cena s DPH 97.000
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
DNS BIND 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
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WWW proxy server Squid 2.5 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Kompresia suborov WiZ 0
HW - server PC - server *
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Databazovy server PostgreSQL 0
Kompresia suborov WiZ 0
\ Centrum
OpenSource riesSenie Cena
Celkova cena s DPH 220.269
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat 0S - LINUX 0
Sprava siete Synergy 0
Open SSH 0
DNS BIND 0
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0,
O

Firewall OS - LINUX Neffilter 0

Squid 0

Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) ¥
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
WWW pristup k E-mail IMP - web mail klient 0
E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0

MySQL 0

Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Kompresia suborov WiZ 0
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0

SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
DNS BIND 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0

Squid 0

Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) *
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systétmom s WWW rozhranim Mozilla 0
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Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Redakény systém WWW stranok WebGui 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0

IMAP modul 0

POP modul 0

WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
OCR FineReader ¥
Document manzment system MyDMS 0

MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0

MySQL 0

Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ¥
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0

Cinelerra 0

Mplayer 0
HW - server PC - server ¥
SW - OS - server LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0

SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Firewall OS - LINUX Neffilter 0

Squid 0

Socs 0
Antivirové programy NOD 32 (LINUX) ¥
WWW server Apache 0
WWW client Mozilla 0
WWW proxy server Squid 2.5 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0

EEA communication solutions

Hattalova 12/B, 831 03 Bratislava 3, Slovak Republic
Phone: +421 (0)2 4445 3690-1 Fax: +421 (0)2 4445 3854

E-mail: mail@eea.sk, http://www.eea.sk




Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky
Uloha VaV Open Source infraStruktira v ramci Statneho programu vyskumu a vyvoja

0,
O

EEA communication solutions

Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
Databazovy server PostgreSQL 0
OCR FineReader *
Kompresia suborov WiZ 0
Pracovna stanica
OpenSource rieSenie Cena
Celkova cena s DPH 23.526
Celkova cena s DPH pre 100 PC 2.352.600
HW - pracovna stanica PC ¥
SW - OS - pracovna stanica LINUX 0
Sifrovanie komunikacie FreeSWAN IPSec 0
Pristup na diskovy priestor OS - LINUX 0
SAMBA 0
Archivacia dat OS - LINUX 0
Sprava siete Open SSH 0
WWW client Mozilla 0
Pristup k systémom s WWW rozhranim Mozilla 0
Tvorba WWW dokumentov NVU 0
Vyhladavacie systémy LINUX 0
E-mail server Qmail 0
IMAP modul 0
POP modul 0
WEB modul 0
E-mail client KDE PIM 3.3 0
Elektronicky podpis a Sifrovanie E-mail GPG 0
Filtrovanie nezelanej posty (SPAM) SPAMassasin 0
Adresarové sluzby (LDAP) OpenLDAP 0
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Kancelarske aplikacie OpenOffice.org 0
Lokalny databazovy program MySQL 0
OCR FineReader ¥
Document manzment system MyDMS 0
MySQL 0
Systémy na podporu spoluprace TUTOS 0
MySQL 0
Apache 0
Interaktivne komunikaéné systémy Jabberd 0
Prekladové slovniky Lignea Lexicon (LINUX) ¥
Kompresia suborov Wiz 0
Multimédia - Video MPEG4IP 0
Cinelerra 0
Mplayer 0

6.2.3.5 Jednotkova cena
Proprietarne rieSenie: celkova suma 8 160 510 Sk. Cena za jedno pracovné miesto je 81 605 Sk.
Open Source rieSenie: celkova suma 2 763 369 Sk. Cena za jedno pracovné miesto je 27 634 Sk.
Celkova uspora je 5 397 141 Sk pre stredny podnik a na jedno pracovné miesto 53 971 Sk.

Pocet strednych podnikov k 31.1.2003 bolo 2 774. PoCet strednych podnikov, ktoré nevyuzivaju
informacné technoldgie je 1,1 %. Ostane ndm 2 743 podnikov.

Priemerny evidovany poCet zamestnancov v strednom podniku odhadujeme na priblizne 150.

V' 19,2% strednych podnikov pouzivaju viac ako tri Stvrtiny zamestnancov Internet na svojom
sluzobnom pocitaci, v 19,2% strednych podnikov pouZiva Internet na svojom sluzobnom pogitaci
viac ako polovica, ale menej ako tri Stvrtiny. Menej ako polovica, ale viac ako Stvrtia zamestnancov
pouziva Internet na svojom sluzobnom pocitaci v 17,8% malych podnikov. V 43,8% malych
podnikov pouziva Internet na svojom sluzobnom pocitaci menej ako Stvrtina zamestnancov, preto
pouzijeme pre tieto podniky model popisany pri malych podnikoch. Ostatné stredné podniky maju
infradtrukturu ako nami popisany model. Ak celkovy pocet zamestnancov v malych podnikoch,
ziskany vynasobenim poctu malych podnikov s priemernym poétom zamestnancov, vydelime
prislusnymi hodnotami podla percentudlneho pomeru zamestnancov vyuzivajdcich Internet na
svojom sluzobnom pogitaci, dostaneme celkovy poCet tychto zamestnancov, a tym i minimalny
mozny pocet pocitacov v malych podnikoch.

Ak chceme vyréatat celkovl Usporu pri migracii odratame eSte 8,6 % strednych podnikov, ktoré uz
pouZzivaju operacny systém Linux na klientskych staniciach a 18,3 % na serveroch. V tomto pripade
budeme predpokladat, Ze tieto podniky maju prazdny prienik. Pocet strednych podnikov vhodnych
na premigrovanie je 141 778.
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Ak by sa namiesto proprietarneho softvéru nasadzoval Open Source softvér , dosiahla by sa
uspora v sektore strednych podnikov 8 987 422 067 Sk. Do tejto sumy su zaratané gj fiktivne
naklady nelegalne nadobudnutych aplikacii, €o podla BSA predstavuje na Slovensku 45%.

Cena (SK)

Porovnanie cien modelov

\—o— Proprietarne rieSenie = Open Source rieSenie Uspora\
7000000000
6000000000
5000000000
4000000000 -
3000000000 -
2000000000 -
1000000000 -
0 16000 32000 48000 64000 80000
Proprietarne rieSenie 81605 |130568000|261136000|391704000|522272000 652840000
Open Source rieSenie| 27634 442144000 884288000|132643200| 176857600 | 221072000
Uspora 53971 |863536000|172707200| 259060800 | 345414400 |431768000

Pocet pracovnych stanic

Podiel uspory financii v jednotlivych etapach

‘I:Il. Etapa B 2. Etapa O3. Etapa 0O4. Etapa‘

5%
6%
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1.etapa — Migracia ,,Komunikaénej infrastruktury” 5%
2.etapa - Migracia ,,Demilitarizovanej zony (DMZ)” 6%
3.etapa — Migracia ,,Centra” 14%
4.etapa - Migracia ,,uzivatel'skych PC a dat“ 75%

Z grafu vyplyva, Ze je rozhodujuce zrealizovat migréciu az po 4. etapu migrécie

TCO
Pri porovnavani Open Source softvéru a proprietarneho softvéru platia skutoénosti, ktoré sme
popisali v tvodnej kapitole o TCO v sektore malych a stredych podnikov. V tejto modelovej situécii
okrem toho plati :
= Podla IDC by sa notebooky mali menit kazdé dva az tri roky, desktopy tri az Styri roky.
Ideélna je teda priebezna vymena zhruba kaZdé tri roky, ¢o znamena, Ze organizacia musi
najst kazdy rok prostriedky na vymenu Stvrtiny az tretiny pocitaov. V naSom regiéne je to
véak niekedy aj dvojnasobok. Snaha organizacie je samozrejme prediit vymenny cyklus a
v suCasnosti je trend premieniat starSie poCitae na terminaly, ktoré sU napojené na server.
Prave v tomto pripade je OSS softvér vhodnou volbou, kde nie je nutné dokupovat licencie
za pripojenych klientov na server. USetrené peniaze za vymenu pocitacov sa mdzu pouZit
inym vhodnym spdsobom.
= Pre stredné podniky sa Skolenia a technicka podpora stavaju doleZitou suéastou symbidzy
vypocCtovej techniky a podniku. V strednych podnikoch byvaju Skolenia personalu
zakotvené v pravidlach podniku. Cena za Skolenia a technickd podporu je pri OSS a
propietarnom softvéry porovnatelna a preto sme ju nezaratavali do celkovej sumy.

6.2.3.6 Zhrnutie

6.3

Aj v pripade strednych podnikov sa dosiahne najvacsi prinos pri nasadzovani OS softvéru pri
zakladani novej pobocky alebo oddelenia. V tomto pripade je Uspora oproti proprietarnemu rieSeniu
najvacsia.

Miliénové Uspory vSak podniky dosiahnu aj pri migracii na OSS, hlavne v obdobi, ked uz
proprietarny softvér zastarava aj je nutna aktualizacia.

V tomto pripade doporucujeme prechod na OS, a to hlavne uskuto¢nenim prvych dvoch etap
migréacie. V dalSich etapach je vhodné minimalne pouzit OSS, ktory nespdsobuje dodatoéné
naklady, napriklad na $kolenie, kedZe jeho pouZitie je rovnaké ako pri proprietarnom softvéry.
Okrem finan¢nych vyhod, tym ziskaju aj vyhody OSS tohto typu aplikacii.

Podpora

Podpora nasadenia open source v sektore malého a stredného podnikania bola vela krat
spomenuta na svetovych summitoch a forach. Nam neostava ni¢ iné, len sthlasit s dosiahnutymi
zavermi a odporuit désledne dodrziavat body, ktorych plnenim sa zaviazala a Slovenska
republika. Zakladné z nich tu spomenieme.

Efektivna angazovanost vlady je nevyhnutna pri rozvoji informaénej spolo¢nosti, a je potrebna
spolupréca a partnerstvo medzi viddou a stkromnym sektorom.
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VI&da by mala v ramci politiky narodného rozvoja podniknat kroky zamerané na podporu
priaznivého a konkurenéného prostredia, kde prave Open Source takéto prostredie vytvara, a
presadit sériu savisiacich opatreni, okrem iného:

1. podnikatel'ské inkubatory

2. aktivity zamerané na podporu exportu softvéru (obchodné poradenstvo)

3. podpora vyskumnych a rozvojovych sieti a softvérovych parkov.

4. podpora vyskumu a informovanosti vSetkych zugastnenych stran o moznostiach, ktoré
ponukaju rézne modely softvéru a o prostriedkoch ich tvorby, vratane komeréného softvéru,
softvéru s verejne pristupnymi zdrojovymi kédmi a volne Siritelného softvéru, s cielom zvysit
konkurenciu, slobodu vyberu a cenovu prijatelnost, a dat vietkym zi€astnenym stranam
moznost zhodnotit, ktoré rieSenie najviac vyhovuije ich potrebam

5. podpora Standardizacie s imyslom Sir§ieho pouzivania otvorenych Standardov a open source
softvéru.

6. podpora vyskumu a vyvoja navrhu uZito€nych nastrojov uréenych pre v3etky zuCastnené strany
na zvy3enie informovanosti a schopnosti hodnotenia a analyzy réznych modelov softvéru a
licencii tak, aby bol zabezpeCeny optimalny vyber vhodného softvéru, ktory najviac prispeje k
dosiahnutiu rozvojovych ciefov v ramci lokalnych podmienok.

Treba si uvedomit, Ze infrastruktura verejnej spravy prostrednictvom Standardov vyraznym
spdsobom ovplyviiuje infradtruktiru v sikromnom sektore. Do buducnosti sa bude tento trend pri
napifiani vizie e-governmentu len posilovat. Pri vybere softvérovych produktov do IT infradtruktiry
musi verejna sprava brat' do Uvahy aj dopady na sukromnu sféru.

Podobny vplyv na sukromnu sféru ma $kolstvo a vzdelavanie IT na Skolach. Pokial by sa na
Skolach uplatiiovalo jednostranné vzdelavanie, mohlo by tom mat neblahy vplyv na celt sukromnu
sféru.

Vyznamnym prinosom by bolo zriadenie open sourcového centra, ktoré by nepriamo podporovalo aj
sektor sukromného podnikania. Informacie verejne dostupné, ktoré by boli k dispozicii v rdmci
centra, by boli vhodne vyuZitelné aj v tomto sektore a vzajomna spolupraca sukromnych podnikov

a tohoto centra by priniesla osoh obom stranam. Viac informécii najdeme v kapitole o Open Source
Academy.

6.4 Dopady nasadenia

6.4.1 Financéné
Finanénymi Gsporami sme sa uz zaoberali, pri konkrétnych modelovych situaciach. Celkova
uspora v ramci celého sektora malého a stredného podnikania ¢ini 28 400 026 492 Sk.
S toho Zivnostnici a mikropodnikatelia by usporili celkovil sumu 6 649 490 649 Sk.
Celkova Uspora malych podnikatelov na Slovensku je 12 763 113 775 Sk a pre stredné podniky
mame Usporu pre Slovensko 8 987 422 067 Sk.
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V uvedenych sumach su momentélne skryté aj financie, ktoré s zakomponované v softvérovom
piratstve. Su¢asny trend je Coraz intenzivnejSie potla&at softvérové pirdtstvo a preto, ak sa podniky
budu spravat tak, Ze budi nakupovat proprietarny softvér, tato suma sa stane realnou. Pri vypodte
nakladov na migraciu sa rata len s podnikmi, ktoré pouzivaju informaéné technolégie a proprietarne
aplikacie. Suma nevyjadruje celkové naklady (TCO), ale zakladom na jej vypocitanie boli
obstaravacie naklady.

Treba si ale uvedomit, ze usporené peniaze ostavaju majetkom malych a strednych podnikov.
Pouzitie tychto pefiazi viak nie je tazké uhadnut. Tieto peniaze by sliZili na dalsi rozvoj podniku,
¢o znamena lepSia konkurencie schopnost a vy3Sia zamestnanost, alebo by sluZili ako zisk
spolo¢nosti, o by v koneénom désledku podporovalo rozvoj obchodu a sluZieb.

Vlyznamné dopady nasadenia na cely sektor su uvedené v oddelenom dokumente.
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7 Podpora a Open Source Academy

Tak ako sa open source softvér postupne presadzuje na trhu, za€inaju byt viditelné znaky
svedciace o postupnom rozvoji sluzieb komerénych spoloénosti, ktorymi poskytuju zazemie a
podporu pre tuto oblast. V obchodoch s literatirou je uz mozno vidiet mnozstvo dostupnej
literatury k open source produktom, ¢o svedCi o tom, Ze trh v tejto oblasti sa rozvija, a hlavne — Zze
je tu dopyt. Pri predaji hardvéru dnes uz mozno bezne vidiet predaj s uz predintalovanymi open
source produktami, pripadne pri predaji hardvéru mozno bezne zazriet podporu linuxovych
ovladacov. Na trhu su dostupné Skolenia, ktoré poskytuju sukromné spolo¢nosti. V dopyte po
profesiach su ziadani administratori €i vyvojari pre konkrétne open source produkty.

Podpora open source softvéru v komerénom sektore bude napredovat a napreduje. Ci &tat v tejto
oblasti pombZe (rovna sa — umozni sporit sukromnému sektoru vo velkom) alebo bude naopak
vyvoj brzdit zavisi predovsetkym od toho, ¢i nasadi a v akom rozsahu tento typ technolégii vo
svojich informaénych systémoch. Dévodom je jednak zretelna zavislost sukromného sektoru od
informacnych systémov verejnej spravy, ktora sa ma do buducna len prehlbovat a tiez
psychologicky faktor u malych a strednych podnikatelov sUvisiaci s nedostatocnou
informovanostou, ktori by uvazovali asi takto — ,ak to mdze pouzivat aj verejna sprava, urcite to
mdZzeme pouzivat aj my*.

Preto nie je potrebné zasahovat do vyvoja v sektore malého a stredného podnikania priamo,
daleko UcinnejSie je pragmaticky nasadit open source vo verejnom sektore. Ako sme ukazali

v predchadzajlcich analyzach, takéto pouZitie je pragmaticky vyslovene potrebné a méze priniest
znacné Uspory.

Zostava este potrebné vyriesit otazku podpory pre verejny sektor. Dal$ia analyza sa bude tykat
vyrieSenia tohto problému — zriadenia Open Source Academy. Nasledujlci text je mozné brat ako
biznis plan pre takuto organizaciu.

7.1 Situacia a miesto na trhu

Ak hovorime o vyuZiti open source vo verejnom sektore, narazime na problém, Ze je potrebné
vybrat, mat know-how, vediet' nakonfigurovat a nasadit také produkty, ktoré st vhodné, resp.
Specificky upravené pre pouZitie v tomto sektore. Pri naSom zistovani vstupnych informécii sme
Casto krat narazili na nazor, Ze open source je napr. na Skolach pouZitelny, aviak musia byt
dostupné instalacné baliky, ktoré by sa dali jednoducho a rychlo nasadit v typickych situaciach.
Nie je v silach ani malych organizécii ani IT spravcov vaésich, aby tieto inStalaéné baliky
vytvarali, pretoZe na to nemaju kapacity. Ak hovorime o potrebach verejného sektora, potom tu
musi existovat subjekt, ktory by vychadzal prave tymto potrebam v Ustrety. Tento subjekt by mal
nejakym spdsobom podporit Stat. Sukromné spoloénosti jeho funkciu pine nikdy nezastupia.
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7.2 Funkcia

7.21
7.211

7.2.2
7.2.21

Open Source Academy (dalej OSA) by sme mohli ziednoduSene nazvat — asistent pri
zavadzani open source. 18lo by o akademické pracovisko, s CiastoCnou participaciou
stkromnych spoloénosti. Ulohou tohto pracoviska by bolo zhromazdovat a poskytovat know-how
z oblasti nasadzovania open source produktov, Specialne viak pre verejny sektor. OSA by mala
byt poradcom, ktoré produkty, za akych podmienok a ako vyhodne nasadit, taktiez by mala
poskytnat ich aktualne verzie, vediet zadkolit do pouZivania a poradit pri pripadnych problémoch.

V praxi by to znamenalo realizovanie tychto zakladnych funkgii:
¢ informacny portal o open source
e konzulting, informa¢né audity a bezpecnost
e podpora produktov
o Skolenia
o helpdesk
o vzdialend administracia

Pri realizacii OSA mozno pri tychto funkciach uvazovat o dvoch zakladnych stuprioch realizacie —
0 zékladnej Urovni, kde su nevyhnutné €innosti a ktoru je mozné realizovat zo zaciatku, a potom
o volitelnych doplnkovych €innostiach, ktoré je mozné realizovat pri vaéSom dopyte po sluzbach
centra, v neskorSom obdobi pdsobenia.

V dalSom texte si jednotlivé funkcie popiseme z tohto pohladu podrobnejSie.

Informacny portal

Zakladné innosti
Jednou z hlavnych Uloh akadémie bude vytvorit a udrziavat Siroko dostupny internetovy portal, v
ktorom si budd méct ako verejné, tak i sukromné, instittcie &i jednotlivci najst relevantné a
fundované informacie o tom, ktoré produkty, za akych podmienok a ako si mézu nasadit vo
svojich informaénych systémoch.

V praxi to znamena poskytovat' informéacie o vyhodach, &i nevyhodéach nasadenia jednotlivych
open source produktov, o ich funkcionalite, poskytovanie moznosti stiahnutia si tychto produktov,
informacie o ich indtalacii a konfiguracii, dokumentacie a manualov, FAQ, &i poskytnutie
frameworku pre férum informécii pouZivatefom.

VSetky tieto Cinnosti su zakladné a nevyhnutné pre pinenie funkcie akadémie.

Konzulting, informaéné audity a bezpe¢nost’
Zakladné Cinnosti

MéZeme povedat, Zze OSA by mala zhromazdovat know-how z oblasti nasadenia migracie a
podpory open source produktov. Mala by taktiez vediet toto know-how premietnut do
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poskytovania poradenskych sluzieb. Verejné alebo stikromné organizécie &i spoloénosti budl
Celit otazke prechodu na open source technoldgie, centrum by im pri tom malo vediet poméct, Ci
na poziadanie ako sluzbu priamo realizovat.

V praxi, &i uz formou poskytnutia vS§eobecnych migraénych planov a poradenstvom o ich doladeni
pre konkrétnu organizaciu, alebo v pripade poziadavky poskytnutim kvalifikovanych odbornikov,
ktori sami vypracuiju analyzy pocnuc efektivitou nasadenia informa¢nych technolégii v
informacnych systémoch spoloénosti, cez bezpe€nostné analyzy a audity az po vypracovanie
vhodnych konkrétnych migraCnych planov na nasadenie open source produktov. Samozrejme s
prisludnymi finanénymi i nefinanénymi dopadmi, prinosmi, respektive rizikami, v konkrétnych
¢asovych horizontoch.

7.2.2.2 Doplinkové Einnosti
V pripade etablovaného postavenia akadémie a va¢Som dopyte po jej sluzbach, je mozné
uvazovat o doplnkovych sluzbach v tejto kategdrii, ako napriklad vyuZitie fondov Eurdpskej unie,
pre konkrétne produkty organizacii. Ci poradenstvo v oblasti pouZitia otvorenych $tandardov,
respektive licenénych zmlav na pouzitie softvéru. Je mozné taktiez uvazovat o vypracovavani
auditov informacnej bezpecnosti, alebo vSeobecnych informacnych auditov.

7.2.3 Podpora produktov
7.2.31 Zakladné Einnosti
Dal$ou déleZitou ginnostou OSA bude praca s open source produktmi:
e monitorovanie kvality dostupnych open source produktov
e udrZiavanie zoznamu vhodnych produktov pre pouZitie v ciefovych oblastiach
o priprava indtalacnych balikov sad produktov pre pouZitie v ciefovych oblastiach
o zabezpecCenie dostupnosti zaplat a novych verzii, pripadne ich distribucia
o  zabezpecenie dostupnosti instalaénych balikov (realizované cez portal, pripadne
inStalacnymi médiami)
e vyvoj podpornych nastrojov pre nasadenie inStalacnych balikov
7.23.2 Doplinkové Einnosti
Cinnost centra mdZe byt dalej rozvijana tymito smermi:
o |okaliz&cia vybranych produktov (ak je potrebnd)
o tvorba dokumentacie k vybranym produktom (ak je potrebnd)
o zastreSovanie ¢i samotny vyvoj vybranych produktov

7.2.4 Skolenia
7.24.1 Zakladné ¢innosti

Velmi dolezitou sluzbou, ktort by mala OSA poskytovat, st Skolenia. Tu by ako akademické
pracovisko mohla vyuzit akademické zézemie.
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OSA by zdielala a poskytovala svoje know-how prostrednictvom verejne dostupného portalu. Tu
by najskor v prvej faze poskytovala informécie formou manuélov, tutoridlov, FAQ, diskusnych fér,
atd. V druhej faze by pridala e-learningové kurzy, na ¢o by mohla opat vyuzit akademické
zazemie. Tym by si vytvorila obsah a pddu pre tretiu fazu, v ktorej by poskytovala aj klasické
Skolenia. V ramci Skoleni by tiez mohla udelovat certifikaty na znalosti v oblasti Skolenych
produktov.

Doplnkové ¢innosti

Okrem priamych $koleni by mohla OSA ako doplnkovu €innost vydavat k podporovanym open
source produktom aj tlaené materialy — knihy a iné publikacie.

Taktiez mdze byt centrom, kde je mozné organizovat koferencie a prezentacie na tému open
source softvéru.

Helpdesk

Zakladné Cinnosti
Jednym z hlavnych pilierov podpory, ktori by OSA pre open source poskytovala, by bol helpdesk.
Helpdesk by poskytovat organizaciam z verejného i neverného sektora pomoc a poradenstvo pri

rieSeni ich problémov s nasadzovanim open source produktov. 1Slo by o obdobu hotlines, ktoré
poskytuju proprietarny dodavatelia softvéru.

V oddeleni helpdesku OSA by rotovalo niekolko ludi zo Skoliaceho a vyvojového centra. Neskor
sa moZe tento podet s narastajucou potrebou zvacsit, resp. podla okolnosti upravovat.

Vzdialena administracia

Doplnkové ¢innosti

Pri naSom zistovani vstupnych informécii sme u malych organizécii bez rozdielu doménove;
oblasti zistili velky problém s rieSenim administracie ich malych sieti. Najvypuklejsi bol tento
problém v oblasti zakladnych a strednych $kél. Pre tieto organizécie je neefektivne zamestnavat
vlastného pracovnika ako spravcu. Najst niekoho na ¢iastoCny Uvazok je pre nich v3ak problém,
a zaplatit si sluzby u externej firmy je drahé.

Tu sa ukazuje ako potenciélne efektivna moznost pre OSA poskytndt isté kapacity a
infradtruktaru pre potreby vzdialenej administracie. Takéto personaine zdroje by mohli byt
zdielané pre viacero organizacii, ¢im by mohlo déjst k potrebnému zniZeniu nakladov

a efektivnosti pontkanej sluzby.

7.3 Ludské zdroje

7.31

Aj ked napli Cinnosti a sluzieb poskytovanych OSA je pomerne bohaty, nevyZadoval by si velké
naroky na [udskeé zdroje.

Struktura

Jadro centra by predstavovalo iba niekolko plne zamestnanych odbornikov — $pecialistov. Cast
kapacit by pokryvali akademicki pracovnici na CiastoCny uvazok, ¢ast najimany lektori, ako
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realne vyuzitelné vidime taktiez nasadenie Studentov a postupom ¢asu by sa pri rozvijajucej
¢innosti OSA a posilfiovani jej postavenia a mena mala zva¢Sovat participacia sukromnych
subjektov. Ako by sa totiz zacali open source produkty presadzovat vo verejnom sektore, da sa
oCakavat silny stimul pre sikromnu sféru, ktora je velmi pruzna. Ten by v kratkom ¢ase vyvolal
silny dopyt po migracii na open source na strane sukromnych subjektov. Vdaka vyhode
vyznamného postavenia a novej trhovej prileZitosti by OSA bola Ziadanym partnerom pre
sukromnych poskytovatelov sluZieb &i dodavatelov IT technolégii.

ZloZenie personalnych zdrojov OSA:
e jadro:
0 niekolko plne zamestnanych Specialistov
0 akademicki pracovnici na ¢iastoény Uvazok
o flexibilna Cast:
0 akademicki pracovnici na ¢iastoény Uvazok
O najimani lektori
o $tudenti spifiajuci pozadované kritéria
e participacia sukromnych subjektov
7.3.2 Pokrytie sluzieb
Sluzby zakladnej urovne by boli pokryvane nasledujtco:
informacny portal o open source — jadro 4 fudia, flexibilna ¢ast, sikromny sektor
e  konzulting a informaéné audity — jadro 3 [udia, flexibilna ¢ast, stukromny sektor
e podpora produktov — jadro 1 Elovek, flexibilna éast, sukromny sektor
o Skolenia - jadro 1 ¢lovek, flexibilna ¢ast, sukromny sektor
o helpdesk — jadro 1 ¢lovek, , flexibilna ¢ast, sukromny sektor
Participacia zdrojov z flexibilnej Casti a sikromného sektora by bola upravovana podfa dopytu

a okolnosti. Predbezne ratame s G¢astou 10 fudi ako jadra a 9 Cloveko-uvazkov pre Ciastoéné
Uvazky dynamicky pridefovanych na aktuélne prace.

Sluzby doplnkovej trovne by mali byt brané ako samofinancujuce aich poskytovanie upravené
podria dopytu (s vynimkou niekolkych pripadov verejného zaujmu).

7.4 Financie
Finanénu stranku realizacie takéhoto centra je potrebné chapat v duchu hesla - pozi¢ajme open
source miliony, aby sme usetrili miliardy. Je velmi pravdepodobné a priklady zo zahrani€ia to
potvrdzuju, Ze realiz&cia centra spdsobi znizovanie cien u hlavnych dodavatelov informaénych
technoldgii, ktoré maju alebo mozu byt nahradené Open Source produktmi. Toto zniZenie cien,
vyvolané potencialnou hrozbou straty odbytu, v kone¢nom sucte prekro€i aj investicné
a prevadzkové naklady OSA dokonca aj v pripade, Ze by k ziadnej migracii nedoslo. Znizenie
cien bude tym vacsie, ¢im odhodlanejSie bude pdsobit verejny sektor v rozhodnuti migrécie na
Open Source. A na to je institdcia typu OSA velmi u€innym nastrojom.
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Paradoxne, peniaze investované do vybudovania akadémie nielenze nie su rizikovou
investiciou, ale naviac prinesu aj okamzité bezprostredné tspory. Tento efekt len ukazuije,
ake su softvérové technologie drahé a to zvlast v oblastiach s deformovanym trhovym
prostredim.

Naviac, OSA nebude potrebovat dotacie Statu stale. Uz pri trochu SirSej migracii verejného
sektora by na jej prevadzku stacila len ¢ast financii, ktoré tento sektor dava na podporu pre
proprietarny softvér v jeho informacnych systémoch. OSA by poskytovala presne 0 istl sluzbu,
len lacnejSie. Je tu teda realny predpoklad, Ze dotécia Statu pre akadémiu by sa mohla znizovat
tak rychlo, ako dynamicky by verejny sektor migroval na Open Source s redlnym vyhladom na
skoré samofinancovanie.

Investiéné naklady

Zriadenie OSA by si pri pocte zamestnancov 19 vyZadovalo jednorazovy investi¢ny naklad
v takejto Strukture a objeme.

= Cielinvesticie Objem financii
zakladnd IT infrastruktara 950 000,-
kancelarska technika 550 000,-
hnutefny majetok 570 000,-
spolu 2070 000,- Sk

Investicia do z&kladnej infraStruktury bola vyratana z Modelu 10 pre Statnu spravu ako Open Source
rieSenie.

Prevadzkové naklady
Co sa tyka prevadzkovych nakladov, odhadujeme ich pri poéte zamestnancov 19 takto:

Struktura Objem financii
najom a sluzby 690 000,-
mzdové naklady 12 540 000,-
technicka infrastruktara 285 000,-
iné naklady 2280 000,-
rozvojovy fond — 15% 2370 000,-
spolu 18 165 000,-
Prijmy

Ako sme uz konstatovali, OSA by mohla pri postupne;j SirSej migracii verejného sektora prejst na
samofinancujuci model. Prijmy by mohli prichadzat z poskytovanych sluzieb:

e vyber a predpriprava OS produktov

e  konzulting a informacéné audity
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Skolenia

distribucie

reklama z prevadzkovania portalu
helpdesk (vySSia uroven)

€9

Zaviselo by na véli prislusnych rozhodovacich organov, ¢i by si §tat centralne predplacal sluzby
podobne, ako je tomu teraz v pripade enterprice zmllv s niektorymi dodavatelmi softvéru, alebo by
zvolil model, pri ktorom by si jednotlivé orgény platili za pouzité sluzby. My odpori¢ame druhy
model. Vtomto pripade je tu totiz narozdiel od komerénych spoloCnosti zaruka nezneuZitia
postavenia v podobe neziskovosti OSA.
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