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2 Uvod
2.1 Ugel

Tento dokument opisuje vSeobecny prehlad situécie informaénych technoldgii v oblasti kolstva so

Specialnym zretelom na open source softvér. Cielom je prehladne opisat pre¢o a akym spdsobom
sa na Skolach pouzivaju informaéné technoldgie a s akymi problémami zapasia.

2.2 Kontext

Tento dokument je vystupom etapy ziskavania vstupnych informacii, ktorej cielom bolo ziskat, ako
uz nézov napoveda, vstupné informécie zo zvolenych cielovych oblasti..

2.3 Pojmy a skratky

Pojmy a skratky pouZité v dokumente

EEA EEA communication solutions spol s r.0.
0S Open Source
IT Informacné technologie

2.4 Referencie
Popis uloh, vstupov, vystupov a etap Ulohy vyskumu a vyvoja je uvedeny v dokumente: “Navrh
rieSenia: Charakteristika ulohy vyskumu a vyvoja“. V tomto dokumente sa neodvolavame na Ziadny
z vystupnych dokumentov Ulohy vyskumu a vyvoja.

2.5 Prehlad

V kapitole €. 3 sme podali opis, akym spdsobom sme ziskavali, kde a aké informacie, ktoré uz boli
k dispozicii u inych institucii. V zavere kapitoly ich struéne charakterizujeme.

V nasledujucej kapitole &. 4 popisujeme, aky spdsobom sme zistovali informacie v oblasti Skolstva
my. Definujeme metédu, vzorku, proceduru zistovania a podavame vysledky.

Na zaklade ziskanych informacii potom v kapitole €. 5 charakterizujeme celkovu situaciu IT

v Skolstve, v kapitole €. 6 extrahujeme typické modelové situécie nasadenia IT a v kapitole €. 7
analyzujeme kritéria a vychodiska nasadzovania IT na slovenskych Skolach.

3 Spracovanie existujucich informacii

3.1 Zdroje informacii
snazili sme sa zmapovat uz existujuce informacie, a to zo v8etkych moznych relevantnych zdrojov.
Postupne sme oslovili indtiticie, ktoré €i su uz priamo nejakym spdsobom zainteresované v procese
informatizacie Skolstva alebo nepriamo zainteresované tym, Ze ziskavaji kompetentné informéacie.
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Oslovili sme nasledujuce institucie:

e Ministerstvo Skolstva

o Ustav informécii a progn6z $kolstva
o Projekt Infovek

o Statny pedagogicky Ustav

o Statna $kolska indpekcia

Okruh nasho zistovania bol Siroky. Zaujimalo nas doslova vetko, o by nejakym sposobom mohlo

suvisiet' so stavom informatizacie Skolstva vSetkych stupfiov. Sustredili sme sa predovSetkym na

tieto okruhy otazok:

o Aky hardvér a technicka infrastruktura je na Skolach?

o Aky softvér maju Skoly nainstalovany, i uz legalne alebo nie a na ¢o ho vyuZzivaju?

o Aké finan¢né prostriedky doteraz vtiekli do $kdl a aka bola ich Struktura?

e Aké su plany na dalSie dovybavovanie $kdl informa¢nymi technolégiami po hardvérovej,
softvérovej a financnej stranke?

o Aké su potreby 8kl v oblasti IT, ¢i uz su¢asné alebo buduce?

Procedura ziskavania informacii
Komunikacia prebiehala najskor oficialnou koreSpondenciou s ndvrhmi na osobné stretnutia. Tie sa
potom uskutodnili s poverenymi kompetentnymi zastupcami intitucii. Samozrejme, oficialna
koreSpondencia si vyziadala svoj ¢as.

UIPS

Ako sme zistili na Ustave informécii a prognéz $kolstva, az minuly rok sa pristdpilo k $tatistickému
a spracovavaju. Ustav nam ich ochotne poskytne v priebehu druhej etapy. Ista komplikacia vsak je,
Ze vdaka presunu kompetencii na samospravy a vdaka absencii vykazovacej povinnosti $kél
a samosprav, je celkové pokrytie oblasti otazne. Charakter zistovanych informacii vSak bude i tak
velmi vSeobecny a pre potreby nasho vyskumu nepostadujici.

Infovek
Komplexnej$im zdrojom informacii je projekt Infovek, vykonne realizovany oddelenim na Ustave
informacii a prognoz Skolstva. Tu nam dovolili realizovat audit vSetkych zmluv a faktdr, ktoré
dokladuju aktivity Infoveku od jeho vzniku.

Prostrednictvom tohto projektu sa od roku 1999 do roku 2003 vybavilo informacnymi technolégiami
viac ako 1.400 zakladnych a strednych $kél z celkového poctu skoro 3.700 $kdl na Slovensku

v celkovej hodnote viac ako 800 mil. Sk. Nasledujlca tabulka ilustruje vydaje Infoveku v hlavnych
polozkach:
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Tabulka Struktdry vydajov Infoveku v rokoch 1999 az 2002:

Rok 1999 2000 2001 2002
Pripojenie na 1117 638 17722 973 33 527 975 118 823 720
internet

Technické 23533 253 51 850 662 32 151 162 189 621 554
vybavenie

Softvérové 960 121 512 338 26 854 947 23820784
vybavenie a

edukacné projekty

Najvacésiu Cast z tejto sumy tvoril hardvér, skoro porovnatelna Ciastka pripojenie na internet
a zbytok softvér, prevazne edukacny.

3.2.3 Deutsche Telekom
V priebehu nasho vyskumu sa naviac udial vyznamny progres v informatizacii Skol. Ako nas
v Infoveku informovali, kazda slovenska zakladna a stredna Skola bez vynimky dostane od
spolo¢nosti Deutsche Telekom 6 pocitadov. Hodnota celkového kotraktu sa bude pohybovat
v relacii 1 mid. Sk.

3.2.4 Statny pedagogicky Ustav
Tento Ustav realizoval posledny prieskum informatizécie Skolstva z finanénych dévodov posledne
len v roku 1998. Vypovedna hodnota tohto prieskumu je teda uz dnes okrajova. Ddlezité
informacie, ktoré nam v8ak Ustav poskytol, sa tykali celkového pedagogického smerovania
vybavenia $kél informaénymi technolégiami a opisom situacie, ktora je v tejto oblasti vo vyspelych
krajinach.

3.2.5 Statna skolska inspekcia
Tu méame stretnutie este len dohodnuté. Vysledky popiSeme v nasleduijucej etape.

3.3 Charakterizacia existujucich informécii
Je potrebné si uvedomit zavazny fakt:

Momentalne napriek poslednym snaham neexistuje relevantny zdroj informacii, ktory by
poskytoval celistvy a podrobnej$i obraz stavu informatizacie skolstva.

Parcialny obraz poskytuje projekt Infovek, ktory dodal informacné technoldgie zhruba na 45%
slovenskych zakladnych a strednych $kél. Charakter vynaloZenych prostriedkov dokumentuje
nasleduijuca tabulka:

Aj ked z dokumentacie Infoveku mame informéacie o technoldgiach dodanych na konkrétne Skoly,
predsa len, pojde iba o &ast ich vybavenia. Skoly s totiz pod tlakom rie$enia krizovej situacie
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nutené vypomdct si samé a tak zabezpeduju pocitace, kde mozu — od rodiCov, sponzorov,
najomcov ich priestorov apod.

Aby sme mohli zistit, aké velka je tato ast, ktorou sa Skoly dovybavili z viastnych sil, boli sme
nuteni urobit vlastné zistovanie informacii. Naviac, osobitnou kapitolou je vysoké Skolstvo, ktoré je
so svojou komplexnejSou IT infrastruktdrou, aj ked menej zastupenou, zatial nezmonitorované. To
bol dalSi dévod nasho vlastného zistovania informacii.

4 Vlastné zist'ovanie informacii

4.1

4.2

4.21

Uvod

Pri naSom vlastnom zistovani informéacii sme si zvolili zistit podrobné informécie z nasledujtcich

okruhov.

e Aky hardvér a technicka infradtruktura je na Skolach?

o Aky softvér maju Skoly nainstalovany, i uZ legalne alebo nie a na ¢o ho vyuZivaju?

o  Aké financné prostriedky doteraz vtiekli do $kél a aka bola ich Struktira?

o Aké su plany na dalSie dovybavovanie kol informacénymi technoldgiami po hardvérove;j,
softvérovej a finanénej stranke?

o Aké su potreby 8kol v oblasti IT, ¢i uz si¢asné alebo buduce?

Tieto informacie su potrebné na splnenie celkovych cielov Ulohy a Ciastkovych cielov etapy.

Metoda

Metodologicky sme zvolili formu dotaznikového zistovania. Na vybranej vzorke $kél — pokial mozno
¢o najviac reprezentativnej — sme potom realizovali prieskum, na zaklade ktorého sme ziskali
pozadované informacie. Pri vypifiani dotaznika sme vzdy osobne asistovali, aby bola zaruéena
odborné spdsobilost informacii. Ako sa ukazalo, bolo to nevyhnutné.

Pri koncepcii dotaznika sme najskor realizovali predvyskum, na zaklade ktorého sme si najskér
overili, &i je dotaznik dostatoéne komplexny a pokryva vSetky oblasti pdsobnosti $kél. Az potom sme
pristupili k rozsiahlejSiemu prieskumu.

Ziskané vyplnené dotazniky sme potom spracovali tak, aby sme mohli identifikovat typické funkéné
modelové situacie ale i komplexnejSie infrastruktirne a tiez kritéria a vychodiska nasadenia
informacnych technoldgii na Skolach. V neposledom rade samozrejme taktieZ s cielom popisat
v3eobecnu situaciu na Skolach v oblasti IT.

Dotaznik
Dotaznik OSIN-EDU-01, pomocou ktorého sme zistovali poZzadované informacie, prikladame
k tomuto dokumentu ako prilohu. Podla naseho néazoru, je pre kompetentného posudzovatela
skladba a koncepcia nasho dotaznika zrejma a prirodzena, preto ju na tomto mieste popiseme len
strune a vSeobecne.
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Dotaznik sme rozdelili na funk&né modelové situacie nasadenia softvéru alias funkéné moduly.
Kazdy modul kladol otazky o Strukture konkrétneho typu podsystému IT infrastruktury Skoly.

Zékladna Struktura dotaznika obsahovala tieto moduly:

Vnutorné a vonkajSie sietové systémy
Operacné a internetové systémy

DNS

Elektronicka posta, adresarové sluzby

WWW systémy

Administrativne a kancelarske systémy
Evidencné systémy, registre

Systém evidencie spisovej sluzby — registratiry
Systém sledovania uloh a terminov

Ekonomické systémy

Systém pravnych informacii

Grafické alebo geografické informacné systémy
Systém elektronickych novin / monitoringu tlace / knizniény systém
Viyucba informatiky

Viyvoj programov

Bezpeénost informaénych systémov organizacie
Systém pre prijimacie skusky

Systém pre evidenciu Studentov

Systém pre planovanie vyuéby

Systém pre spravu skusok a vyuéby

Systém pre spravu jedalne — stravovaci systém
Systém pre spravu internatov

Genericky systém — definujuci Sablonu na Specializovany subsystém nezahrnuty
v predoslom

Kazdy modul obsahoval viac ako desiatku detailnych otazok, takze po jeho vyplneni sme ziskali
podrobnU predstavu o IT infratruktire organizacie.

Celkovy prehlad este dotvéarali otazky ekonomického charakteru.

4.3 Vzorka

Celkovy pocet Skolskych zariadeni na Slovensku je:

2,689 zakladnych kal
758 strednych Skél

23 vysokych 3kal
3.302 materskych 8kol
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Obsah vyuky na z&kladnych a strednych Skolach i v materskych Skolach, t. j. uebné osnovy,
Standardy atd'", je d& sa povedat vSeobecne uniformny. To znamena, Ze aj poziadavky na IT
infra$trukturu st na Skolach velmi podobné az identické. To nam umoznilo pre zabezpecenie
reprezentativnosti vzorky zjednodusit situéciu a do skimanej vzorky vybrat z kazdého typu $kol
podla ich kategorizacie len niekolko $kél (v rozmedzi od 5 do 30). Naviac stacilo pokryt Skoly

z Bratislavského kraja, aj ked so zvazenim aspektu mierne pokrocilejSej IT infrastruktiry Skél
vdaka urovni rozvinutosti oblasti.

Domnievame sa, Ze z metodologického hladiska to bolo korektné. Naviac, nebolo v nasich ani
¢asovych ani finanénych moZnostiach realizovat rozsiahlej$i prieskum.

Kategorizacia oblasti
Pre potreby vyskumu sme $kolské zariadenia kategorizovali podla ich typu, t. j. na:
o Vysoké Skoly
Stredné Skoly
Zakladné Skoly
Materské Skoly
Ostatné vychovno-vzdelavacie zariadenia
Tato kategorizacia sa nam javi ako prirodzena.

Procedura

Faza zberu informécii bola realizovana v mesiacoch december 2003 az februar 2004 a eSte stale
pokracuije.

Oproti pdvodnému plénu nastalo isté zdrZanie. Jednak uZ existujucich informécii bolo menej nez
sme oCakavali, jednak formalne opravnenie k zberu informécii sme obdrzali z legislativno-
formalnych dévodov az 1. decembra 2003. KedZe mesiace december a januar su z pohladu hlavne
stredného a zakladného Skolstva hektické, mesiac december je z polovice prazdninovy a po
vysvedéeniach v januéri je zvykom zasa Eerpat’ dovolenky, bolo ziskavanie informacii mene;
efektivne.

Naviac, po predvyskume sa nam jasne ukazalo, Ze pri vypifiani dotaznika potrebuju pracovnici kol
vo velkej vacsine Skél asistenciu. O relativnej Casovej naroCnosti ziskavania informacii z tejto
oblasti svedCi aj fakt, ze telefonické dohodnutie si stretnutia sa neosvedcilo jednoducho preto, lebo
az prili§ Easto terminy odpadli, resp. dochadzalo k ich posunu z dévodu zaneprazdnenosti
pracovnikov 8kol. Nakoniec sa najefektivnejSou ukazala metdda priamej navstevy spojenou

s okamZitou snahou vyplnit dotaznik na mieste.

Vzhladom k nasim ¢asovym a kapacitnym moznostiam a vzhfadom ku komplexnosti agendy
vysokych $kél sme sa rozhodli najskdr zamerat na nizsie stupne $kolstva. To de facto do désledkov
znamenalo presun ziskavania informacii z vysokych $kél az do druhej etapy nasho vyskumu.

EEA communication solutions

Hattalova 12/B, 831 03 Bratislava 3, Slovak Republic
Phone: +421 (0)2 4445 3690-1 Fax: +421 (0)2 4445 3854
E-mail: mail@eea.sk, http://www.eea.sk



Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky e 9

Uloha VaV Open Source infratruktara v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

4.5 Vysledky

V tomto momente mame vypinené dotazniky z 25 strednych, zakladnych a materskych 8kol — z toho
3 st z materskych 8kol, 7 zo zakladnych a zbytok z gymnazii, strednych odbornych $kél a ugilist.

Z \/ysokych 8kdl médme 2 dotazniky. Odzrkadluje to mieru rozvinutosti, komplexnosti

a momentalnych nérokov na IT infradtruktiru. Domnievame sa, Ze to je dostatoény pocet na to, aby
sme mali pozadované informacie pre dalSiu etapu vyskumu v oblasti Skolstva, samozrejme so
zahrnutim informacii z inych zdrojov a bez kategédrie vysokych $kal.

4.5.1 Infrastruktara materskych skol
U tohto typu 8kél sa nam potvrdili nade o¢akavania, Ze v typickej materskej Skole st jedna i dve na
internet nepripojené kancelarske stanice, kde sa spracovava bezna kancelérska agenda Skolky,
v pokroCilejSom pripade i s ekonomickym systémom.

4.5.2 Infrastruktura zakladnych $kol

V infratruktire 8kol tohto typu déjde tento rok vo vSeobecnosti k zasadnej zmene vdaka projektu
Deutsche Telekomu. Tato spoloénost doda na vSetky Skoly 6 pocitadov a zabezpedi pripojenie na
internet tam, kde zatial' nie je. Pre nae potreby z toho vyplyva, Ze mdZzeme ratat' s tym, Ze na
kaZdej z&kladnej 8kole bude asporfi jedna uéebia s pripojenim na internet.

Typicky dnes je (resp. v priebehu tohto roku bude) na zékladnej Skole jedna az dve pocitadové
ucebne, plus niekolko kancelérskych stanic, na ktorych sa spracovdva agenda $koly ¢i slUZia pre
potreby ucitelov. Celkovy pocet stanic je typicky od 10 do 20, samozrejme niekedy aj viac.

V agende $koly sa pouzivaju tieto aplikacie v danych funkénych moduloch:
o  Systém evidencie spisovej sluzby — registratury: Doklady (Kotas)
o  Ekonomické sytémy: VEMA, TRIMEL, Doklady (Koté$), APIS
o  Systém pre evidenciu Studentov: Doklady (Kotas)
e Systém pre plénovanie vyucby: ASC Rozvrhy
o Systém pre spravu skisok a vyucby: Ciastocne Doklady (Kota$)
e  Systém pre spravu jedalne: Jedalen

Ucebne zakladnych $kél tvori heterogénne prostredie poditacov starSich ako 3 roky (viac ako
polovica) a novSich dodanych prevazne z Infoveku alebo zabezpedenych zo sponzorskych zdrojov
alebo od rodiov, najnovsie tiez z Telekomu. Cast starsich PC nie je pripojena do siete. Ugebiia je /
bude pripojena do internetu, Skola ma vlastni www doménu a stranku. Klientska strana bezi na MS
Windows platforme s MS Office, serverovska strana bezi okrem MS Windows niekedy aj na Linuxe.
Ako antivirovy systém sa pouziva prevazne NOD alebo aj AVG.

Suhrnne sme v u¢ebniach identifikovali tieto subsystémy:
e Vnutorné a vonkajSie sietové systémy
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e Operacné a internetové systémy

e DNS

o Elektronicka posta a adresarové sluzby
o WWW systémy

o Kancelarske systémy

e Edukacné systémy

U€ebne sa vyuZivaju hlavne na vyuébu predmetu préaca s pocitatom, aj ked z Infoveku sa dodava

je potrebné ratat s tym, Ze u¢ebne maju byt beznou didaktickou poméckou pri vyuke prave
neinformatickych predmetov.

4.5.3 Infrastruktura strednych skol

Co sa tyka infrastruktdry strednych 8kol, je podobna infrastruktire 8kl zakladnych, len je trochu
rozvinutejSia.

Aj na tieto Skoly dodé spolocnost Deutsche Telekom 6 poéitacov a zabezpedi pripojenie na internet
tam, kde zatial nie je. CiZe aj tu mdzeme ratat s tym, Ze na kazdej strednej $kole bude do konca
tohto roku pripojenie na internet.

Typicky st na dnenej strednej Skole dve az tri pocitacové uéebne, plus niekofko kancelarskych
stanic pripojenych alebo nepripojenych na siet (niekedy aj imyselne z dévodov bezpeénosti), na
ktorych sa spracovava agenda Skoly. Celkovy pocCet stanic je typicky od 20 do 40. Su vSak Skoly, na
ktorych je aj stovka PC a pocet ucebni je 8.

V agende strednych $kél sa pouzivaju podobné systémy ako u 8kél zakladnych:
o Systém evidencie spisovej sluzby — registratdry: Doklady (Kotas)
e  Ekonomické systémy: VEMA, TRIMEL, Doklady (Kotas$), APIS, IVES
e Systém pre evidenciu $tudentov: Doklady (Kotas), Systém SKOLA
e Systém pre planovanie vyucby: ASC Rozvrhy, Rozvrh, Zastupovanie
e Systém pre spravu skuSok a vyucby: Ciastotne Doklady (Kotas), ASC

Agenda/Suplovanie

o Systém pre prijimacie skusky: ASC Agenda
e  Systém pre spravu jedalne: Jedélen

Ucebne strednych 8kl tvori heterogénne prostredie poCitatov novSich a starSich ako 3 roky (viac
ako polovica). Cast starsich PC nie je pripojena do siete, ale vacsinou tato ¢ast je pomeme mensia
ako v pripade zakladnych 8kél. Uéebe st / budl pripojené do internetu, Skola mé vlastni www
doménu a stranku. Klientska strana bezi na MS Windows platforme s MS Office, serverovska strana
bezi okrem MS Windows aj na Linuxe. Ako antivirovy systém sa pouziva prevazne NOD alebo aj
AVG.
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Suhrnne sme v u¢ebniach identifikovali tieto subsystémy:
¢ Vnutorné a vonkajSie sietové systémy
e Operacné a internetové systémy
e DNS
o Elektronicka posta a adresarové sluzby
o WWW systémy
e Kancelarske systémy
o Edukacné systémy
e Vyvoj programov

Cim vy$si podet uéebni na $kole je, tym viac sa zaginajl uéebne vyuzivat pri vyucbe
neinformatickych predmetov.

4.5.4 Infrastruktara vysokych skol

Infrastruktaru vysokej Skoly, presnejSie povedané fakulty, tvori niekolko stoviek pocitacov, rézneho
veku, s roznymi verziami a typmi operacnych systémov a aplikécii, rézneho ur€enia. Napr. na
Filozofickej fakulte UK je pocitacov zhruba 450, na Fakulte matematiky, fyziky a informatiky UK viac
ako 850. Fakulty maju obvykle viac distribuovanych pracovisk, takmer vietky pocitace su pripojené
do siete a na internet s velmi dobrou konektivitou.

Na fakulte je niekolko pocitatovych ucebni pre Studentov, ¢ast pocitaov maju Specializované
oddelenia so 8pecidlnymi aplikaciami ako napr. Studijné, ekonomické oddelenie a pod. Vaésina
pocitadov v8ak slizi pedagdgom a pouzivaju sa hlavne na kancelarske prace, internet

a elektronicku postu. Na niektorych vysokych Skolach sa mozu pouzivat Specialne aplikacie, ktoré
suvisia s napliiou ich &innosti, ako napr. GIS, CAD, vyvojové, ¢i vypoctové aplikacie a pod. Fakulty
maju aj svoje centralne serverové vybavenie, ktoré je v kompetencii IT oddelenia.

IT oddelenia st obvykle personalne poddimenzované, Skoly zapasia s nedostatoCnymi moznostami
nalezitého finan¢ného ohodnotenia IT Specialistov. Napriek tomu je agenda IT oddelenia Siroka — je
potrebné spravovat mnozstvo stanic, poénlc moralne zastaralymi po¢itaémi s Windows 95 (niekedy
dokonca nov$imi ale niektoré aplikacie si eSte vyZaduju tento operaény systém), cez 98-ky, Milénia,
Windows 2000 az po nové pocitace so sti¢asnymi Windows XP. PouZiva sa aj operaCny systém
Linux, pripadne niekedy aj iné operacné systémy, hlavne na serverovskej strane.

Problémom byva bezpeénost. Skoly musia denne &elit (itokom Eervov, hackerskym prienikom, ktoré
realizuju i Studenti, &i SPAMu.

Skoly by mali prostrednictvom internetu spristupfiovat pre $tudentov rozsiahle dynamické
a aktualne informacie, aviak realita je predsa len ina. Castokrat ide o statické informécie. Intranet je
vyuzivany malo.
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Aj ked s nami zo 7-ich oslovenych fakult nakoniec spolupracovali iba 2 — Skoly neboli ochotné
svojim personalne poddimenzovanym IT oddeleniam pridavat Ziadnu dalSiu pracu, mézeme
opravnene predpokladat, ze situacia je na ostatnych vysokych Skolach vefmi podobna.

Infrastruktura ostatnych vychovno-vzdelavacich zariadeni
U tohto typu zariadeni méze byt IT infrastruktura rézna. MéZe byt podobna ako u materskych $kél,
t. j. nerozvinutd, alebo sa uz mdZe podobat infrastruktire zékladnych a strednych $kél, napr.
u Centier volného &asu, kam projekt Infovek dodaval poitaCe a vybavoval ich uebfou.

Zavery

Zaverom k nasmu zistovaniu konstatujeme, ze sme pre svoj vyskum o¢akavali viac uz existujucich
informacii, na ktorych by sme dalej mohli stavat. Faktom je, ze va&Sinu potrebnych informacii sme
si museli a musime zistovat' v tejto oblasti sami. To do désledkov znamena dodatoénl asovu,
kapacitnu a finan¢nu zataz na cely projekt.

Proces zberu naviac vySiel na nevhodny ¢as prelomu rokov, ¢o zapri€inilo dalSie zdrZania.

5 Vseobecny prehl'ad situacie v informatizacii Skol

Co sa tyka IT infradtruktdry, dostatoény obraz o vieobecnej situacii v oblasti $kolstva sme podali
v predchadzajlcej kapitole. Na tomto mieste by sme radi analyzovali niektoré dalSie aspekty, ktoré
sa dotykaju danej problematiky.

sektoru, ktora sa zasadnym spdsobom premieta aj do oblasti IT. Tu by sme chceli poukézat na to,
Ze Skoly su de facto nitené pouZivat aj nelegélny softvér. Nebudeme Specifikovat rozsah, Skoly

z pochopitefhych dévodov odmietajd hovorit na tuto tému a ked, tak to prezradia len anonymne a
déverne. Ale tato otazka je jednoducho realitou a my predsa len konStatujeme, nie
nezanedbatelnou. Znamena to, ze k celkovému finanénej podvyZivenosti $kol treba priratat este aj
tuto, na prvy pohlad skrytd, oblast.

V 80-tych a 90-tych rokoch minulého storo€ia, pocas velkého rozmachu poéitacov, bola tendencia,
trochu ju nadnesieme, ucit vSetkych Ziakov programovat. Po opadnuti nadSenia a ziskani
pragmatického pohladu vznikla tendencia ucit deti vSeobecné pocitacové zruénosti. To je dnes
primarnym Uéelom vyuzitia po€itatov na Skolach (s vynimkou vysokych $kél). Je v8ak potrebné
smerovat k dalSiemu stupfiu vyuZitia po€itaCov a sice vyuZitia ich interaktivneho, multimedialneho
a informaéného potencialu pri vyuébe beZnych predmetov. Tento stupen je zatial reazlizovany len
velmi okrajovo a vyZaduije si zvysit celkovu penetraciu poCitacov v Skolstve. V naSom $kolstve sa
pohybuje niekde na hranici 24 Ziakov na jeden pocita¢, kym vo vyspelych krajinach 6 a menej
Ziakov na pocitac.
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Tym sa dostdvame do oblasti edukacného softvéru. Tu treba z celkového nésho vyskumu
konstatovat zavislost na proprietarnych systémoch a $tandardoch, €o vytvara zavislost hlavne na
platforme MS Windows, ktora sa nutne musi v buducnosti premietnut do financnych aspektov.

Z pohladu budcnosti by bolo potrebné vypracovat opatrenia na jej postupnu eliminaciu (nemame
na mysli odstranenie platformy Windows), ale to bude predmetom 2. etapy tohto vyskumu.

6 Typické modelové situacie nasadenia IT na Skolach

V procese zistovania informacii tak, ako sme uviedli uz v predchadzajicom texte, sme pri naSom
vyskume identifikovali nasledujice komplexnejSie modelové situacie nasadenia IT na strednych,
zakladnych a materskych Skolach:

UcCebna informatiky
Multimedialna vyukova ucebia
VécSia Skolska siet

Agenda Skoly

o Kancelarske stanice ucitelov

Zatial vo vSeobecnosti nemozno u skimaného typu kol hovorit a komplexnejSom, prepojenom
informacnom systéme Skoly.

6.1 Ucebna informatiky
Niekofko star8ich a novsich pocitaCov zosietovanych i nezosietovanych.
e Vnutorné a vonkajSie sietové systémy
e Operacné a internetové systémy
e DNS
o Elektronicka posta a adresarové sluzby
o WWW systémy
o Kancelarske systémy
o Edukacné systémy
e Vyvoj programov

6.2 Multimedialna uc¢ebiia
Niekofko novsich pocitaov zosietovanych. Pridé sa Deutsche Telekom.
e Vnutorné a vonkajSie sietové systémy
e Operacné a internetové systémy
e DNS
o Elektronicka posta a adresarové sluzby
o WWW systémy
o Kancelarske systémy
o Edukacné systémy
e Vyvoj programov
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6.3 Vacsia Skolska siet’
Niekolko u€ebni predchadzajliceho typu zosietovanych.

6.4 Agenda Skoly
Niekolko novsich pocitaCov zosietovanych.
o Systém evidencie spisovej sluzby — registratdry: Doklady (Kotas)
e Ekonomické systémy: VEMA, TRIMEL, Doklady (Kotas$), APIS, IVES
e Systém pre evidenciu $tudentov: Doklady (Kotas), Systém SKOLA
e  Systém pre planovanie vyucby: ASC Rozvrhy, Rozvrh, Zastupovanie
e Systém pre spravu skuSok a vyucby: Ciastotne Doklady (Kotas), ASC
Agenda/Suplovanie
e Systém pre prijimacie skusky: ASC Agenda
e Systém pre spravu jedalne: Jedélen

6.5 Kancelarske stanice ucitelov
Niekolko novsich alebo starSich pocitatov pripojenych alebo nepripojenych do Skolskej siete.

7 Kritéria a vychodiska nasadzovania IT na Skolach

Na zaklade dotaznikov sme pre prislu$né modelové situacie identifikovali nasledujuce zakladné
vychodiska nasadzovanie IT na Skolach:

e finantné

e edukacné

e administracie

e agendy Skoly

7.1 Finanéné vychodiska
Da sa povedat, Ze Skoly st dnes v krizovej finanénej situacii, hrani€iacej s ohrozenim zabezpedenia
jej zakladnych cielov. Téato situacia sa samozrejme premieta aj do oblasti IT. V tejto situécii sme
jednoznacne identifikovali velky tlak na ¢o najnizsiu cenu — ¢i uz hardvéru alebo softvéru. Cena
obstarania je celkovo jedno z najddlezitejSich kritérii.

7.2 Edukaéné
V edukacnej oblasti uruje kritéria primarna naplfi vyuZitia kolskych ugebni a to je vyucba zakladne;
prace s pocitatom. Pre tlto oblast st osnovy zatial iba v Stadiu formovania, ale da sa o¢akavat, ze
obsahom budu zaklady prace s operacnym systémom, internetovym prehliadaéom, kancelarskym
balikom, jednoduchou grafickou aplikaciou, prip. volitelne vyuéba niektorého zakladného
programovacieho jazyka. Tu sme neidentifikovali Ziadné Specifické kritéria a vidime tu velky
potencial pre uplatnenie OS softvéru, pretoze préave kritérium ceny tu méZze hrat rozhodujdcu ulohu.
S prihliadnutim na technicku zdatnost ucitelov v3ak je potrebné vziat do uvahy aj tieto kritéria:

e Bezpelnost

n EEA communication solutions

Hattalova 12/B, 831 03 Bratislava 3, Slovak Republic
Phone: +421 (0)2 4445 3690-1 Fax: +421 (0)2 4445 3854
E-mail: mail@eea.sk, http://www.eea.sk



Odberatel: Ministerstvo $kolstva Slovenskej Republiky ee

Uloha VaV Open Source infratruktara v ramci $tatneho programu vyskumu a vyvoja

¢ Jednoduchost pouZivania aplikacii

o Existencia dostupnych a lacnych Skoleni
e Dostupna podpora a jej Uroven

o Lokalizacia - slovencina

Do buducna (a parcialne aj dnes) vSak mbdzeme oCakavat presun akcentu z vyucby zakladnej prace
s pocitaom na vyuzitie IT vo vzdelavacom procese ako takom. Tu sme identifikovali jednoznacnu
zavislost na operacnom systéme MS Windows.

7.3 Administracia

Ako pribuda na Skolach pocitaCov a uéebni, dostava sa do popredia otazka administracie a Udrzby.
Preto tu v tejto oblasti moZno oCakavat Standardné kritéria kladené na nasadzovanie relativne
jednoduchej IT infrastruktary:

e Bezpelnost

¢ Jednoduchost administracie

o Existencia dostupnych a lacnych Skoleni
o Dostupna podpora a jej Uroven

o Lokalizacia - slovencina

7.4 Agenda skoly

Agenda $koly je Uzko Specificky problém, ktory sa zasadnym spdsobom zatial nepremieta do celej IT
infratruktury Skoly. Aplik&cie, ktoré vSak Skoly pouZivajd, su viazané na platformu MS Windows.
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